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APRESENTACAO

A autoavaliagdo de uma IES, que abrange inUmeros cursos nas mais
diversas areas de conhecimento, ndo € determinada por simples atribuicdo de
notas ou conceitos aos diferentes cursos e atividades educativas e muito
menos definida por meio de diagndstico estatistico. Uma instituicdo de ensino
superior desenvolve suas atividades, norteada pela filosofia educacional
descrita em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que resulta de
um amplo processo de estudo e reflexdes. Por meio de um processo de
melhoria continua, de atuagdo, principalmente, em seu discente, sé&o
alcancados os melhores resultados. Assim, o documento, a seguir, se propde a
refletir sobre as atividades realizadas pela CPA-FAMAZ no ano de 2016.

O documento, em questdo, apresenta-se pautado na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065, proposta pela Diretoria de Avaliacdo da
Educacao Superior (DAES) e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), com a orientacdo da Comissdo Nacional
de Avaliacédo da Educacao Superior (CONAES).

Os orgédos citados acima sugerem um novo roteiro de elaboracdo do
Relatério de Autoavaliacdo Institucional, tendo por base o Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa (Publicado no DOU em 4 de fevereiro de 2014,
Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014), os estudos dos relatérios de
autoavaliacdo postados no Sistema e-MEC (2011 a 2013) e as discussdes
ocorridas nos Seminarios Regionais sobre Autoavaliacdo Institucional e
Comissdes Proéprias de Avaliagdo (CPA) — 2013.

Elaborado pela CPA-FAMAZ, o Relatério de Autoavaliagdo Institucional
2016 da FAMAZ foi dividido, além do item apresentacdo, em 5 (cinco) partes:
introducdo, metodologia, desenvolvimento, andlise dos dados, além de
informacdes e acdes previstas com base nessa andlise.

Na Introducdo, o relatério especifica os dados da instituicdo, a
composicdo da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliacao.
Posteriormente, o item Metodologia descreve o0s principais instrumentos
utilizados para coletar os dados, os segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil consultados e as técnicas utilizadas para analise dos dados.

No Desenvolvimento sao apresentadas as informacgdes pertinentes a cada
eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade da FAMAZ. Este item esta
organizado em tdpicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as
dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sistema
Nacional de Avaliacédo da Educacao Superior (SINAES), expressas a seguir:
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- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional (Dimenséo 8: Planejamento
e Avaliacédo)

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional (Dimensédo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3: Responsabilidade Social da
Instituicao)

- Eixo 3: Politicas Académicas (Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo; Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade e
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes)

- Eixo 4: Politicas de Gestao (Dimensao 5: Politicas de Pessoal; Dimenséo 6:
Organizagédo e Gestdo da Instituicho e Dimensao 10: Sustentabilidade
Financeira)

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica (Dimensao 7: Infraestrutura Fisica).

O presente relatério € uma evolucédo significativa do relatério do ano
anterior. Pela primeira vez uma metodologia adotada foi capaz de analisar de
forma abrangente e densa, tendo como base os instrumentos aplicados, a
percepcdo da maioria dos grupos que fazem parte da comunidade académica
de forma simples e de féacil utilizacdo. A finalidade das informac¢des aqui
registradas é contribuir para subsidiar o continuo processo de reflexao sobre as
diretrizes institucionais, a busca da melhoria da qualidade da FAMAZ, bem
como sirva de auxilio a formulacéo e revisao de politicas de gestao.

Prof. MSc. Raul Nazareth
Coordenador da CPA da FAMAZ
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1. DADOS DA FACULDADE METROPOLITANA DA AMAZONIA - FAMAZ
1.1 BASE LEGAL DA MANTENEDORA

A Faculdade Metropolitana da Amazbénia — FAMAZ é mantida pelo
Instituto Euro-Americano de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (EUROAM),
associacao civil sem fins lucrativos, fundado em 27 de outubro de 1992 para
atuar na regido Centro-Oeste e em todo territério nacional. O grupo EUROAM,
com sede e éarea de atuacdo territorial em Brasilia-DF, esta devidamente
inscrito no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
sob n°. 37.174.034/0001-02.

1.2 BASE LEGAL DA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

A FAMAZ esta sediada na Avenida Visconde de Souza Franco, 72,
Bairro do Reduto, Municipio de Belém, Estado do Para. A IES foi credenciada
pela Portaria MEC n°® 807, de 17 de agosto de 2007, publicada no DOU n° 160,
20/08/2007, Secéo 1, p. 9/10 e recredenciada pela Portaria MEC n°854, de 11
de setembro de 2014, publicada no DOU n° 177, 12/09/2013.

Os cursos de graduacdo e poOs-graduacdo ofertados pela FAMAZ
ocorrem em um Uanico campus, dividido em 03 (trés) blocos, onde sé&o
oferecidas as atividades administrativas e educacionais da instituicdo. Os
espacos estdo distribuidos em locais para atividades pedagogicas, biblioteca,
laboratorios, além de areas para praticas docentes e discentes. Estéo incluidos
também, ambientes destinados a direcdo geral, vice-direcdo, coordenacdes
de cursos de graduacao, secretaria académica e setores de apoio pedagdgico
e administrativo.

1.3 BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

A Faculdade Metropolitana da Amazénia — FAMAZ é uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) de caréater privado, sem fins lucrativos, com estatuto
adaptado ao novo Caddigo Civil e registrado na forma da lei. Sua mantenedora
€ o Instituto Euro Americano de Educacgdo Ciéncia e Tecnologia— EUROAM,
pessoa Juridica de Direito Privado, sem fins lucrativos - com sede e foro em
Brasilia, no Distrito Federal. A instituicdo, fundada em 2007, completou 09
(nove) anos de existéncia em 2016, totalmente consolidada no mercado
paraense.

A historia da FAMAZ tem inicio em Julho de 2005, quando a Assembleia
Geral do Instituto Euro-americano de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, reunida
em Sao Luis, no Maranhao, decidiu ampliar sua abrangéncia educacional e
fundar em Belém, uma instituicdo de ensino superior, com perfil amazonico.
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Seu principal objetivo sempre foi a formag¢do de mao-de-obra de nivel superior,
coerente com as necessidades e anseios da regiao.

As atividades de trabalho tiveram inicio, em Setembro de 2005, com a
elaboracdo dos documentos basicos da Faculdade, além da misséo de atrair a
participacdo de outros docentes para a complementacdo de aspectos
especificos de diversos cursos.

Concluiu-se o trabalho inicial no segundo semestre de 2006, com 0s
documentos protocolados no MEC. Assim, a comisséo avaliadora do referido
Ministério esteve em Belém neste periodo, a fim de analisar os projetos de
cursos e instalacbes da faculdade. Em Julho de 2007, a FAMAZ recebeu
parecer favoravel da Comissao in loco e do Conselho Nacional de Educacéao,
gue aprovou o credenciamento da instituicdo e emitiu portaria de autorizacéo
de seus trés primeiros cursos: Bacharelado em Administracdo, Ciéncias
Contabeis e Enfermagem. Em Outubro de 2007, a FAMAZ iniciou suas
atividades nas instalacdes do tradicional Colégio do Carmo, no bairro da
Cidade Velha. Com a construcdo de sua sede prépria no bairro do Reduto, a
instituicdo se transferiu para este novo espaco em 05 de Abril de 2009.

A nova éarea foi projetada para o exercicio exclusivo das atividades
académicas, contando com amplas e confortaveis salas de aula, climatizadas e
equipadas com computadores, datashow e moderna biblioteca. Complementa-
se que a biblioteca possui sala de leitura, cabines individualizadas de estudo e
sala de estudo em grupo. Além dos espacos citados, a area fisica da instituicdo
€ composta de ambientes adequados para docentes e discentes, auditério,
laboratorios de informatica e laboratdrios didaticos especializados.

Em relacdo as atividades pedagdgicas, ressalta-se que a FAMAZ adota
programas de nivelamento, de certificagdo de competéncias e habilidades,
além da Iniciagdo Cientifica e Monitoria. Atualmente, a IES esta instalada em
trés prédios denominados Blocos |, Il e lll, localizados na Avenida Visconde de
Souza Franco, n° 72.

Apos as autorizacBes dos cursos de Bacharelado em Administracéo,
Ciéncias Contdbeis e Enfermagem, a FAMAZ iniciou sua expansao
pedagogica, com a instalacdo do curso de Bacharelado em Biomedicina e o
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental, em 2010. No ano
seguinte, 2011, obteve autorizacéo para o curso de Bacharelado em Direito e 0
reconhecimento do curso de Enfermagem. A ampliagdo continuou com a
autorizacdo, em 2012, dos Bacharelados em Engenharia Civil, Educacéo Fisica
e Servico Social e o reconhecimento dos cursos de Administracéo, Ciéncias
Contabeis e os Cursos Superiores de Tecnhologia em Gestdo Ambiental e
Gestdo Hospitalar. Em 2013, foram autorizados os Bacharelados em
Engenharia de Producéo, Medicina e o Curso Superior de Tecnologia em
Radiologia.
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Em 2014, mais um curso recebeu autorizagdo, o Curso Superior de
Tecnologia em Recursos Humanos e a comissdo do MEC reconheceu o
Bacharelado em Biomedicina. Assim, em continua expansdo, foram
autorizados os cursos de Bacharelados em Arquitetura e Urbanismo e
Engenharia Ambiental e Sanitaria, em 2015, além do reconhecimento do curso
de Bacharelado em Direito. Em 2016 foram autorizados o0s cursos de
Bacharelado em Psicologia e Odontologia e reconhecimento do curso de
bacharelado em Educacao Fisica. Atualmente a FAMAZ conta com 18 (dezoito)
cursos de graduacéo, sendo 14 (quatorze) cursos na modalidade Bacharelado
nas areas de ciéncias sociais aplicadas, ciéncias de saude e engenharias além
de 04 (quatro) Cursos Superiores de Tecnologia nos eixos Meio Ambiente e
Saude e Gestao e Negdcios.

1.4 MISSAO

A FAMAZ tem por finalidade estender ao Estado do Pard e regido
amazonica, a visdo e experiéncia educacionais desenvolvidas h4 quase duas
décadas, pelo grupo de educadores que constituem o nucleo gestor e
académico da rede institucional, em beneficio da democratizacdo do acesso a
uma educacao superior de qualidade.

A missao da FAMAZ é “formar profissionais de nivel superior com visédo
de cidadania, espirito ético e dominio de competéncias especificas em seu
campo de atuacdo, em todas as areas de conhecimento, sob responsabilidade
da instituicdo, assim contribuindo para a consolidacdo e ampliacdo da oferta
das condi¢cdes humanas e tecnolOgicas necessarias a sustentabilidade do
desenvolvimento econdmico, social e ambiental da regi&o amazbnica, com
particular atencdo para o contexto da cidade de Belém e do Estado do Para,
incluida a preservacdo de sua memoria historica e patriménio cultural”.

15 PERFIL INSTITUCIONAL

Sao objetivos gerais do Instituto, especificados em seu Regimento, entre
outros:

I. Desenvolver o ensino, a iniciacdo cientifica/pesquisa e a extensdo no
campo das ciéncias, das letras, das artes e da tecnologia, em qualquer
parte do territério nacional;

II. Desenvolver estudos para a melhoria do processo pedagdgico, em todo
0s niveis;

lll.  Realizar servigos de consultoria, assessoria e projetos educacionais;

IV. Criar e administrar organismos para a prestacdo de servicos a
comunidade, participando do processo de desenvolvimento global da
sociedade;
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V.  Editar e distribuir publicagfes educacionais, cientificas e culturais;

VI. Instituir mecanismos ou servicos para a realizagdo de estagios
curriculares e orientagdo profissional;
VII.  Promover a educacdao profissional e a educacéo continuada;
VIIIl.  Assegurar meios para o desenvolvimento das expressdes cientificas,

artisticas, culturais, educacionais e desportivas;

IX. Desenvolver esforcos para a integracao e a solidariedade entre 0os povos
e as nacoes;

X. Assegurar a liberdade de expressédo a todos 0os seus membros e nas
atividades que desenvolver;

Xl.  Manter intercambio com instituicdes congéneres, no Brasil ou no exterior.

1.6 CURSOS DE GRADUACAO OFERTADOS

O projeto de implantacdo e expansdo da FAMAZ, como consigha o seu
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), abrange a oferta de cursos
superiores de Bacharelado e Tecnologia destinados a formacdo de
profissionais requeridos pela regidao, de acordo com o perfil profissiografico e as
diretrizes curriculares nacionais gerais para esse tipo de ensino superior.

Atualmente, FAMAZ possui indice Geral de Cursos (IGC 2014) e
Conceito Institucional (Cl) iguais a 3 (trés), alcancando o status de “melhor
Faculdade do Estado do Para”.

A FAMAZ oferece, em funcionamento, cursos de graduacdo, em
periodicidade semestral, nos turnos matutino, vespertino, noturno ou integral. O
tempo de integralizacdo para cada curso de graduacdo ou pés-graduacdo
depende das caracteristicas previstas no projeto pedagdgico.

1.6.1 Cursos de Graduacao na Modalidade Bacharelado

Os Cursos de Graduacdo ofertados na modalidade Bacharelado,
possuem cunho generalista, formacéo cientifica ou humanistica e conferem ao
diplomado competéncias em determinado campo do saber para o exercicio de
atividade profissional, académica ou cultural, com o grau de bacharel.

Atualmente, a FAMAZ possui 14 (quatorze) cursos de graduacéo
autorizados na modalidade Bacharelado, com caracteristicas descritas nas
Tabelas 1 e 2.

18



@ CEUMA @ CPAY
FAMAZ ' ocr

FULe

Tabela 1. Sintese histérica dos processos de avaliagédo in loco do MEC/INEP
para fins de Autorizacdo e Reconhecimento dos Cursos de Graduacao,
modalidade Bacharelado. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2017.

ATO CONCEITO ) CONCEITO
NO CURSO DE REGULATORIO DO CURSO ATO REGULATORIO DO CURSO
BACHARELADO AUTORIZACAO (CO) RECONHECIMENTO (CO)
MEC/INEP MEC/INEP
. ~ Portaria Sesu Portaria Sesu
1 Administragao n°738/2007 - n°39/2012 4
> Arquitetura e Portaria Sesu 4 i i
Urbanismo n°238/2015
. . Portaria Sesu Portaria Sesu
3 Biomedicina n°1.472/2010 4 n°431/2014 4
4 Ciéncias Portaria Sesu i Portaria Sesu 4
Contabeis n°797/2007 n°39/2012
5 Direito Portaria Sesu 4 Portaria Sesu i
n°212/2011 n°1.033/2015
5 e Portaria Sesu Portaria Sesu
6 EducagdoFisica ;7515012 5 N°246/2016 -
7 Enfermagem Portaria Sesu i Portaria Sesu n° 3
9 n°799/2007 471/2011
Engenharia :
- Portaria Sesu ~
8 Amb|§r]tgl e n°621/2015 4 N&o ocorreu -
Sanitaria
o Portaria Sesu x
9 Engenharia Civil n°278/2012 4 N&o ocorreu -
Engenharia de Portaria Sesu ~
10 producio n°113/2013 4 Néo ocorreu -
. Portaria Sesu ~
11 Medicina N°625/2013 4 N&o ocorreu -
. Portaria Sesu ~
12 Odontologia n°35/2016 4 Nao ocorreu -
. . Portaria Sesu x
13 Psicologia n°31/2016 4 N&o ocorreu -
14  Servigo Social Portaria Sesu 4 N&o ocorreu -

n°49/2012
Fonte: Relatdrios de Avaliagcdo Externa — MEC/INEP, 2016.

Tabela 2. Area de Conhecimento dos cursos de Graduacdo, modalidade
Bacharelado, oferecidos na FAMAZ. Faculdade Metropolitana da Amazonia,
2016.

CH

AREA DE VAGAS E
ne  CURSODE -~ onpecivento  TOTAL TURNOS DE DIPLOMA
BACHARELADO DO FUNCIONAMENTO
CURSO

A - 200 vagas,
1 Administracao C'enC'aS Sociais 2.520 vespertino e Bac_hgrel em
Aplicadas Administracéo

noturno

5 Arquitetura e Engenharias 3.600 200 vagas, diurno e Bacharel em
Urbanismo noturno Arquitetura e
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Urbanismo
3 Biomedicina Clenc[as da 3.580 150 vagas, diurno e Bgchargl em
Saude noturno Biomedicina
S S - 200 vagas, Bacharel em
4 Ciencias Ciéncias Sociais 2.520 vespertino e Ciéncias
Contabeis Aplicadas ' o
noturno Contabeis
5 Direito Clen0|§s Sociais 4.300 300 vagas, diurno e Bachargl em
Aplicadas noturno Direito
A . Bacharel em
6 Educacéo Fisica Clenc!as da 3.260 200 vagas, diurno e Educacao
Saude noturno o
Fisica
7 Enfermagem Clenc!as da 4.000 300 vagas, diurnoe  Bacharel em
Saulde noturno Enfermagem
Engenharia . Bacharel em
8 Ambiental e Engenharias 3.600 200 vagas, diumo e Enge_znharla
s noturno Ambiental e
Sanitéaria L
Sanitéria
200 vagas, Bacharel em
9  Engenharia Civil Engenharias 3.620 vespertino e Engenharia
noturno Civil
Engenharia de 200 vagas, Bacharel em
10 9 " Engenharias 3.700 vespertino e Engenharia de
Produgéo ~
noturno Producéo
- Ciéncias da . Bacharel em
11 Medicina Satde 7.464 100 vagas, integral Medicina
. Ciéncias da . Bacharel em
12 Odontologia Satde 4.000 100 vagas, integral Odontologia
13 Psicologia Clenc!as da 4.000 200 vagas, diurno Bac_harel em
Saude integral Psicologia
14 Senvico Social Clenc!as da 3.140 200 vagas, diurno Bac_harel em
Saude € noturno Servico Social

Fonte: Relatdrios de Avaliacdo Externa — MEC/INEP, 2016.

Os cursos de Bacharelados em Odontologia, Psicologia e Engenharia
Ambiental e Sanitaria foram os ultimos cursos a serem autorizados pelo
MEC/INEP para oferta de vagas pela FAMAZ. Os cursos de Psicologia e
Arquitetura iniciaram suas atividades no segundo semestre de 2016, os demais
estdo com previsao de inicio para 2017.

Os cursos de Bacharelado em Servico Social, Engenharia Civil e
Engenharia de Producdo encontram-se sob avaliacdo do MEC/INEP para fins
de Reconhecimento, com processo em andamento. Os cursos de Biomedicina
e Enfermagem encontram-se em processo de renovagdo de reconhecimento
em andamento.
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1.6.2 Cursos Superiores de Tecnologia

Os Cursos de Tecnologia sdo considerados de nivel superior com
formacdo especializada em areas cientificas e tecnoldgicas, que conferem ao
diplomado competéncias para atuar em areas profissionais especificas. Essas
habilidades sdo caracterizadas por eixos mais especificamente técnicos, cujo
grau conferido ao discente € de tecnologo. Atualmente, a FAMAZ oferta vagas
de graduacdo em 04 (quatro) cursos superiores de tecnologia, com
caracteristicas descritas nas Tabelas 3 e 4.

Tabela 3. Sintese histérica dos processos de avaliagdo in loco do MEC/INEP
para fins de autorizagdo e reconhecimento. Faculdade Metropolitana da
Amazonia, FAMAZ, 2017.

CONCEITO CONCEITO
CURSO ATO MEC/INEP ATO MEC/INEP
N° SUPERIOR DE p AUTORIZACA . RECONHECIMENT
TECNOLOGIA REGULATORIO o REGULATORIO o
IN LOCO IN LOCO
~ . Portaria MEC Portaria MEC
1 Gestdo Ambiental 19232/2010 4 1°40/2012 4
~ . Portaria MEC Portaria MEC N°
2 Gestéo Hospitalar n°503/2007 - 51/2012 4
. . Portaria MEC x
3 Radiologia n°693/2013 3 N&o ocorreu -
4 Recursos Port. Sesu n° 3 N0 ocorreu i
Humanos 213/2014

Fonte: Relatérios de Avaliacdo Externa — MEC/INEP, 2016.

Tabela 4. Modalidade, Grau e Eixo Tecnolégico dos Cursos Superiores de
Tecnologia oferecidos na FAMAZ. Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ, 2017.

NOME DO AREA DE CH VAGAS E
N© CURSO CONHECIMENTO/ TOTAL TURNOS DE DIPLOMA
SUPERIOR DE EIXQ DO FUNCIONAMENTO
TECNOLOGIA TECNOLOGICO CURSO
. . Tecndlogo
1 Ge;tao Ambiente e Salde 1.680 100 vagas, diurno e em Gestéo
Ambiental noturno .
Ambiental
~ . Tecnologo
2 Ge;tao Ambiente e Salde 2.480 200 vagas, diurno e em Gestéo
Hospitalar noturno .
Hospitalar
100 vagas, Tecndlogo
3 Radiologia Ambiente e Saude 2.560 vespertino e em
noturno Radiologia
Tecnologo
4 Recursos Gestdo e Negocios 1.680 100 vagas, diurno e em
Humanos noturno Recursos
Humanos

Fonte: Relatdrios de Avaliacdo Externa — MEC/INEP, 2016.
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E necessario destacar que os cursos Superiores de Tecnologia em
Radiologia e Recursos Humanos encontram-se sob avaliagdo do MEC/INEP,
para fins de Reconhecimento, com processo em andamento.

1.7 CURSOS DE POS-GRADUACAO OFERTADOS NA FAMAZ

Ainda em fase de expansdo, a FAMAZ envida esforcos para ampliar as
frentes de sua atuacdo académica, com a consolidacdo dos cursos de pés-
graduacdo Lato sensu existentes e a diversificacdo da oferta de novos. Para
iIsso, a IES tem priorizado investimentos em infraestrutura e pessoal
qualificado, condic¢des indispensaveis a garantia das atuais pés-graduacdes em
andamento e aos novos que venham a ser implantados.

A Tabela 5, a seguir, demonstra o cronograma de implantacdo dos
Cursos de Pés-graduacédo Lato sensu presenciais na FAMAZ, no ano de 2016,
com as caracteristicas relativas a carga horaria total, duracéo, turnos de oferta
e n° de alunos matriculados. Comparativamente a 2015 houve um aumento de
mais trés cursos, o numero total de alunos passou de 139 para 442.

Tabela 5. Cronograma dos Cursos de Pés-graduacdo Lato sensu presenciais
ofertados na FAMAZ no ano de 2016. Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ, 2017.

CARGA TURNOS
NO CURSO HORARIA DURACAO N° DE ALUNOS
TOTAL (meses) M V N | MATRICULADOS
(horas)
Enfermagem
! Obstétrica 360 18 45
Enfermagem do
2 Trabalho 360 18 52
3  Enfermagemem 400 20 131
Terapia Intensiva
Enfermagem em
4 Urgéncia e 360 18 73
Emergéncia
5 Enfermagem 360 18 19
Oncoldgica
Gestéo e Auditoria
6 em Sistema de 360 18 91
saude
Geotecnologias
7 aplicadas ao 360 16 18
Planejamento e
Gestéo
8 Microbiologia 360 16 13
TOTAL 442

Fonte: Coordenacéo de Pés-graduacao, 2016.
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1.8 A COMUNIDADE ACADEMICA

Em dezembro de 2016, a comunidade académica da IES era composta
por 3.955 (Trés mil, novecentos e cinquenta e cinco) discentes regularmente
matriculados, 244 (duzentos e quarenta e quatro) docentes, sendo 44
(quarenta e quatro) doutores, 150 (cento e cinquenta) Mestres e 48 (quarenta e
oito) especialistas, além de 164 (cento e sessenta e quatro) colaboradores do
corpo técnico-administrativo.

A Tabela 6 indica o comparativo de alunos regularmente matriculados
entre os anos de 2015 e 2016 (niumeros de dezembro de cada ano).

Tabela 6. Quantitativo geral de alunos matriculados na FAMAZ em 2015 e
2016. Faculdade Metropolitana da Amazbnia, FAMAZ, 2017.

N° DE ALUNOS
MATRICULADOS

N° CURSO DE GRADUACAO
2015 2016
1 Bacharelado em Administracdo 348 322
2 Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo 0 18
3 Bacharelado em Biomedicina 276 291
4 Bacharelado em Ciéncias Contabeis 325 337
5 Bacharelado em Direito 689 690
6 Bacharelado em Educacéo Fisica 329 398
7 Bacharelado em Enfermagem 711 639
8 Bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria 0 0
9 Bacharelado em Engenharia Civil 295 307
10  Bacharelado em Engenharia de Producgéo 44 53
11 Bacharelado em Medicina 187 328
12 Bacharelado em Psicologia 0 23
13  Bacharelado em Servico Social 181 215
14  Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental 24 36
15 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar 72 85
16 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo em Radiologia 119 147
17 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos 42 66
TOTAL 3.642 3.955

Fonte: Secretaria Académica, 2016.

Houve no periodo 2016/2015 um aumento de 27,12% no numero de
mestres, incremento de 29,41% no namero de doutores e uma reducéo de 4%
no numero de especialista. A Famaz no consolidado avangou 19,61% em seu
guadro docente e 8,59% em seu quadro discente.
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2. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
2.1 A COMPOSICAO DA CPA

As orientacfes do SINAES, no processo de avaliacéo interna, indicam a
existéncia de cinco requisitos fundamentais para o sucesso da CPA: a
existéncia de uma equipe de coordenacédo; a participacdo dos integrantes da
instituicdo; o compromisso explicito por parte dos dirigentes das IES; o trabalho
com informacdes vélidas e confidveis e o uso efetivo dos resultados. Assim, o
tamanho da equipe de coordenacgdo, sua representatividade e a participacao
dos integrantes sdo fatores decisivos para o atendimento a todos esses
requisitos.

Dessa forma, o Regulamento da Comissdo Proépria de Avaliacéo,
aprovado pela Resolucdo do COSUP n°001, de 10 de agosto de 2009, previa a
existéncia de uma Comissdo Proépria de Avaliacdo composta, reduzida para
que diretrizes norteadoras fossem tracadas adequando-se as novas
necessidades do SINAES, por 05 (cinco) membros - um(a) Coordenador(a);
um(a) representante do corpo docente; um(a) representante discente; um
representante do corpo técnico-administrativo e um(a) representante da
Sociedade Civil Organizada — quantitativo este que permaneceu entre 0S anos
de 2009 e 2014.

E necessario esclarecer que, a CPA esta concebida como um grupo
coordenador do trabalho de autoavaliacdo da IES. Ou seja, a comissao é
constituida por conjunto formado por duas ou mais pessoas que, para atingir o
objetivo da avaliagao institucional com éxito, necessita de interagdo, por um
periodo relativamente longo.

Neste sentido, a reformulacdo e aumento da equipe da CPA foram
promovidos por meio de convocagcdo dos integrantes da comunidade
académica (Discentes e Docentes dos cursos de graduacédo, pés-graduacédo e
membros do corpo técnico-administrativo) para uma eleicao direta.

Essa eleicdo determinou quem seriam 0s representantes de cada
categoria na comunidade académica e areas de conhecimento/eixo
tecnologico, a fim de ampliar a representatividade, o empoderamento e o
desejo de participar, de fato e de direito, da equipe de Comissdo Prépria de
Avaliacéao.

Ap6s a finalizagdo da apuragdo dos votos, foram eleitos novos
representantes (e suplentes) dos discentes de graduacéo e docentes das areas
Ciéncias da Saude, Ciéncias Sociais Aplicadas e do eixo tecnoldgico de
Gestdo e Negocios. A partir da portaria COSUP N° 003/2015, de 29 de maio
de 2015, os proclamados foram designados para compor a Comissao Propria
de Avaliagcédo — CPA.
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Em 2016, através da portaria COSUP N° 002/2016 de 04 de janeiro de
2016, foi necesséario efetuar a substituicdo de alguns membros devido a
dindmica natural do mercado de trabalho, pois alguns deles necessitaram por
motivos proprios deixar a CPA ou a IES. Dessa forma a CPA teve a seguinte
composicao em 2016:

Presidente da Comissao: Prof. MSc. Raul Fernando Carvalho Nazareth.

Membros Efetivos:

| — Lais Jeniffer Correa dos Santos, representante do corpo técnico-
administrativo.

Il — Albene Liz Carvalho Monteiro Both, representante docente.

Il — Edilene Nazaré Lira de Abreu, representante do corpo discente.

IV — Moacir Dias da Silva, representante da sociedade civil organizada.

A CPA segue seu curso, com intuito de continuar servindo de
instrumento que possibilite 0 autoconhecimento da FAMAZ. Isso é possivel, em
virtude da comisséo, cada vez mais, envolver todos os atores que atuam na
instituicdo, a fim de analisar profundamente as atividades académicas
desenvolvidas.

Trata-se, portanto, de um processo de melhoria continua de qualidade
da instituicdo, que procura sempre aproveitar os resultados das avaliacdes
anteriores e as diversas informacdes coletadas nos setores organizacionais.
Ha necessidade, anualmente, de se comparar as informacdes registradas com
o PDI, e transforma-las em conhecimento e recomendacdes, o que possibilita
sua utilizacao proficua pelos atores participes da IES.
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2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

As IES particulares brasileiras enfrentaram, nos ultimos dois anos,
grandes desafios na reformulacdo de suas prioridades, devido as exigéncias da
nova politica educacional e as novas condicbes do mercado. Ao buscar o
desenvolvimento sustentavel, muitas Instituicbes readequaram seus planos
estratégicos com planejamento a curto, médio e longo prazo, o que propiciou a
absorcao de inovagdes e melhores condigcdes de competitividade.

Neste contexto, a Avaliacdo Institucional passou a ser uma grande
aliada no diagnostico das instituicbes. Ndo se pode conceber a avaliacdo
institucional sem pensar em mudanca, em dinamica, porque as realidades
social, politica, organizacional, tecnoldogica e cientifica mudam de forma
acelerada, a cada momento, exigindo atualiza¢do e renovagao constante.

Assim, o Planejamento Estratégico de Autoavaliacdo executado pela
Comisséo Propria de Avaliacdo, para o ano de 2016, teve como principais
atividades:

I. Atualizacdo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional para o ano de
2016;
II.  Reunibes peridédicas com os membros da CPA;
lll.  Socializagdo dos dados da autoavaliacao institucional 2016/1 e 2016/2;
IV. Participagdo em reunides promovidas por setores administrativos e
pedagdgicos - Direcdo Geral, Direcdo Administrativa Financeira, Nucleo
de Apoio ao Docente e Discente, Coordenacdo Pedagogica Geral e
Coordenac6fes de Curso de Graduacéo;
V. Revisdo de instrumentos padronizados para as urnas de avaliacdo de
setores;
VI. Revitalizacdo de urnas de avaliacao de alguns setores de atendimento a
comunidade académica da FAMAZ;

VII.  Reunido com gestores de setores para explicacdo dos instrumentos da
urnas de avaliagcdo e da metodologia de funcionamento;
VIIl.  Reviséo dos instrumentos de Autoavaliacdo Institucional 2016 e insercao

na plataforma Google Drive;

IX. Confeccdo de midias (faixas, cartazes, arte para monitores e midias
sociais) para apresentacao dos resultados da Autoavaliagao Institucional
2016;

X. Impressédo e distribuicdo dos folders e resultados da Autoavaliacao
Institucional 2016 nos setores institucionais e aos representantes
discentes para apreciacdo e consulta;

Xl. Realizagdo de reunibes e palestras de sensibilizacdo sobre a
Autoavaliagao Institucional 2016;
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Xll.  Comunicacéo e divulgagcao da Autoavaliagéo Institucional 2016;
XIll.  Definicdo da composicdo dos grupos de trabalho para a Autoavaliagcéo

Institucional 2016;

XIV. Aplicacdo dos Instrumentos para coleta de dados da Autoavaliacdo
Institucional 2016;

XV. Andlise e interpretacdo dos dados coletados na Autoavaliacédo

Institucional 2016;

XVI.  Sistematizacdo dos resultados obtidos e elaboracdo dos planos de acéo
para analise critica e o enfrentamento das oportunidades de melhoria;

XVIl.  Elaboracdo do relatério de Autoavaliacdo Institucional de 2016 para
inser¢cao no MEC (no més de Marco de 2017);

3. ESTRUTURA DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
2016

Este documento apresenta-se estruturado com base na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n’065, proposta pela Diretoria de Avaliacdo da Educacéo
Superior (DAES), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), com a orientacdo da Comissdo Nacional de Avaliacdo
da Educacao Superior (CONAES). Esses 6rgaos sugerem um novo roteiro de
elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional, tendo por base, o
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, publicado no DOU em 4 de
fevereiro de 2014, a Portaria n° 92, de 31 de janeiro de 2014, os estudos dos
relatérios de autoavaliacdo postados no Sistema e-MEC (2011 a 2013) e as
discussbes ocorridas nos Seminarios Regionais sobre Autoavaliacdo
Institucional e Comiss@es Proprias de Avaliacdo (CPA), ocorridas em 2013.

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional da FAMAZ tem
carater parcial, visto que contempla as informacdes e acdes desenvolvidas pela
CPA no ano de referéncia de 2016. O relatério especifica os 5 (cinco) eixos
trabalhados, a partir das 10 (dez) dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N°
10.861, que institui o0 SINAES:

. Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional (Dimensédo 8:
Planejamento e Avaliac&o);

Il. Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional (Dimenséo 1: Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3: Responsabilidade Social da
Instituicéo);
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lll. Eixo 3 - Politicas Académicas (Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo; Dimens&do 4: Comunicagdo com a Sociedade e
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes);

IV. Eixo 4 - Politicas de Gestéo (Dimensao 5: Politicas de Pessoal; Dimensao
6: Organizacdo e Gestdo da Instituicio e Dimensdo 10: Sustentabilidade

Financeira);

V. Eixo 5 - Infraestrutura Fisica (Dimensao 7: Infraestrutura Fisica).
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4. ASPECTOS METODOLOGICOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
4.1 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A Avaliacdo Institucional praticada na FAMAZ visa ndo somente a
producdo de conhecimento, mas, além disso, configura-se como um dispositivo
pelo qual a comunidade interfere ativa e organizadamente nos processos
avaliativos e, por conseguinte, nas tomadas de decisdo e de implantacdo de
mudancgas.

Os indicadores de qualidade utilizados nos julgamentos educacionais s&o
particularmente Uteis com relacdo a trés objetivos fundamentais: comparar
performances; monitorar, de forma permanente, a vida académica e verificar
com maior clareza, os efeitos de intervencéo durante a execucao.

Os modelos atuais de gestdo das instituicbes de ensino superior sédo
produzidos no sentido de obter informacdes rapidas, devido as aceleradas
mudancas. Essa necessidade gerencial requer indicadores que funcionem
como instrumentos de gestao.

O objetivo do trabalho da CPA, a partir de 2014, foi ampliar as questdes
internas, no sentido de identificar problemas que ndo aparecem em simples
estatisticas. Houve necessidade de se adotar uma metodologia mais
abrangente, de acordo com a complexidade da IES, o que permitiu identificar
causas e efeitos relacionados ao ensino, a pesquisa e a extensao.

Os Indicadores de qualidade foram sugeridos, de forma a aperfeicoar a
avaliacao institucional e superar o estigma de que o trabalho e os dados da
CPA resolvem apenas situacoes e problemas momentaneos e urgentes. O que
se pretendeu com as inovacgdes foi, portanto, utilizar a fungdo comparativa dos
indicadores, jA que, via de regra, eles costumam acarretar implicacdes
positivas nos processos de deciséo.

Assim, ainda em 2014, os antigos instrumentos de avaliacdo da CPA
foram substituidos por questionarios estruturados (vide apéndices A, B, C, D),
com formato mais claro e coerente. Tal formato possibilitou coletas de dados
para cada publico especificamente (alunos, professores e funcionarios do corpo
técnico-administrativo) contemplando os 05 (cinco) eixos e 10 (dez) dimensdes
do SINAES. Isso facilitou, também, a elaboracédo do Relatério de Autoavaliacdo
Institucional, conforme disp6e a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014. Os instrumentos oficiais de avaliacdo, elaborados para pré-
estabelecer padrdes minimos de qualidade de ensino, transformaram a gestao
interna das IES. As escolhas de coordenadores de curso e professores
passaram a pautar-se nas referéncias do modelo MEC/SINAES de avaliagéo.
Além disso, as decisbes académicas, pedagogicas e administrativas sofreram
certo alinhamento exigido entre as préaticas, como uma rede de entrelacamento
de dados e acoes.

29



@ CEUMA @ CPAY

Para a FAMAZ, o grande objetivo a ser alcangcado no processo avaliativo
€ sua continuidade, a criacdo de uma cultura de avaliacdo. O maior desafio &
manter a qualidade do ensino e desenvolver um perfil de critica alicercada,
diante de uma realidade cada vez mais voltada para as exigéncias do mundo
do trabalho. E necesséario que a comunidade académica perceba a avaliagéo
institucional como uma estratégia importante para todo o contexto de
funcionamento da faculdade.

Por meio da aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados foi possivel
a FAMAZ mapear a qualificacdo das forcas e fragilidades mais agudas, de
modo a subsidiar, efetivamente, o Planejamento Estratégico da faculdade, com
o0 maximo de eficiéncia e de otimizacdo de recursos.

A Tabela 7, a seguir, descreve as categorias avaliadas por cada
segmento da comunidade académica, pormenorizando o niumero de questdes
por categoria avaliada e o numero total por segmento.

Tabela 7. Caracteristicas dos questionarios especificos para cada segmento da
comunidade académica, elaborados para aplicacdo on line. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

SEGMENTO DA N° DE QUESTOES POR N° TOTAL DE
COMUNIDADE C:Jfﬁggrés CATEGORIA QUESTC)ES POR
ACADEMICA AVALIADA SEGMENTO
Dados Gerais 02
Docentes 15
Discentes Coordenacdes de 05 53
curso
Infraestrutura 17
Autoavaliagéo 14
Dados Gerais 03
Coordenacdes de 08
Docentes curso 41
Infraestrutura 17
Autoavaliacdo e
B 13
Avaliacéo Discente
Dados Gerais 05
Técnico-Administrativo Gestores 10 27
Infraestrutura 07
Autoavaliagéo 05
Infraestrutura 17
Coordenador de Curso Autoavaliacio e 27
N 10
Avaliacado Discente
Discentes do Curso de Docente 18
105
Bacharelado em Tutoria 10
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Medicina Morfofuncional 10
(o instrumento foi Habilidades Clinicas 10
atualizado em 2016) IESCG/IC/HM 10
Coordenador(a) do
07
Curso
Avaliacéo do
Desempenho da

. 05

Assessoria

Pedagdgica
Infraestrutura 27
Autoavaliagéo 08

*[ESCG - Interacdo Ensino, Servico, Comunidade e Gestao; IC - Iniciacdo Cientifica; HM -
Humanidades Médicas.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA/FAMAZ, 2016.

Além das diretrizes oriundas do SINAES, as perguntas dos instrumentos
foram constituidas com base nos documentos que traduzem as demandas
internas da Instituicdo, como o Plano de Desenvolvimento da Instituicdo (PDI) e
o Regimento da Faculdade. Outros documentos, como portarias do MEC/INEP
e as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo, também
serviram como critério para a elaboracdo de questionarios especificos para os
CUrsos.

Vale destacar que, 0s questionarios para aplicacdo on line foram
elaborados com os seguintes tipos de questdes fechadas:

I. Questbes de multipla escolha, em geral com 4 (quatro) alternativas (a, b, c e
d)

Exemplo

Vocé considera que ha, durante as atividades semestrais, integracao entre os
conteudos e atividades das diferentes disciplinas?

a) Sim, em todos os semestres que ja cursei, houve integracdo entre 0s
conteudos e atividades das disciplinas ministradas.

b) Sim, na maioria dos semestres que ja cursei, houve integracdo entre os
conteudos e atividades das disciplinas ministradas.

c) Sim, porém em poucos semestres que ja cursei, houve integracdo entre 0s
conteudos e atividades das disciplinas ministradas.

d) Ndo, em nenhum semestre que ja cursei, houve integracdo entre o0s
conteudos e atividades das disciplinas ministradas.

Fonte: Instrumento de Avaliacdo/Segmento Discente. Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA/FAMAZ, 2016.
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Il. Questbes de multipla escolha, com base no escalonamento tipo Likert ou de

diferencial semantico:
Exemplo

Como vocé qualifica a atuacdo das equipes de limpeza e higienizacdo das
areas da FAMAZ, nos espacos de trabalho, areas comuns e banheiros da
FAMAZ, considerando uma escala em que 1 (péssima) até 5 (excelente).

1. Péssima
2.

3.
4,
5. Excelente

Fonte: Instrumento de Avaliacdo/Segmento Discente. Comissdo Propria de Avaliacdo —
CPA/FAMAZ, 2016.

[ll. Questdes dicotdbmicas (Sim/n&o);
Exemplo

E disponibilizado a vocé, espaco com computadores conectados a internet,
para realizar pesquisa, trabalhos académicos e consultas em geral?

a) Sim.

b) Nao

Fonte: Instrumento de Avaliacdo/Segmento Discente. Comissdo Propria de Avaliacdo —
CPA/FAMAZ, 2016

Baseado nas perguntas elaboradas para os questionarios dos demais
cursos de graduacdo da FAMAZ, a equipe da CPA, em parceria com a
Coordenacédo do Curso de Bacharelado em Medicina, o Nucleo de Apoio ao
Docente e Discente (NADOC) e o Nucleo de Apoio Pedagogico e Experiéncia
do Curso de Medicina da FAMAZ (NAPED), formulou, em 2015, o conjunto de
perguntas a serem utilizadas na Autoavaliacdo Institucional pelos docentes e
discentes. Esse processo precisou ser planejado coletivamente, em funcéo das
especificidades do curso de Bacharelado em Medicina.

Destaca-se a organizacdo da matriz curricular, em modulos, que se
estruturam de maneira integrada, sob a forma de uma “espiral” de fluxo
continuo. Séo integradas as dimensdes biologicas, psicologicas, sociais e
ambientais, a fim de seguir uma légica de atengcdo a saude do homem, inter-
relacionados aos periodos, bem como os periodos entre si.
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O Curso se desenvolve em 06 anos e 12 periodos de formacao,
comportando, em varios momentos, na mesma turma e disciplina, varios
professores (tutores), visto que o projeto pedagdgico pode ser desenvolvido
com o uso de metodologias ativas. Tal instrumento sofreu atualizacdo em 2016
em virtude da experiéncia adquirida no ano anterior (2015).

Outras informacdes, referentes a qualidade do atendimento prestado
pela FAMAZ, séo coletadas, diariamente, a partir do preenchimento das fichas
de avaliagdo de atendimento (ver apéndices E, F, G, H, I, J, L, M, N, O), as
quais foram confeccionadas, individualmente, em funcdo da especificidade de
cada setor da IES que efetua atendimento ao publico interno e externo.

Foram implantadas, desde 2014, 14 (quatorze) urnas de avaliagdo de
atendimento, em locais de grande afluxo e maior acesso da comunidade
académica - Setor de Reprografia (01 unidade), Portarias (03 unidades),
Biblioteca (01 unidade), Vestibular (01 unidade), Pds-Graduacao (01 unidade),
Cantinas dos Blocos (02 unidades), atendimentos de Coordenacédo de Curso
(03 unidades), Setor de Protocolo (02 unidades).

Em 2015, o numero de urnas de avaliagdo foi ampliado em,
aproximadamente, 15%, sendo inseridas novas, em setores nao atendidos
anteriormente, a exemplo a Coordenacao de Medicina (01 unidade) e o Nucleo
de Praticas Juridicas (NPJ), 01 unidade, totalizando 16 (dezesseis) urnas. Vale
ressaltar que, este Ultimo ambiente, é o local de estagio obrigatorio e
atendimento a comunidade externa dos alunos do Curso de Bacharelado em
Direito. Em 2016 este numero de urnas foi mantido.

As fichas de avaliacdo de atendimento séo recolhidas semanalmente
pela secretaria da CPA para analise, registro e encaminhamento das
providéncias e ciéncia dos demandantes pela Ouvidoria, em conjunto com a
Comissao Propria de Avaliacao.

4.2 SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA CONSULTADOS

Na pesquisa de dados para a autoavaliacdo foi realizada coleta ampla
de dados primarios junto a comunidade académica (docentes e discentes da
graduacdo e funcionarios do corpo técnico administrativo).

Em relagdo aos funcionérios, alunos e professores da graduacéo foi
mantido o mesmo tamanho de amostra utilizado em 2015, no valor de 50%
(cinquenta por cento) do total de individuos.

No segmento professores de graduacao, foram considerados todos os
professores da FAMAZ que ministravam aula apenas neste nivel, a excecao de
Coordenadores de Curso de Graduacao e professores lotados como
coordenadores de setores. Na elaboragcdo do plano de amostragem para os
alunos de graduacéo, em 2016, foi necessario apurar o numero total de alunos
por curso e turma, o que possibilitou a geracdo de relatorios especificos e
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individualizados para cada uma das turmas dos cursos existentes. Pode-se
considerar um universo de amostragem total de 3.740 (trés mil, setecentos e
quarenta) alunos de graduacao para o primeiro semestre e 4.102 (quatro mil
cento e dois) para o segundo semestre, incluidos nesse total os grupos da
pesquisa para técnico administrativo e professores (408).

O numero do universo amostral total € um valor obtido dinamicamente
ao longo do semestre e ndo um valor estatico como o0 numero de alunos
matriculados que € obtido do Sistema Pedagogico Financeiro (SPF) na ultima
semana do semestre.

Para os funcionarios, o célculo estatistico considerou o quantitativo de
244 (duzentos e quarenta e quatro) professores e 164(cento e sessenta e
quatro) funcionarios, conforme dados do setor de Recursos Humanos (RH) em
dezembro de 2016.

Na pesquisa de dados para a autoavaliacdo institucional optou-se pelo
procedimento técnico, descrito nos paragrafos a seguir, com uma coleta ampla
de dados primarios junto a comunidade académica (docentes e discentes da
graduacdo, funcionarios do corpo técnico administrativo). Outras informacoes,
referentes as dimensdes propostas pelo SINAES, foram coletadas por meio de
levantamento e analise documental e de dados institucionais, bem como as
respostas das fichas de avaliagcdo dos setores.

Tabela 8. Segmentos da comunidade académica participante e categorias
avaliadas no processo da Autoavaliacéo Institucional. Faculdade Metropolitana
da Amazonia, FAMAZ, 2017.

SEGMENTO DA

COMUNIDADE CATEGORIAS AVALIADAS METODOLOGIA
ACADEMICA
Dados Gerais
) Docentes Link disponivel no site da
Discentes de ~ o .
~ Coordenacdes de curso instituicdo ou por e-mail,
Graduacgéo .
Infraestrutura no google drive.
Autoavaliacéo
Dados Gerais . : . .
~ Link disponivel no site da
Docentes de Coordenacdes de curso T .
~ instituicdo ou por e-mail,
Graduacgéo Infraestrutura

no google drive.

Autoavaliacéo e Avaliacdo Discente

Dados Gerais
Gestores Link disponivel no site da

Infraestrutura instituicado.

Autoavaliacéo

Membros do corpo
Técnico-
Administrativo

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliacdo — CPA/IFAMAZ, 2016.
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Na Tabela 9 s&o listados os valores obtidos para a pesquisa de
avaliacdo institucional no primeiro semestre de 2016. Verifica-se que todos 0s
cursos alcancaram a meta pretendida de 50% do numero total. O menor valor
da Tabela 9 foi de 50,84% (Bacharelado em Medicina). Seis cursos (42,86%)
do grupo superaram em mais de 20% a meta pretendida, com percentuais
maiores que 70%. De maneira geral, a participacao da IES foi de 69,09%, valor
superior aos 61,41% obtidos no mesmo periodo em 2015. A participacéo
consolidada da Famaz foi de 69,33% valor acima 19,33% acima da média
pretendida.

Tabela 9. indices de participacdo dos diversos segmentos da Comunidade
Académica na Autoavaliacdo Institucional no primeiro semestre do ano de
2016. Faculdade Metropolitana da Amazbnia, FAMAZ, 2017.

SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSO TOTAL DE META
ACADEMICA AMOSTRAL | PARTICIPANTES [ALCANCADA

Bacharelado Em Administracao 360 287 79,72%
Bacharelado Em Biomedicina 207 188 90,82%
Bacharelado Em Ciéncias Contabeis 354 254 71,75%
Bacharelado Em Direito 740 475 64,19%
Bacharelado em Educacédo Fisica 378 262 69,31%
Bacharelado Em Enfermagem 580 402 69,31%
Bacharelado Em Engenharia Civil 318 204 64,15%
lIiraoc(ljﬂuagrglgxdo Em Engenharia de 40 o5 62.50%
Bacharelado Em Medicina 238 121 50,84%
Bacharelado Em Servigo Social 210 145 69,05%
CST Gestdo Ambiental 46 33 71,74%
CST Gestao Hospitalar 80 62 77,50%
CST Radiologia 132 103 78,03%
CST Recursos Humanos 57 32 56,14%
Professores (pesquisa coordenacao) NA NA NA
Técnico Administrativo NA NA NA
TOTAL 3.740 2,593 69,33%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagéo, 2016.
Legenda: NA - Nao se aplica, pois a pesquisa é feita sempre no segundo semestre.

Na Tabela 10, abaixo, estéo listados os valores obtidos para a pesquisa
de autoavaliacdo institucional no segundo semestre do ano de 2016. Ao
analisar a referida tabela se verifica que doze (70,59%) dos dezessete grupos
avaliados obteve uma variagdo positiva maior que 20%. Dois cursos ficaram
ligeiramente abaixo de 20%. Outros dois obtiveram variagédo positiva moderada
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(entre 5% e 13%). O segmento Técnico Administrativo participou com 66,46%
de seu universo uma adesao superior aos 41,85% obtidos no ano de 2015,
uma melhora de 24,61%.

Tabela 10. indices de participacdo dos diversos segmentos da Comunidade
Académica na Autoavaliacdo Institucional no segundo semestre do ano de
2016. Faculdade Metropolitana da Amazobnia, FAMAZ, 2017.

SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSO TOTAL DE META
ACADEMICA AMOSTRAL | PARTICIPANTES [ALCANCADA

Bacharelado Em Administracao 323 265 82,04%
Bacharelado em Arquitetura 19 14 73,68%
Bacharelado Em Biomedicina 244 186 76,23%
Bacharelado Em Ciéncias Contabeis 343 252 73,47%
Bacharelado Em Direito 695 486 69,93%
Bacharelado em Educacao Fisica 398 278 69,85%
Bacharelado Em Enfermagem 492 272 55,28%
Bacharelado Em Engenharia Civil 305 232 76,07%
E?ocgll?églgdo Em Engenharia de 52 44 84.62%
Bacharelado Em Medicina 271 171 63,10%
Bacharelado Em Servico Social 224 157 70,09%
CST Gestdo Ambiental 35 31 88,57%
CST Gestao Hospitalar 87 73 83,91%
CST Radiologia 140 112 80,00%
CST Recursos Humanos 66 59 89,39%
Professores (pesquisa coordenacao) 244 222 90,98%
Técnico Administrativo 164 109 66,46%
TOTAL 4.102 2.963 72,23%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagcéo, 2016.

Na Tabela 11, abaixo, sdo confrontadas as metas alcancadas no
primeiro e segundo semestre 0 ano de 2015. Verifica-se que sete cursos
elevaram seus percentuais acima de 5,5%. Cinco mantiveram-se no mesmo
patamar ao longo do ano. Apenas dois cursos sofreram recuo na variagao do
primeiro para o segundo semestre, porém ainda se mantiveram dentro da meta
de 50%. A Famaz cresceu 2,90% no numero de participantes no comparativo
entre semestres, obtendo uma meédia de 70,78% de participacdo no ano de
2016. Vale frisar que a média de 2015 foi de 56,60%, dessa forma em 2016 a
participacéo cresceu no valor de 14,18%.
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Tabela 11. Comparativo dos indices de participacdo dos diversos segmentos
da Comunidade Académica na Autoavaliagdo Institucional no ano de 2016,
considerando o total amostral. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2017.

PERCENTUAL PERCENTUAL
SEGMENTAOCSAB%%%XUN'DADE PART|CD|I|EDAQAO PARTl(E:)uEDA(;Ao VARIACAO

ATINGIDO NO ATINGIDO NO

1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
Bacharelado Em Administracao 79,72% 82,04% 2,32%
Bacharelado em Arquitetura NA 73,68% NA
Bacharelado Em Biomedicina 90,82% 76,23% -14,59%
Ezﬁ?ggi'izdo Em Ciéncias 71,75% 73,47% 1,72%
Bacharelado Em Direito 64,19% 69,93% 5,74%
Bacharelado em Educacgédo Fisica 69,31% 69,85% 0,54%
Bacharelado Em Enfermagem 69,31% 55,28% -14,03%
Bacharelado Em Engenharia Civil 64,15% 76,07% 11,91%
gf‘:(;‘jég';‘do Em Engenharia de 62,50% 84,62% 22,12%
Bacharelado Em Medicina 50,84% 63,10% 12,26%
Bacharelado Em Servico Social 69,05% 70,09% 1,04%
CST Gestdo Ambiental 71,74% 88,57% 16,83%
CST Gestao Hospitalar 77,50% 83,91% 6,41%
CST Radiologia 78,03% 80,00% 1,97%
CST Recursos Humanos 56,14% 89,39% 33,25%
e v osen | w
Técnico Administrativo NA 66,46% NA
TOTAL 69,33% 72,23% 2,90%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagéo, 2016.

4.3 TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DE DADOS

De acordo com o procedimento padrdo, implantado em 2014, foram
realizadas reunidbes com as Coordenacdes de Curso de Graduacao e gestores
de setores técnico-administrativos para reforco da importancia de ampla
participacédo de todos na pesquisa de autoavaliacao institucional. Os encontros
versaram, principalmente, sobre o prazo estabelecido para preenchimento dos
questionarios on line, a explicacdo detalhada dos instrumentos de coleta de
dados (questionarios) e do formato de resposta na plataforma google forms
(google drive), bem como as metas por curso/turma e setor.
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Em todos o0s encontros, os presentes foram sensibilizados da
importédncia de coordenar e operacionalizar a coleta de dados em seus
respectivos cursos e setores. Coube a CPA, o papel de postar na plataforma
virtual (google forms), o0s instrumentos, bem como a sensibilizagcdo da
comunidade académica sobre a autoavaliacao institucional e acompanhamento
dos resultados/cumprimento das metas previstas para cada curso/turma e
setor.

Além dessas tarefas, a comissdo esteve responsavel pela realizacao de
coletas de dados secundarios em documentos e bancos de dados da
Faculdade, bem como no atendimento de possiveis casos com problemas de
preenchimento ou de entendimento do instrumento. Esse método de coleta ja
consolidado, divide os trabalhos e gera comprometimento em todos os
segmentos da comunidade académica sobre o cumprimento das metas
institucionais de participacdo na autoavaliacao institucional.

A obtencéo de dados especificos por curso/turma ou setor pelo uso de
instrumentos especificos para cada publico investigado, continua a creditar
grande relevancia e veracidade a autoavaliacdo. O uso da ferramenta google
forms (google drive), com o link disponibilizado na internet, via e-mail, para
preenchimento dos formularios on line foi amplamente utilizado. A comunidade
académica ja possui familiaridade com o mesmo e sua grande vantagem,
continua sendo o acesso de qualquer local ou horario, a partir de um
computador (tablet ou celular) conectado a internet, ndo ocupando espago no
dispositivo do usuario. Os dados foram processados e tabulados
automaticamente pela ferramenta google forms (google drive) e os resultados
gerados automaticamente por curso/turma ou setor.

Outras demandas, que sao recebidas diretamente pelo Nucleo de Apoio
ao Docente e Discente, Ouvidoria, Coordenacdes de Curso e outras instancias
de administracdo superior, também sdo encaminhadas a CPA, além do registro
de casos de alunos que procuram a Comissao Propria de Avaliacdo a qualquer
tempo.

O cruzamento dos instrumentos de avaliacdo pela comparacdo dos
cursos, tanto em grupo, quanto por quesito, se mostrou essencial para uma
melhor compreensdo do desempenho da IES. E intencdo da CPA continuar a
expandir tal metodologia, de forma a compreender melhor as fragilidades e os
pontos fortes da FAMAZ. Isso possibilita a CPA colaborar com o processo de
melhoria continua da qualidade da prestacédo do servico de educacéo, ofertado
por esta instituicdo de ensino superior.

No eixo um sdo explanados, em detalhe, a evolucdo desta metodologia
ocorrida ao longo do ano de 2016.
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5. EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL (DIMENSAO
8 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO)

A avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior, seja ela interna ou
externa, tem se tornado uma exigéncia educacional para que as instituicbes
assumam o compromisso com a qualidade de ensino. Assim, cabe a cada IES
encontrar a melhor maneira para executar sua avaliacdo interna.

O compromisso explicto da FAMAZ no eixo 2 do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), intitulado Avaliacdo Institucional,
Qualidade Académica e Integracdo com a Sociedade, deixa claro o objetivo de
implantar um modelo de avaliacdo sistemética e participativa para toda a
Instituicdo. Este modelo conceitual e funcionalmente articulado, promotor de
uma maior qualidade do ensino e da gestdo académica, esta concebido
segundo padrdes avancados de supervisédo e de procedimentos.

O plano visa a consolidagcdo da exceléncia do corpo docente, a
adequacdo das metodologias pedagogicas ao melhor aproveitamento dos
estudos pelos discentes e o estabelecimento de uma cultura institucional
comprometida com o mérito. Além desses ja citados, o modelo pretende
também verificar o cumprimento dos objetivos de cada projeto pedagdgico
(desenvolvimento de habilidades e competéncias requeridas em cada caso) e o
planejamento e avaliagcdo colegiada (entre pares) das atividades académicas
de rotina.

Dessa forma, preocupada com a qualidade institucional, a FAMAZ
iniciou o processo de autoavaliacdo no primeiro semestre de 2008, com a
criacdo da Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA), enquanto setor especializado
na coordenacdo e conducdo do processo de autoavaliacdo institucional,
constituido em consonancia com a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 e atos
normativos do MEC.

Da implantacdo da CPA até o primeiro semestre de 2009, foram
privilegiadas agfes de diagnostico da realidade institucional e de sensibilizagéo
da comunidade académica em relacdo ao Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES). A intencdo foi construir, primeiramente, um
projeto de autoavaliacdo que retratasse as experiéncias realizadas e desejos a
conquistar no ambito da Instituicdo de Educacao Superior (IES).

As atividades realizadas pela CPA/FAMAZ, no periodo de marco de
2008 a julho de 2009, subsidiaram a elaboracdo do Projeto de Autoavaliacdo
Institucional (PAI/FAMAZ), conduzido por este setor (agosto de 2009 a agosto
de 2010), que produziu relatério global com a descricdo de todas as a¢des no
periodo de marco de 2008 a agosto de 2010.

O Programa de Autoavaliacéo Institucional, neste contexto, constitui-
se um processo continuo pelo qual a FAMAZ construiria um arquivo de dados e
informacdes sistematizadas e organizadas, disponiveis a comunidade
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académica sobre sua propria realidade. O programa busca compreender a
relevancia de suas atividades em ensino, pesquisa e extenséo para a evolucao
da qualidade educacional e maior insergéo no contexto social.

O PAI/FAMAZ possui uma série de pressuposi¢cfes fundamentais, que
norteiam a condugéo das agdes de avaliagédo, descritas a seguir:

I. Equipe de Coordenagcdo — a CPA-FAMAZ — Unidade administrativo-
pedagogica responsavel pelo planejamento e organizacdo das atividades, na
manutencdo do interesse dos atores envolvidos no processo avaliativo, na
sensibilizacdo da comunidade, no assessoramento aos diferentes setores da
instituicdo e no processo de analise critica e reflexiva da Avaliacdo
Institucional,

II. Promocédo da ampla participacdo da Comunidade Académica (docentes,
discentes, técnico-administrativos, coordenadores de curso de graduacdo e
pés-graduacdo, egressos e sociedade civil organizada. O envolvimento e
participagédo efetiva dos atores, privilegiando a diversidade como elemento de
enriguecimento do processo avaliativo, € fundamental na construcdo de uma
base solida de dados e informacdes para a sociedade e para a gestao.

[ll. Compromisso explicito dos Dirigentes da FAMAZ com o estimulo, a
disseminacédo, a adocdo de medidas e o feed back do processo de avaliacao a
comunidade académica;

IV. Geracao e disponibilizacdo de informacgdes vélidas e confiaveis: a geracao e
disponibilizagdo das informagBes de maneira acessivel e organizada é ponto
fundamental do processo avaliativo, pois, a partir dos tépicos disponibilizados,
estardo fundamentados os processos de planejamento, organizagéo, direcao,
controle e, principalmente, tomada de decisao.

V. Utilizacado efetiva dos resultados (dados e informacdes) na formulacdo de
estratégias institucionais de enfrentamento de problemas: Todo o processo de
avaliacao institucional da FAMAZ pauta-se na premissa de que a avaliacéo
serve de instrumento de coleta das informacdes requeridas pela comunidade
académica e pelas instancias de acompanhamento, fiscalizagcdo e controle.
Além disso, pode ser utilizado também, como elemento informativo para
geracado de estratégias, metas e planos de acéo institucionais.

VI. Avaliacao externa: os resultados da Autoavaliacdo precisam ser submetidos
ao olhar externo de especialistas, cuja visdo possibilitara corrigir eventuais
erros de percepcédo produzidos pelos agentes internos. Esta analise pode atuar
como um instrumento cognitivo, critico e organizador das a¢fes da instituicao e
do MEC.

No periodo entre 2009 e 2016, alem da adaptacédo e implantacdo do
processo de autoavaliagcdo institucional, a Faculdade viveu um intenso
processo de avaliacdo externa dos cursos presenciais de graduacao e
tecnologicos, sob a tutela do Ministério da Educacdo e Cultura e Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (MEC/INEP).
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Destaca-se que, embora a FAMAZ ja viesse desenvolvendo a
autoavaliacao institucional desde 2008, pela exigéncia da Lei, em dezembro de
2013, apos andlise do percurso da CPA/FAMAZ, identificou-se que sua
trajetoria de 2008 até o ano supracitado, limitou-se apenas na producdo de
relatorios, claramente quantitativos e acriticos, que eram encaminhados aos
gestores da instituicdo para as tomadas de decisoes.

Os instrumentos de pesquisas que avaliavam o0s professores e
coordenadores de curso de graduacdo eram desconhecidos pelos mesmos e
nao havia amostragem definida do namero de participantes nos processos de
avaliacao institucional. O feedback dos resultados da pesquisa aos segmentos
avaliados ndo era acompanhado para novas tomadas de decisoes.

Diante desse contexto, foi proposta a reestruturacdo e mudanca da
coordenacao da CPA da FAMAZ, em janeiro de 2014, e a implantacdo de uma
nova dindmica de autoavaliac&o institucional ciclica, criativa e renovadora. Esta
nova dindmica seria capaz de compreender, analisar, interpretar, sintetizar,
construir conhecimento e significado sobre as atividades desenvolvidas na
FAMAZ. Outro ponto de destaque seria perceber as mudancas vivenciadas
pela instituicdo e, principalmente, tornar significativos os resultados da
avaliacdo para os processos de tomadas de deciséo.

Assim, no periodo compreendido entre janeiro de 2014 e dezembro de
2015, muitas acdes foram realizadas com objetivo de conquistar a confianca da
comunidade académica, superar as resisténcias, aumentar o numero de
adesdo e comprometimento dos setores. Pretendeu-se também, despertar em
nos envolvidos, o verdadeiro objetivo da autoavaliacdo como um processo
global, diagndstico, critico, coletivo e fundamental para a melhoria da qualidade
de ensino na Faculdade.

A Autoavaliacdo Institucional, a partir do ano de 2014, passou a analisar
o cumprimento das metas do PDI (2011-2015) nas categorias avaliadas, tendo
como base os instrumentos de autoavaliacdo Institucional construidos pela
CPA.

O trabalho de Autoavaliagdo Institucional passou a aplicar de forma
regular e sistematizada os seguintes procedimentos:

I. As coletas de dados;

II. A institucionalizacdo das praticas avaliativas geradas por meio de
metodologia, que se desenvolve mediante problematizacdo do cotidiano da
FAMAZ;

[ll. O uso dos resultados avaliativos para o encaminhamento de tomadas de
decisao;

IV. A definigcdo de indicadores mais precisos sobre a IES;

V. A sisteméatica de acompanhamento dos indicadores, que vai se consolidando
a cada ano que passa;

VI. A orientagdo da gestéo por resultados/evidéncias;
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VII. A cultura da avaliacao.

Ressalta-se ainda, que o Planejamento e Avaliagcédo Institucional sao,
permanentemente, reforcados por meio da consolidacdo do trabalho de
assessoria dos Nucleos Docentes Estruturantes e Colegiado dos Cursos de
Graduacado. O trabalho se refere ao continuo aperfeicoamento dos Projetos
Pedagogicos e da avaliacdo periddica e atualizacdo de cada curso de
graduacdo, segundo as diretrizes curriculares nacionais e 0S avangos
tecnoldgicos. Outrossim, a FAMAZ promove, semestralmente, encontros de
planejamento e avaliacdo, tendo ampla participacdo dos dirigentes
institucionais (direcao geral, coordenadores de curso e assessores) com vistas
a conducéo integrada e eficiente do Plano de Desenvolvimento Institucional.

O processo genuino de autoavaliagcdo deve levar em consideragédo 0s
indicadores internos e os externos, sendo que, € necessario maior énfase aos
indicadores internos, construidos com a participacdo dos atores e com a
preocupacdo de fazer uma analise historica e comparativa das avaliacdes
anteriores.

No ano de 2015 foram iniciados estudos para melhoria da metodologia
de analise de dados. Em janeiro de 2016 a presidéncia da CPA foi alterada em
razdo da saida, por interesses pessoais, da Profa Edilane Lourenco da Costa.

Em marco do mesmo ano, a CPA passou a implantar uma nova
metodologia de trabalho de forma a garantir um processo de obtencédo e
consolidagéo de informagdes que possibilitassem uma captura de dados dos
instrumentos provenientes do google doc em um processo mais seguro e
automatico a fim de criar uma sisteméatica de trabalho que minimizasse as
falhas humanas e fosse de facil auditoria, tanto na fonte de dados quanto nos
resultados obtidos.

Tal processo teve como premissa basica criar mecanismos que
tornassem possivel uma rapida extracdo dos dados de turma (respostas do
instrumento de avaliacdo), sua andlise, depuracdo e consolidacdo num
demonstrativo para cada curso que disponibilizasse a obtencao dos indices de
cada quesito e seu posterior confronto com cada turma do conjunto
pertencente a um curso.

A metodologia do processo administrativo de trabalho

A metodologia utilizada para a avaliacdo de cursos e demais 0rgaos da
Famaz é composta por etapas distintas correspondentes ao desenvolvimento
cronoldgico do trabalho. Estas etapas e seus conteddos sdo apresentados a
sequir.
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Etapa 1- ANTES da consulta avaliativa

a) Didlogo com as areas que serdo objeto de avaliacdo (Graduacao, setores
administrativos, etc.) sobre o processo avaliativo a ser iniciado e definicdo do
calendério de avaliagédo por curso.

b) Definicdo dos Instrumentos da avaliacao:

Revisédo de todos os instrumentos de avaliagdo que serdo aplicados em
participacdo com os o6rgaos envolvidos.

Ajustes nos instrumentos com base na contribuicdo dos interlocutores.
Solicitacdo aos cursos do mapa de turmas contendo a relacdo de
professores versus disciplinas.

Validagéo do mapa de turmas.

Carga dos instrumentos no sistema de avaliacao.

Preparacao dos links de acesso aos instrumentos.

Definicdo do cronograma de avaliacao.

Encaminhamento para a diregcdo geral do cronograma de avaliacéo
institucional.

Atualizacéo do site da Famaz — Chamada da Avaliacdo de curso.

Etapa 2- DURANTE a consulta avaliativa:

Monitoramento da participacdo: organizacdo dos dados de participacao
Por curso ou setor.

Envio de informacdes parciais sobre a participacdo de cada curso ou
setor aos respectivos coordenadores e gestores durante o processo.
Suporte aos respondentes para a solucdo de duvidas e eventuais
problemas relativos a dificuldades técnicas ou de acesso aos
instrumentos.

Continuidade do trabalho de divulgacdes nos teldes e site da Famaz.
Continuidade da manutencdo das ac¢Oes de divulgacdo nos espacos
fisicos.

Etapa 3- APOS a consulta avaliativa:

Baixa dos dados do sistema de avaliagéao.

Validacéo e ajuste dos arquivos de dados obtidos;

Producao de informacdes sobre os indices de participa¢cado no processo
avaliativo para a direcdo geral da Famaz.
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e Producdo de relatorios quantitativos da avaliacdo de cursos com
resultados de participacdo e de manifestagcbes de docentes e dos
estudantes;

e Divulgacdo de resultados gerais do processo avaliativo no site da
Famaz.

e Producdo de relatérios gerais com dados e analises relativos a
Graduacao contendo destaques de resultados positivos e negativos;

e Producao de relatérios com dados e analises relativos a cada curso de
Graduacao, contendo destaques de resultados positivos e negativos;

e Encaminhamento do conjunto de Relatérios da Graduacdo para a
direcédo geral da Famaz.

e Envio dos Relatérios para as Coordenacdes de Curso.

e Agendamento de reunido de socializagdo com cada coordenacdo de
Curso ou setor.

Os Instrumentos utilizados na Avaliacao

Os instrumentos utilizados na Avaliacdo de curso e demais
segmentos geraram 0s seguintes instrumentos (constantes em anexo):

1) Segmento discente de Graduacéo;
2) Segmento discente — Medicina;

3) Segmento Egressos.

4) Segmento docente de Graduacao;
5) Segmento técnico-administrativo;

51 SINTESE ANALITICA DOS RESULTADOS OBTIDOS NA
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O relatoério gerado por curso tem por objetivo produzir informacgdes que
subsidiem o planejamento do semestre seguinte, possibilitando ao coordenador
de curso e aos demais 6rgaos (biblioteca, manutencado, etc.) um instrumento
gerencial de facil uso de forma a corrigir desvios tanto na pratica académica
guanto a questdes ligadas a infraestrutura ou servigcos diversos prestados pela
IES. Tal processo é descrito a seqguir.

Para cada turma obtida via google doc (arquivo fonte) existe um
correspondente arquivo de turma que obtém em tempo real os dados do
arquivo fonte e os processa efetuando as leituras dos quantitativos de cada
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registro de aluno efetuado, os transforma em percentuais que sdo tabulados e
transformados em graficos para cada quesito do instrumento de avaliacéo.

Vale frisar que os arquivos de turma possuem formas de validacdo que
acusam erros no caso de haver falta de registros lidos. Os arquivos de turma
foram estruturados para evitar falhas de manipulacéo ao se utilizar um conjunto
minimo de verificacbes quanto a captacdo da fonte correta e sua facil
manipulacdo quando houver necessidade de depurar falhas de carga do
instrumento on line ou possiveis erros de processamento.

Apbs o processamento de cada arquivo de turma um arquivo de nome
CSLDD (ConSoLiDaDo) efetua, apés definicho de quais turmas foram
pesquisadas, a consolidacédo dos resultados das turmas do curso uma a uma,
tabulando e criando gréficos que permitem comparar quesito por quesito o
desempenho de todas as turmas pesquisadas. Ao final do relatério séo
calculadas as médias, menor e maior valor de cada quesito para a série obtida.

Para os quesitos que possuem a pesquisa de dados dos docentes o0s
arquivos de turma calculam a média aritmética do conjunto de professores de
forma a resultar num indice para a turma em questdo. A seguir, a figura 1
permite ilustrar de forma visual como isto é feito.

A Figura 1 representa a nova metodologia aplicada para o curso de
bacharelado, ao lado esquerdo vemos todos os arquivos de turma que foram
obtidos do google doc (Enfermagem 270116, Enfermagem 270131, etc.). Para
cada arquivo que é obtido da pesquisa um equivalente arquivo de turma €
gerado automaticamente, no qual se possuem os dados e graficos para cada

quesito do instrumento respondido pela referida amostra da turma.

Apbs a geracao de todos os arquivos de turma o arquivo CSLDD, depois
de passar por pequeno ajuste, motivado pela variagcdo no nimero de turmas
ocorrido de um semestre para o outro, automaticamente captura os dados dos
arquivos de turma e esta pronto para ser analisado. De posse dele, o
coordenador de curso tera tabulado e graficamente o comportamento de cada
um dos itens avaliados.
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Figura 1. Nova metodologia aplicada ao curso de Bacharelado em
Enfermagem. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Google Drive (Entrada Arquivos de

de Dados) e

Enfermagem EN 270116
270116

Enfermagem EN 270131

270131 Consolidagao dos
Dados do Curso

( )

Enfermagem EN 270216
270216

Enfermagem EN 270231
270231

CSLDD EN

Enfermagem EN 270301
270301

Enfermagem EN 270116
270831

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

A aplicacado da metodologia para TODOS os cursos serd o consolidado
GERAL da FAMAZ. Tal arquivo tabula, de forma automatica, para cada quesito
do instrumento os valores obtidos, bem como sua versao grafica. A Figura 2
exemplifica o processo de consolidagéo geral.
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Figura 2 — Arquivo GERAL FAMAZ que agrupa todos os arquivos CSLDD dos
cursos. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

CSLDD DI

GERAL FAMAZ

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagcdo — CPA, 2016.

A tabela 12 abaixo ilustra uma parte do arquivo GERAL FAMAZ para
2016/2, nele podem ser vistos duas das questdes do instrumento aplicado,
relativas ao Plano de Ensino (PE) e os percentuais obtidos para cada curso,
bem como a média dos valores da série.

Com o arquivo GERAL FAMAZ ¢ possivel comparar todos 0s cursos
uma a um e verificar os de maior desempenho bem como os de menor, de
forma a poder socializar os melhores resultados e tratar os desvios existentes
no planejamento do semestre seguinte.

Tabela 12. Exemplo do arquivo GERAL FAMAZ. Faculdade Metropolitana da
Amazbnia, FAMAZ, 2016.
Mapa Geral da FAMAZ (em %) 2016/2

Resumo do Texto | AR |[EP| GA |RH|GH |RD |SS |BI |EC | AD | CC | EF | DI | Média

Apresentacédo do

PE 80 [95|100|93 |94 |94 |96|88|95|93 |94 |95|90| 93

Contetdodo PE. | 73 |89 |100 |88 | 90 | 92 |93 87|89 |87 |89 |92|86| 89

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.
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A Tabela 13 explicita as siglas de curso utilizadas.

Tabela 13. Siglas de duas letras dos cursos representados. Faculdade
Metropolitana da Amazbénia, FAMAZ, 2016.

AD  Administracio Ep EngenhanNa de EC Enge_nharla RH Recursos
Producéo Civil Humanos
Bl Biomedicina GA  Gestdo Ambiental EF EdFL;gic’z%ao SS Servigo Social
CcC Clen,(tlas GH  Gestao Hospitalar EM  Enfermagem DI Direito
Contébeis
RD Radiologia AR Arquitetura e MD Medicina

Urbanismo
Fonte: Comissédo Prépria de Avaliacdo — CPA, 2016.

5.1.1 Resultados do ano de 2016 por curso

Podemos dividir os grupos avaliados no instrumento em: Docente,
Coordenador, Discente, Biblioteca, PCD e Infraestrutura Diversas (tecnologia
da informacao, conforto, higiene, diversos).

Com a finalidade de melhor agrupar os itens que sofrem variacdo de um
semestre para outro, a CPA definiu quatro agrupamentos. O primeiro,
denominado Margem de Erro (ME) redne os itens que obtiveram variacao
percentual de +/- 3%.

O segundo destaca os itens de variagcdo LEVE, cujos valores oscilaram
entre trés e sete por cento. Instituiu-se a faixa de sete a dez por cento para os
itens de variacdo MODERADA.

A Ultima faixa, intitulada SIGNIFICATIVA, inclui os itens cuja variacao é
igual ou superior a 10%. Este agrupamento € um movimento que visa melhor
tratar e comparar o desempenho de itens e cursos. A Tabela 14 resume o
exposto.

Tabela 14. Agrupamento das faixas de analise da variagdo percentual.
Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.
Faixa de Analise da variacdo percentual

| A|<=3 3-7 7-10 | A|>=10

ME (margem de

LEVE MODERADA SIGNIFICATIVA
erro)

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.
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No Anexo-1 sdo avaliados todos os cursos de graduacdo da Famaz
tomando como base o instrumento de 53 questdes aplicado aos discentes.

5.1.2 Evolucéao dos resultados da Famaz em 2016

A finalidade deste topico é verificar quais quesitos de forma geral
melhoraram ou pioraram em 2016, considerando a totalidade de cursos de
graduacdo da Famaz. Para tal, se utilizou os valores obtidos em 2016 no
arquivo GERAL FAMAZ. Ao confrontarmos 0s cursos, observa-se que estes
valores se elevaram, pois na totalidade houve melhora de desempenho.
Porém, se compararmos 0s valores curso a curso, nota-se que a maior parte
melhorou e uma quantidade menor recuou em seus indices ou se manteve
estavel no periodo. Considerando o agregado de cursos, do total de quesitos
do instrumento que sofreram variagdo do primeiro para o segundo semestre,
temos que 81,82% (18 quesitos) deles variou positivamente. Um total de
18,18% (quatro quesitos) dos quesitos apresentou variacdo negativa.

A seguir sdo destacados, por grupo de quesitos, quais deles variaram de
forma representativa no agregado dos cursos no ano de 2016.

a) Docente

A Tabela 15 demonstra o comportamento dos itens que sofreram
melhora ou recuo no ano de 2016. Ela apresenta a Média dos valores
apurados para o conjunto de cursos para cada semestre e 0 consolidado
do ano. A pendltima coluna apura a variacdo entre os semestres (Variacao
2-1).

Sao destaque na série 0s seguintes quesitos: A Apresentacdo do
Plano de Ensino (PE) que avancou 4,75%. O quesito que apura se 0
Professor utiliza material em outras linguas melhorou 3,95%. A assiduidade
dos professores melhorou 3,95%. Neste periodo recuaram a solicitacdo
pelo docente de pesquisa de campo ou bibliografica em 3,61% e a
percepcao de receptividade do professor em 3%.

Tabela 15. Itens que melhoraram no grupo Docente. Faculdade Metropolitana
da Amazobnia, FAMAZ, 2016.

2016-2 2016-1 2016 Variagéo

Resumo do Texto / Opcéao e e _ Analise
Média Média Média 2-1
Apresentacao do PE. / Média dos
professores que apresentou o PE. 92% 87,4% 89,8% 4,8%  MELHOROU
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Professor utiliza material em outras

linguas. / Média do SIM. 42,9% 389% 40,9%  4,0% MELHOROU

Assiduidade. / Média do NAO. O

professor néo falta. 76,4% 725% 74,4% 4,0% MELHOROU

Pesquisa de Campo ou Bibliogréfica. /
Média do SIM para atividades de 58,1% 61,7% 59,9% -3,6% PIOROU
pesquisa de campo ou bibliografica.

Receptividade do professor / Média
do SIM (atendeu com receptividade).  83,7% 86,7% 852%  -3,0% PIOROU

Fonte: Comissédo Propria de Avaliagdo — CPA, 2016.

b) Discente

Este grupo apura a auto avaliacdo do discente. Os itens que
apresentaram variagao no ano de 2016 sao apresentados na Tabela 16.
E destaque neste grupo o Nivel de Facilidade de Aprendizagem que
melhorou 4,44%, a percepgdo de Preparacdo PRATICA evoluiu em
4,16%, a Disponibilidade de tempo do discente para atividades
extracurriculares do curso cresceu 3,68%, a Disponibilidade de tempo
para atividades extracurriculares/Cooperacdo internacional também
incrementou em 3,55%.

O item que sofreu recuo foi a disponibilidade de tempo para
atividades extracurriculares SEM vinculagdo ao curso no valor de 3,44%.

Tabela 16. Itens que sofreram variacdo para o grupo discente. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

2016-2 2016-1 2016 Variagéo

Resumo do Texto / Opcéao Anélise
o= Média Média Média  2-1
Nivel de Facilidade de Aprendizagem.
|/ % do conceito 4. 54,1% 49,7% 51,9% 4,4% MELHOROU
Preparacdo PRATICA. / % do
conceito 5. 351% 31,0 33,1% 4,2% MELHOROU

Disponibilidade de tempo para
atividades extracurriculares do curso./ 358% 32,1%  34,0% 3,7% MELHOROU
% do conceito 4.

Disponibilidade de tempo para
atividades

extracurriculares/Cooperacgéo

29,1% 255% 27,3% 3,6% MELHOROU

internacional. / % do conceito 4.

Disponibilidade de tempo para

atividades extracurriculares SEM
vinculacéo ao curso. / % do conceito

3

313% 27,9% 29,6% 3,4% PIOROU

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.
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c) Biblioteca

Na Tabela 17 sao relacionados os itens do grupo biblioteca que
apresentaram variagdo no ano de 2016. Os quesitos que apuram
anormalidades na biblioteca sofreram significante melhora na op¢éo que
trata de carteiras desarrumadas e na opgédo que nao aponta qualquer
falha observavel nos valores, as duas apresentaram os valores de -
24,5% e +39,4% respectivamente. A op¢ao que pontua a percepcao de
pouca climatizacdo recuou em 6,6%, a percepcdo de falta de
higienizacdo retrocedeu 3,4%, assim como se reduziu a percepcdo de
ma iluminacdo em 3,1%. A quantidade de exemplares disponiveis
também cresceu 4,1% no periodo.

Tabela 17. Itens que sofreram variagdo para o0 grupo biblioteca. Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.
2016-2 2016-1 2016 Variago

Resumo do Texto / Opcéao Anédlise
o Média Média Média  2-1

Biblioteca/Anormalidades. / Nao
aplicavel. 62,9% 235% 43,2% 39,4% MELHOROU
Biblioteca/Anormalidades. / Carteiras
desarrumadas. 20,8% 452% 33,0% -24,5% MELHOROU
Biblioteca/Anormalidades. / Pouca
climatizagéo 38% 104% 7,1% -6,6%  MELHOROU
Biblioteca/Anormalidades. / SEM
Higienizacéo. 8,8% 12,3% 10,5% -3,4%  MELHOROU
Biblioteca/Anormalidades. / MAL
iluminada. 2,3% 5,4% 3,8% -3,1% MELHOROU
Quantidade de exemplares
disponiveis. / % do conceito 4. 356% 314% 335%  4,1%  MELHOROU
Atualizacéo de periddicos. / % do
conceito 4. 39,8% 36,4% 38,1% 3,4% MELHOROU

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

d) Acessibilidade

Quanto aos quesitos que apuram acessibilidade, a variagdo no
ano foi desprezivel. As variagbes médias, considerando todos 0s cursos,
foram em sua maioria menores que 0,5% para todos 0s quesitos no
periodo considerado (entre o primeiro e o segundo semestre). Os
valores médios se situaram acima de 75% para a alternativa mais
favoravel.
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e) Infraestruturas Diversas

As questoes relativas a infraestrutura tem as variagdes mostradas
na Tabela 18 que registra significativa melhora na percepc¢éo dos alunos
com relacéo as salas de aula sem anormalidades percebidas no valor de
+20,1%.

Para os Espacos de aulas praticas os materiais e equipamentos
sdo percebidos como totalmente adequados com um incremento de
5,6% em relacéo ao primeiro semestre do ano.

A avaliacéo para sala de aula sem condi¢cdes de uso, pois a sala
se encontra fechada, melhorou em 5,6%. O quesito que apura a atuacao
das equipes de vigilancia teve seu conceito maximo (conceito 5)
majorado em 4%.

Tabela 18. Quesitos que apuram a infraestrutura dos espacos discentes.
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

2016-2 2016-1 2016 Variacéao
Média Média Média 2-1
Sala satisfatoria. / Nao Aplicavel 542% 34,1% 44,2% 20,1% MELHOROU
Espacos de aulas
praticas/MATERIAIS e
Equipamentos. / Totalmente
ADEQUADO

Sala sem condic¢des de uso. / Sala
FECHADA.

Atuacéo das equipes de vigilancia. /
% do conceito 5.

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

Resumo do Texto / Opcéao Analise

76,5% 71,0% 73,7% 56% MELHOROU

13,5% 19,1% 16,3% -5,6% MELHOROU

51,8% 47,7% 49,8% 4,0% MELHOROU

5.1.3 Comportamento Grafico dos Grupos

A seguir, com a finalidade de comparar o desempenho entre cursos de
graduacéo, foram produzidos graficos que demonstram os grupos de avaliacéo
para 0s conceitos mais desejaveis em cada quesito.

Grupo Docente

Neste grupo sdo mostradas as médias de cada curso para 0s quinze
quesitos que o compdem, através da avaliacdo obtida para o conceito mais
desejavel. A Figura 3 representa um grafico que demonstra a média para cada
curso, consideradas as turmas participantes da avaliagdo, nos quesitos que
avaliam os docentes (quesitos de 2 a 16 do instrumento discente). Cada coluna
do histograma representa o valor obtido com a consolidagdo das médias
apuradas para os professores das turmas de cada curso de graduacdo. Nelas
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estdo inclusas as médias para quesitos como: Apresentacdo de plano de
Ensino (PE), atendimento extraclasse, receptividade do professor,
pontualidade, assiduidade, etc.
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Figura 3. Médias do grupo docente. Faculdade Metropolitana da Amazénia,

FAMAZ, 2016.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

Grupo Biblioteca

O gréfico a seguir destaca as médias de cada curso para os quesitos
deste grupo, tomando-se a avaliacdo obtida para o conceito mais desejavel. A
Figura 4 representa um gréafico que demonstra a média obtida para cada curso,
consideradas as turmas participantes da avaliacdo nos seguintes quesitos
aplicados para a biblioteca: Existe Biblioteca, Atendimento da Biblioteca,
Estado da Biblioteca, Biblioteca/Anormalidades, Quantidade de exemplares
disponiveis, Atualizacao de exemplares e Atualizacédo de periédicos.
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Figura 4. Médias do grupo biblioteca. Faculdade Metropolitana da Amazénia,

FAMAZ, 2016.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

Grupo Acessibilidade

Para este grupo sdo destacadas as médias de cada curso para 0s
respectivos quesitos, tomando-se a avaliacdo obtida para o conceito mais
desejavel. A Figura 5 representa um grafico que demonstra a média obtida
para cada curso, consideradas as turmas participantes da avaliacdo nos
seguintes quesitos aplicados para o grupo acessibilidade: PCD-Entrada e
circulacdo, PCD-Banheiros, PCD-Salas de aula e LABs, PCD-Atendimentos,
PCD-Biblioteca, PCD-Auditorio.
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Figura 5. Médias do grupo PCD. Faculdade Metropolitana da Amazbnia,

FAMAZ, 2016.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.
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Grupo Infraestruturas Diversas

O gréfico a seguir destaca as médias de cada curso para os quesitos
deste grupo, tomando-se a avaliacdo obtida para o conceito mais desejavel. A
Figura 6 representa um grafico que demonstra a média obtida para cada curso,
consideradas as turmas participantes da avaliagdo nos seguintes quesitos
aplicados para o grupo Infraestruturas Diversas: Espaco com computadores,
Estado das salas de aula, Sala sem condi¢cdes de uso, Recurso audiovisual,
Infra dos Banheiros, Infra das areas de convivéncia, Atuacdo das equipes de
limpeza, Atuacio das equipes de MANUTENCAO, Espacos de aulas
praticas/INFRAESTRUTURA, Espacos de aulas préaticassMATERIAIS e
Equipamentos, Atuacdo das equipes de vigilancia.
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Figura 6. Médias do grupo Infraestruturas Diversas. Faculdade Metropolitana

da Amazoénia, FAMAZ, 2016.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

Grupo discente

O grafico a seguir destaca as médias de cada curso para 0s quesitos
deste grupo, tomando-se a avaliacédo obtida para o conceito mais desejavel. A
Figura 7 representa um gréafico que demonstra a média obtida para cada curso,
consideradas as turmas participantes da avaliagdo nos seguintes quesitos
aplicados para o grupo discente: Satisfacdo com o curso, Disponibilidade de
tempo para atividades do curso, Disponibilidade de tempo para atividades
extracurriculares do curso, Disponibilidade de tempo para atividades
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extracurriculares SEM vinculacdo ao curso, Disponibilidade de tempo para
atividades extracurriculares/Cooperacéo internacional, ATRASO para as aulas
e atividades, FALTAR as AULAS e atividades, Integracéo entre conteudos das
disciplinas, Disponibilizacdo de Atividades Complementares, Nivel de
Facilidade de Aprendizagem, Nivel de Exigéncia/Dificuldade, Estimular
discussdes e reflexbes sobre cultura geral, Preparacdo TEORICA, Preparacgio
PRATICA,
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Figura 7. Médias do grupo discente. Faculdade Metropolitana da Amazénia,

FAMAZ, 2016.
Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

5.1.4 Anélise da Gestao da CPA em 2016

A seguir estdo relacionadas as metas futuras e os principais avangos
ocorridos na CPA ao longo de sua atuagédo em 2016.

5.14.1 Metas futuras para atuacdo da CPA

Para o0 ano de 2017 foram estabelecidas algumas novas metas que, se
implementadas, poderdo ampliar a area de abrangencia da CPA e cobrir
varias lacunas ainda existentes. Tais metas sao relacionadas a sequir:

I.  Melhoria da logistica de autoavaliagao institucional (AAl).
II. Implantacdo de um banco de dados da AAI.
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lll.  Ampliacdo das categorias avaliadas.
IV.  Melhoria do instrumento de avaliacdo pelos egressos.

Outro ponto importante sera o aprimoramento do processo de devolutiva
junto aos setores (agenda, cronograma/prazos, documentos, fluxo,
acompanhamento)

5.1.4.2 Avancos ocorridos na atuacao da CPA

Inimeros avangos ocorreram no ano de 2016 para a CPA. O maior deles
foi a criagdo e aplicagdo de uma nova metodologia de coleta e tratamento de
dados que tornou mais agil e eficaz as analises dos diferentes instrumentos
aplicados. Tal metodologia proveu de robustez as avaliagbes da Famaz e foi
um importante passo rumo a um novo patamar de qualidade. Foi atraves dela
que, pela primeira vez, foi possivel comparar o desempenho e as diferentes
percepcdes dos inlUmeros grupos académicos e administrativos existentes na
instituicdo. Tal plataforma possibilitou uma tabulacdo densa e grande
visualizacao gréafica dos quesitos pesquisados.

No ano de 2016 foi criado e implantado o instrumento de medicina, além
da melhoria da infraestrutura fisica de trabalho da CPA com a atualizagcédo da
plataforma de tecnologia da informacéo.

Foi criado também um instrumento para aplicacdo especifica aos
discentes que atuam no CJUSC e NPJ com previsdo de aplicacdo no primeiro
trimestre de 2017. O site da Famaz passou a ter uma atualizacdo rotineira da
aba da CPA.

Foi elaborado o plano de acao de todas as avaliagbes externas ocorridas
no periodo entre 2007 e 2016. Em 2016 foi realizado o | seminario de AAI da
Famaz com vista a melhorar o nivel de sensibilizacdo e compreensdo das
atividades da CPA por meio dos inumeros agentes da IES.

A CPA treinou em 2016, cerca 70% dos coordenadores de curso, para
utilizacdo da nova metodologia de tratamento de dados e devolutiva de
resultados, esta passou a servir de instrumento de gestdo para 0s
coordenadores. A socializacdo dos resultados junto aos coordenadores de
curso passou também por um processo de revisdo e adaptacdo de forma a
melhor atender as necessidades dos cursos.
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6.1 MISSAO INSTITUCIONAL, METAS E OBJETIVOS DO PDI

Foi a partir da década de 60, que se experimentou um processo de
expansdo da utlizacdo do planejamento estratégico nas corporacdes e
organizacdes ao redor do mundo, sendo realizados diversos estudos que
progressivamente serviram de comprovador do relacionamento positivo entre
planejamento e desempenho superior das organizacbes (HOPKINS e
HOPKINS, 1997; PEARCE, ROBBINS e ROBINSON, 1987).

Para estes e outros autores, as empresas naturalmente se beneficiam
com o processo de planejamento, o qual resulta em um melhor desempenho.
De acordo com Almeida (2002), as principais razbes das diferencas nos
estudos organizacionais sdo devidas a orientacdo disciplinar do pesquisador,
aos dados a que ele tem acesso e as técnicas de pesquisa sob seu dominio.

Observa-se também diferencas quanto aos indicadores utilizados na
medicdo do desempenho ou do sucesso, ao conceito de estratégia e de
planejamento estratégico, ao desenho dos construtos, as técnicas de
amostragem, as técnicas de coleta e as analises estatisticas realizadas.

Apés um exame cuidado no espectro das organizacbes € possivel
confirmar a relacdo positiva existente entre a sofisticacdo do processo de
planejamento estratégico e o desempenho no alcance de objetivos das
organizacdes. Grande parte da doutrina afianca a assertiva de que as
organizacbes com histéricos mais longos voltados ao planejamento
apresentam melhores resultados do que organizagcbes com menos tempo da
pratica.

Isto leva a crer que apesar do tempo e recursos investidos nas praticas
voltadas ao amadurecimento do planejamento nas organizacdes, tanto a
expertise quanto a experiéncia para desenvolver e implementar um sistema de
planejamento estratégico sofisticado em uma organizacdo, revertem-se em
resultados positivos e solidos em longo prazo.

Isto significa dizer, que o planejamento aplicado com maior intensidade
gera € capaz de geral quantidade maior de informacdes, estimular a geracéo
de novas idéias, aumentar 0 desejo e 0 apego a inovagao, incrementar a

motivacdo e o comprometimento das pessoas, e assim por diante. Assim
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sendo, estas variaveis representam, em conjunto, fatores que intermedeiam a
relacédo entre o planejamento e o desempenho das organizagoes.

A falta de um planejamento ou um processo de planejamento
inadequado contribuem para o fracasso de uma organizacdo, enquanto tal
processo quando bem desenvolvido, implementado corretamente e com um
controle apropriado contribui para 0 sucesso organizacional. Entre outros
beneficios, planejar gera alinhamento organizacional, que por sua vez tem forte
impacto no alcance dos objetivos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da FAMAZ 2013-2017 foi
concebido pela equipe técnica da Instituicdo de Ensino Superior com o objetivo
de gerar um processo de amadurecimento institucional que viesse a se reverter
em concretizacdo da visdo de futuro, tendo como sedimento fundamental os
valores institucionais e o alcance da misséao institucional como foco da atuacéo
diaria.

A Faculdade Metropolitana da Amazénia — FAMAZ € uma instituicdo de
educacao superior, com sede em Belém do Para, mantida pelo Instituto Euro-
Americano de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — EUROAM (entidade
mantenedora), este com sede e foro em Brasilia (DF). O objetivo do Instituto ao
implantar a FAMAZ em Belém seria estender ao Estado do Para e regido
amazonica, a partir de sua capital e mais importante centro cultural, a visédo e
experiéncia educacionais acumuladas e desenvolvidas, ha quase duas
décadas, pelo grupo de educadores que constituem o nucleo gestor e
académico da rede institucional, em beneficio da democratizacdo do acesso a
uma educacéo superior de qualidade e comprometida com a sustentabilidade
do desenvolvimento local, regional e nacional.

No entanto, o objetivo do mantenedor ao implantar a FAMAZ néo se
traduz apenas em discurso, mas nas acdes praticas identificadas no ensino,
pesquisa e extensao universitarias, as quais coadunam a extensa experiéncia
educacional acumulada e as praticas desenvolvidas, visando trazer a regido
amazonica em particular ao Estado do Para, democratizacdo de acesso ao
ensino superior, marcado pela qualidade e pelo comprometimento com os
resultados alcancados individual e coletivamente.

Assim, séo trazidos ao relatorio como forma de subsidiar a articulacédo

entre o0s eixos académicos (Ensino-Pesquisa-Extenséo) e a gestdo académica,
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por intermédio do documento oficial de Planejamento Institucional, que se trata
do PDI, os chamados orientadores estratégicos da FAMAZ.

Orientadores Estratégicos séo os 3 elementos iniciais e fundamentais do
Planejamento Estratégico e, por consequéncia légica, do Plano de
Desenvolvimento Institucional de wuma IES o0s quais assumem a
responsabilidade tedrica e prética de influenciar a reflexdo, analise, elaboracéo,
planejamento, implementacdo e acompanhamento dos objetivos e metas
estratégicos definidos para a Instituicdo de Ensino Superior.

Compdem os Orientadores Estratégicos: a Missdo Institucional, a Visao
de Futuro, e os Valores Organizacionais 0s quais sdo revisitados e discutidos
anualmente, pela equipe da IES, visando validar-lhes a aplicabilidade a
realidade institucional, e a sua correlacéo estreita com as acdes institucionais,
em Gestdo Estratégica, e na triade: Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Definir a missdo institucional presta-se como um critério geral para
orientacdo da tomada de decisbes, visando direcionar a definicdo de objetivos
e auxiliar na escolha das chamadas decisGes estratégicas da IES, como por
exemplo, quais cursos oferecer, quais turnos, que disciplinas compordo a
grade, o modelo do plano de ensino, as atividades de pesquisa e extenséo a
serem realizadas, todas sao decisdes estratégicas.

E necessario, entdo, que a missdo tenha certa flexibilidade, a fim de
acompanhar as mudancas ambientais. Além disso, periodicamente, precisa se
revisitada e repensada a fim de continuar atendendo as expectativas de todas
partes interessadas.

Misséo Institucional da FAMAZ é:

Formar profissionais de nivel superior com visdo de cidadania,
espirito ético e dominio de competéncias especificas em seu campo
de atuacdo, em todas as areas de conhecimento sob
responsabilidade da instituicho, assim contribuindo para a
consolidacdo e ampliacdo da oferta das condicbes humanas e
tecnolégicas necessarias a sustentabilidade do desenvolvimento
econdmico, social e ambiental da regido amazdnica, com particular
atencdo para o contexto da cidade de Belém e do Estado do Par4,
incluida a preservacdo de sua memoria histérica e patriménio cultural.
(PDI FAMAZ 2013-2017)

Percebe-se na Missao Institucional discutida e construida coletivamente
na FAMAZ a presenca de elementos tedricos necessarios a gestao educacional

e, a nosso ver, indissociaveis da pratica na IES.
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No que diz respeito a Formacdo Académica oferecida pela Instituicéo,
em primeiro plano vé-se trés elementos basilares na formagéo dos discentes, a
saber: a cidadania, o espirito ético, e o dominio das competéncias especificas
no campo de atuacdo escolhido. Ao longo deste relatorio perceber-se-a de
forma clara, a presenca destes elementos nas acBes de Ensino-Pesquisa-
Extensdo, bem como o suporte conferido pela Gestédo, a concretizacao destes
idearios na formacédo dos académicos.

A seguir, tem-se a visdo de futuro como orientador estratégico que
define-se por retratar o que deseja a organizacao para o seu proprio futuro. Na
verdade, a visdo incorpora as ambicdes da instituicdo criando de forma idearia
um quadro com um estado futuro no qual pretende estar a organizacao.
Assim sendo, a visao de futuro identifica as aspiracfes da organizacao, criando
um clima de envolvimento e comprometimento dos colaboradores da IES com
o futuro.

A definicdo de onde se pretende chegar, isto é, a visao de futuro permite
a clara compreensdo das necessidades de mudanca e adaptabilidade
organizacional, e quais sdo 0s pontos nevralgicos para implementar acées na
busca da concretizacdo da visédo de futuro. Além disso, deve-se primar pelo
compartilhamento da visdo, pois a criagdo de uma visdo compartilhada
promove a unido e incita as pessoas na busca de seus objetivos individuais
coadunando-os aos objetivos institucionais, mesmo quando tais interesses e
objetivos parecem em primeiro plano conflitantes.

Compreende-se, portanto, que uma organiza¢ao a qual ndo possui uma
visdo de futuro definida claramente, e compartilhada entre seus membros,
trata-se de uma organizacdo sem direcdo a seguir. A visdo de futuro da FAMAZ

é voltar seu olhar:

Para as necessidades locais e dar a sua contribuicdo a formacgéo de
guadros profissionais preparados para os enfrentamentos do
processo de desenvolvimento regional, com seus desafios inerentes.

Concretizar a visdo de futuro para a FAMAZ, portanto, constitui um
munus continuo inafastavel para toda a equipe técnico-administrativa e docente
da IES, a qual através de acdes continuas e planejadas visam a formacéo
integral dos discentes, qualificando-os aos exercicios profissional e social

considerando as peculiaridades da regiéo.

63



Por fim, entre os orientadores estratégicos estdao também os chamados
principios institucionais o0s quais constituem-se em ideias de carater
fundamental em torno das quais se constrOi 0 ser organizacional.
Representam, na préatica, o conjunto das convic¢cdes predominantes, das
crencas mais fundamentais, e todos o0s comportamentos valorizados,
praticados, disseminados e nos quais créem os atores organizacionais.

Os principios organizacionais constituem-se em elementos que motivam
e direcionam as acdes dos individuos na organizacdo, corroborando para a
criacdo de unidade e coeréncia nos processos, acfes e praticas de trabalho.
Os principios entdo sinalizam o direcionamento adequado com vistas ao
padrdo comportamental, aos idearios compartilhados e atitudes valorizadas
pela organizacéo e pela equipe na busca continua pela exceléncia.

A FAMAZ apresenta como seus principios basilares, inicialmente a
defesa do ensino superior de qualidade, isto conduz toda a IES a compartilhar
a crenca de que todos os cidadaos deveriam ter a oportunidade de acessar o
ensino superior, ndo somente isso, e concomitantemente receber uma
educacao de qualidade.

Importante esclarecer, que apesar de nos ultimos anos, ser registrado
um substancial incremento nas modalidades de possibilidade de acesso ao
ensino superior, tal ndo se constituiu necessariamente em melhoria da
qualidade ou democratizacdo do acesso. Isto posto, mesmo cientes da
necessidade de investimentos e melhoria na educacgéo publica de qualidade, a
FAMAZ busca de forma incessante fornecer sua contribuicdo a melhoria na
qualidade da educacdo, e lutar e defender em suas acbes praticas a
universalizacdo no acesso e a isonomia nas condi¢cdes de aprendizagem dos
discentes, independente de sua origem e condi¢ao social.

S&do os principios académicos da FAMAZ: a autonomia académica; o
planejamento estratégico e a gestdo democratica; a busca pela exceléncia
académica; o foco no estudante; a contribuicdo ao desenvolvimento
sustentavel regional; o compromisso social e o fortalecimento das parcerias e
do dialogo com a sociedade, em geral, e com as instituicbes de educacao
superior, em particular.

Desta forma, nas acOes de ensino, pesquisa e extensao pode-se

verificar a presenca de tais principios como norteadores do planejamento
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académico e da gestao institucional. Ao se estabelecer a missdo, a visao de
futuro e os principios institucionais, em harmonia com estes orientadores
estratégicos, devem estar os objetivos, metas e acgoes.

Os objetivos podem ser definidos como os resultados que se visa
alcancar pela organizacdo, em consonancia com o resultado da analise de
seus ambientes externo e interno, com vistas a concretizar sua visédo de futuro
e ao cumprimento de sua missdo. J4 as metas sdo elementos propulsores de
gestdo e, portanto, orientadoras das acfes destinadas ao cumprimento da
missdo e dos objetivos da organizacdo. Diz-se entdo que as metas serdo
desdobramentos dos objetivos quantificaveis e com prazo para alcangar tais
objetivos.

Assim compreende-se que a menor etapa deste processo se constitui
nas acdes, que seriam cada uma das atitudes e tomadas de decisao
planejadas e implementadas como requisito necessario ao cumprimento das
metas. Por op¢cdo metodoldgica, e como forma de estruturar de forma clara, a
organizacdo dos objetivos, metas e estratégias de acao, para o periodo 2013-
2017, estes foram subdivididos e alocados em macro eixos estruturantes, 0s
quais conferem diretrizes a acao institucional, articulando-se de forma coerente
e coordenada aos objetivos, metas e estratégias de acdo jA mencionados.

Os macro eixos estruturantes tém como finalidade permitir que as
principais acdes sejam segmentadas em blocos, e se tornem eixos de acao
coletiva das equipes de trabalho, e que para elas fagam sentido, de forma que
toda a arquitetura de planejamento, esteja em consonancia com as decisdes
estratégicas e prioridades da IES. O objetivo geral a ser alcancado seria
conferir a FAMAZ a consolidacdo necessaria de seus processos de gestao
dando condi¢des de competitividade e sustentabilidade na linha do tempo, para
que pudesse alcancar destaque no cenario educacional local e regional,

através das seguintes diretrizes:

Diretrizes académicas:

1. Diversificar a oferta do ensino, em nivel de graduacéo e pés-graduacao;

2. Desenvolver o trabalho colegiado em favor da melhoria da qualidade
académica;

3. Qualificar permanentemente, por meio da titulagcdo, o corpo docente;
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4. Modernizar a gestao, através do aperfeicoamento do modelo administrativo e
da aquisicdo de equipamentos e softwares de apoio e da expansao de suas
instalacdes fisicas; e,

5. Adotar uma politica intensiva de supervisdo académica, com carater
permanente e sistematico, visando ao aperfeicoamento continuo das

metodologias de avaliacao institucional.

Como ja dito, os objetivos sdo os resultados institucionais os quais se
visa alcancar, em conformidade com a apreciacdo analitica da analise
ambiental, buscando concretizar a visdo de futuro e cumprir a misséo
institucional. S&o os objetivos estratégicos da FAMAZ:

— Formar recursos humanos devidamente capacitados, nas areas de
conhecimento em que atua e vier a atuar, aptos para a insercdo em seus
respectivos setores profissionais e com visdo de mundo para a atuacao cidada;
— Promover metodologias pedagdgicas em que o estudante seja o foco
principal do processo de ensino-aprendizagem;

— Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes e de outras formas de comunicacao;

— Priorizar a contratacdo de professores titulados em pés graduacdo, em
niveis de doutorado e mestrado, e incentivar a sua permanente qualificacdo e
atualizacao;

— Fomentar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual que sistematize o
conhecimento de cada geracao;

— Promover a capacitacdo continua do quadro técnico e administrativo, a
modernizacdo das tecnologias de trabalho e do modelo de gestéo institucional,
com assimilacdo de paradigmas que apontem para uma melhor solugcdo dos
fatores sistémicos em favor de uma maior produtividade administrativa e

qualidade das atividades-fim;
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— Estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e,
simultaneamente, prestar servicos especializados a comunidade,
estabelecendo com esta uma relacao de reciprocidade;

— Estabelecer cooperacdo com todo o sistema de educacdo superior do
estado, da regido e do pais, com estimulos ao intercambio, ao trabalho em
rede, as iniciativas conjuntas em favor da melhoria das condicfes de atuacdo
do conjunto das instituicoes;

— Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios da criagéo cultural e da iniciagdo cientifica
e tecnoldgica geradas na instituicéo;

— Contribuir para o desenvolvimento sustentavel da Amaz6nia, da Regido
Metropolitana de Belém e do Estado do Para, em particular, formando quadros
e gerando conhecimento em vista do bem-estar social e a prosperidade do

povo amazonico.

Os macro eixos estruturantes de acédo institucional, como j& afirmado,
devem ser coligidos ao alcance de objetivos, metas e estratégias que |he
correspondem e foram concebidos na seguinte logica:

Eixo 1: Diversificacdo e Consolidacao da Oferta Académica;

Eixo 2: Avaliacdo Institucional, Qualidade Académica e Integracdo com a
Sociedade; e,

Eixo 3: Ampliacdo e Modernizacdo da Infraestrutura e Colegialidade e

Transparéncia da Gestao.

Eixo 1: Diversificagcdo e Consolidagao da Oferta Académica;
Objetivo Geral:

Buscar uma politica de diversificacdo da oferta de cursos de graduacéao,
na modalidade presencial, em areas de conhecimento e de formacédo
profissional de reconhecida necessidade social local, com consolidacdo dos
cursos ja existentes e abertura da pés-graduacéo e de outras iniciativas de
educagdo continuada a partir dos nucleos académicos mais qualificados e

dinamicos.
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Metas

1.

Implantar novos cursos de graduagdo presenciais (projetos a serem
apresentados ao MEC), conforme descrito na Tabela 19.

Tabela 19. Cronograma de Implantacdo dos Cursos de Graduagédo Presencial
— 2016. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

ANO CURSO CH | DURACAO | VAGAS | TURMA MTU\IchN)Sl

2016 Bacharelado_em 4.000 10 100 50 % | x
Odontologia

2016 | Bacharelado em | 4.000 10 200 50 x | x
Psicologia

LEGENDA:

= Ano = ano civil previsto para a implanta¢do do curso, sujeito ao ato de autorizacdo do MEC;
= CH = carga horéria total do curso (em horas);

Duracéo: periodo minimo de integralizac¢éo curricular, em semestres letivos;
Vagas = total das vagas anuais;

Turma = quantidade de alunos por turma, nas aulas expositivas ou teéricas;
Turnos = M — Manhg; V — Vespertino; N — Noturno; | — Integral.

Fonte: Coordenacéo de Vestibular, 2016.

2.

Consolidar os 05 (cinco) cursos de graduacdo atualmente reconhecidos na
FAMAZ, com o aumento do numero de turmas e alunos: Bacharelado em
Administracdo; Bacharelado em Ciéncias Contabeis; Bacharelado em
Enfermagem; Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar;
Bacharelado em Biomedicina;

Consolidar os 05 (cinco) cursos de graduacao atualmente autorizados até
2012, em processo de reconhecimento: Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Ambiental; Bacharelado em Direito; Bacharelado em Educacao
Fisica; Bacharelado em Engenharia Civil; Bacharelado em Servigo Social.
Priorizar a abertura de cursos no turno da noite, para melhor atendimento
das necessidades do aluno-trabalhador.

Implantar, progressivamente, a modalidade do ensino semipresencial nos
cursos de graduacgéao reconhecidos.

Aperfeicoar o Processo Seletivo e criar outros mecanismos para
democratizagdo do acesso ao ensino de graduacdo, com observancia da
legislacdo especifica.

Criar cursos de pés-graduacdo lato sensu, em nivel de especializagéo,

prioritariamente, nas areas conforme descrito na Tabela 20.
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Tabela 20. Cronograma de Oferta de Cursos de Pdés-graduacdo Lato Sensu
Presenciais - Especializacdo — 2016. Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ, 2016.

- X CH DURACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO (HORAS) (meses) VAGAS [M|{V |N]| I
Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia 360 18 50 X
Gestéo e Auditoria 360 18 50 X
Gestéo Estratégica e de Pessoas 360 18 50 X
Gestédo de PNI’OJetOS, Obras e Tecnologia 360 18 50 X
das Construcdes
Gestao Publica 360 18 50 X
Analises Clinicas 360 18 50 X
Regulacédo do SUS 360 18 50 X
Saude do Trabalhador 360 18 50 X
Saude Estética e Cosmetologia Aplicada 380 18 50 X
GeoteanoIoglas aplicadas ao Planejamento 360 16 50 X
e Gestéo
Contabilidade e Gestdo Empresarial 360 18 50 X
Pericia, Auditoria e Consultoria Ambiental 360 18 50 X
Bas_es Metodolo_gpas e Fisiologicas do 360 18 50 X
Treinamento Resistido
Geoempreendedorismo 360 18 50 X

Fonte: Coordenacéo de Pés-Graduacéo, 2016.

A periodicidade de oferta dos cursos de pdés-graduacédo lato sensu
obedecerad aos critérios de demanda social e missdo institucional, sendo
ofertados em cada semestre letivo, a partir do ano de implantagdo. Outros

cursos poderao ser ofertados, mediante aprovacdo do COSUP.

Estratégias

— lIdentificar as principais necessidades e demandas profissionais locais, com
suas respectivas areas e campos de conhecimento;

— Elabora propostas de novos cursos de graduacao nessas areas e submeté-
las ao Ministério da Educacdo;

— Selecionar quadros docentes titulados e habilitados ao magistério para os
NOVOS cursos propostos, com prioridade para os portadores de diplomas de
mestrado e doutorado;

— Reforcar a contratacdo de mestres e doutores nas areas destinadas a

oferta de cursos de pés-graduacao lato sensu;

69


http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=67&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=63&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=63&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=65&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=69&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=85&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=76&campus=01
http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=78&campus=01

— Ampliar as salas de aula, laboratérios e acervo bibliografico para
atendimento a expansdo dos cursos noturnos;

— Contratar pessoal capacitado a desenvolver metodologias e atividades para
uso de mediagao via internet;

— Criar laboratério para selecdo, elaboracdo e distribuicdo de material
pedagdgico dos cursos na modalidade presencial e semipresencial;

Eixo 2: Avaliacdo Institucional, Qualidade Académica e Integracdo com a
Sociedade
Objetivo Geral:

Implantar um modelo de avaliacdo sistematica e participativa para toda a
Instituicdo, conceitual e funcionalmente articulado, contemporaneo e aberto a
inovacdes, promotor de uma maior qualidade do ensino e da gestdo
académica, concebido segundo padrdes avancados de supervisdo e de
procedimentos, tendo-se em vista a consolidacdo da exceléncia do corpo
docente, a adequacdo das metodologias pedagdgicas ao melhor
aproveitamento dos estudos pelos discentes e o estabelecimento de uma
cultura institucional comprometida com o mérito, o cumprimento dos objetivos
de cada projeto pedagdgico (transmissdo de habilidades e competéncias
requeridas em cada caso) e o planejamento e avaliacdo colegiada (entre pares)

das atividades académicas de rotina.

Metas

— Implantar um sistema de avaliacdo permanente em vista da gestdo da
qualidade e aperfeicoamento do desempenho dos varios cursos de graduacdo
e de pés-graduacao;

— Fortalecer os NDE’s e Colegiados de Curso com vistas ao estimulo e
assessoramento a todos os cursos de graduacdo e pos-graduacéo
considerando o continuo aperfeicoamento de seus Projetos Pedagdgicos, na
moldura das novas diretrizes apontadas;

— Intensificar a gestédo participativa e relacionamento entre as Coordenagdes

de Curso e dessas com Direcdo Geral da Instituicao;
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— Aumentar o indice de Qualificagido do Corpo Docente (IQCD), priorizando-
se a contratacdo de mestres e doutores nos processos de selecdo dos novos
quadros de professores;

— Implantar uma politica de iniciacao cientifica com concesséao de bolsas;

— Dinamizar o processo de formacao inter/multidisciplinar nos cursos de
graduacéo;

— Intensificar a formacao pedagogica do corpo docente, com capacitacdo em
novas metodologias de ensino, mais focadas no processo de aprendizagem
dos discentes (aprender a ensinar a aprender a aprender);

— Implementar ag¢Bes que possibilitem a definicho de uma politica de
assisténcia estudantil;

— Inserir aspectos relacionados a natureza econémica e social da regido
amazbnica nos projetos pedagoégicos dos cursos de graduacdo e dos
programas de pos-graduacao;

— Desenvolver programas de extensdo voltados as necessidades sociais
locais, com criacdo de espacos de capacitacdo e estagio para estudantes de
todos o0s cursos, permitindo-se, assim, a maior insercdo na realidade
circundante, o exercicio pratico de conhecimentos adquiridos e a aquisicdo de
uma melhor formacéao cidada;

— Interagir, dialogar e estabelecer termos de cooperacdo com entidades da
sociedade civil, Institutos de Pesquisa, governos locais e organizacfes de

sociedade civil.

Estratégias

— Implantar setor especializado na coordenacao e conduc¢ao do processo de
autoavaliacao institucional;

— Avaliar periodicamente cada curso de graduacdo e pos-graduagcdo, em
vista de sua permanente atualizacéo e aperfeicoamento, segundo as diretrizes
curriculares nacionais e 0s avangos tecnologicos;

— Oferecer formacdo continuada aos professores, em todas as areas do
conhecimento, para a adocgc&do, com sucesso, das diretrizes académico-

curriculares por meio de seminarios, palestras e outras estratégias;
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— Programar eventos anuais e regulares de divulgacdo e avaliacdo das
experiéncias pedagogicas em curso, trocas de experiéncias entre os varios
cursos e areas do conhecimento, com sistema de retroalimentacao continuo do
planejamento das estratégias de acdo e atividades, alimentado pelas
avaliacoes;

— Oferecer cursos de formacao pedagdgica para todo o quadro docente, com
sua familiarizacdo as estratégias mais avancadas de metodologias voltadas ao
ensino superior;

— Valorizar e generalizar a utilizagdo de meios e ferramentas eletronicas no
ensino;

— Promover encontros semestrais de planejamento e avaliacdo, com a
participagéo de todos os dirigentes institucionais: dire¢cdo geral, coordenadores
de curso e assessores;

— Integralizar o conjunto normativo da IES, a saber: resolugdes, portarias,
atos de autorizacao, etc. em suas mdltiplas dimens@es, visando conduzir de
forma integrada e eficiente oo Plano de Desenvolvimento Institucional,

— Promover remuneracdo diferenciada aos professores por sua titulacao,
com incentivo ao recrutamento externo de novos professores titulados e sua
fixacdo a IES;

— Promover contatos com grupos externos consolidados de iniciagéo
cientifica, os quais atuem em areas estratégicas para a regiao;

— Priorizar a contratacdo de jovens doutores com potencial para exercer
futura lideranca em ensino e pesquisa, tomando como referéncia as areas
prioritarias para a IES e a regiéo;

— Capacitar professores e alunos para o0 desenvolvimento da iniciacéo
cientifica;

— Publicar edital interno, entre os corpos docente e discente, para a
apresentacdo de projetos de iniciacdo cientifica, ligados aos cursos de
graduacéo;

— Selecionar projetos que apresentem congruéncia com o projeto pedagdgico
do(s) curso(s) aos quais estejam ligados e submissdo a deliberacdo do

colegiado competente;
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— Alocar recursos or¢gamentarios e financeiros necessarios ao financiamento
dos projetos aprovados;

— Apresentar projetos de captacédo, buscando apoio externo de agéncias de
financiamento governamentais ou na iniciativa privada para os projetos de
iniciacao cientifica;

— Firmar parcerias com a comunidade externa, para a oferta continuada dos
projetos de iniciacdo cientifica que tenham objetivos de inclusdo social e de
educacao inclusiva;

— Selecionar alunos para a concessdo de bolsas de iniciacdo cientifica,
financiadas pela entidade mantenedora;

— Encaminhar pedidos de bolsas de iniciacdo cientifica a agéncias externas
de financiamento, como o CNPq;

— Promover o acompanhamento pedagdgico com a intervencao pontual
sobre metodologias didaticas que possam ser emergenciais de forma a
melhorar a qualidade dos cursos;

— Promover a conscientizagdo da comunidade académica acerca da
importancia do processo de renovagao dos quadros de pessoal e definicdo de
uma politica criteriosa de novas contratacoes;

— Estimular a participagdo da comunidade académica em eventos cientificos,
culturais, artisticos e/ou tecnolégicos de diferentes niveis (local, estadual,
regional, nacional e internacional);

— Instituir, nos projetos pedagodgicos de todos os cursos de graduacéo,
conteudo interdisciplinar, voltado a formacao mais propedéutica, generalista e
humanista dos estudantes, com oferta distribuida ao longo de todo o periodo
de duracéao dos cursos;

— Capacitar professores e alunos para as atividades de extensdo, na
prestacdo de servigcos a comunidade externa,

— Publicar edital, entre os corpos docente e discente, para a apresentacdo de
projetos de extensao, ligados aos cursos de graduacao;

— Selecionar projetos que apresentem congruéncia com o projeto pedagdgico
do(s) curso(s) aos quais estejam ligados e submeté-los a deliberacdo do

colegiado competente;
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— Alocar o0s recursos orcamentarios e financeiros necessarios ao
financiamento dos projetos aprovados;

— Promover a participacdo da IES e da comunidade académica em editais de
agéncias de financiamento para os projetos de iniciacao cientifica e extensao;

— [Estabelecer parcerias com a comunidade externa, para a oferta continuada
dos projetos de extensdo que tenham objetivos de inclusdo social e de
educacao inclusiva;

— Destinar 1% do total da carga horaria de formagdo dos cursos de
graduacdo para a atuacdo dos estudantes em projetos de extensao,
concebidos como modalidade e estratégia de aprendizagem pratica e de
conscientizacdo social viabilizadas por intermédio do engajamento em
trabalhos comunitarios dentro das unidades curriculares;

— Implementar, progressivamente, a oferta do ensino semipresencial nos
cursos de graduacgéao reconhecidos;

— Criar premiac¢fes anuais para desempenho académico de professores e de
estudantes, para projetos inovadores que tenham obtido melhoria comprovada
na qualidade do ensino e da gestdo académica;

— Participar dos varios Protocolos de Integracdo com outras IES do estado e
da regido e do processo de dinamizac¢éo da relacdo com o setor produtivo local

€ movimentos sociais.

Eixo 3: Ampliacdo e Modernizacdo da Infraestrutura e Colegialidade e
Transparéncia da Gestao.
Objetivo Geral

Dar continuidade ao trabalho de ampliacdo de novos espacos fisicos,
reformas prediais, modernizacdo de laboratérios, salas de aulas, bibliotecas,
espacos culturais e promover mecanismos de aperfeicoamento da gestao
institucional, em bases mais colegiadas, com maior representatividade da
comunidade académica, em vista de uma maior transparéncia dos

procedimentos decisorios.
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Metas

— Concluir as obras de ampliacdo e recuperacdo dos espacos fisicos e
ambientacédo dos varios prédios e unidades académicas e administrativas;

— Expandir, recuperar e modernizar os laboratoérios e salas de aula;

— Modernizar a biblioteca e ampliar os acervos bibliograficos e documentais,
com extensao progressiva do acesso por meio eletrénico;

—  Construir, ampliar e consolidar os laboratorios de informética;

— Diversificar os espacos e alternativas de alimentacdo dentro e no entorno
da Faculdade, com melhor adequacdo e ambientacdo de restaurantes e
lanchonetes;

— Construir espacos de convivéncia;

— Destinar espaco para os programas de educacgéao a distancia,

— Melhorar as condi¢cBes infraestruturais para o0s cursos de graduacao
existentes e ampliar tais espagos para abrigar 0s cursos previstos para serem
implantados entre 2013/2017;

— Ampliar os estacionamentos da Faculdade;

— Adequar rampas ou elevadores para portadores de necessidades especiais
em todos os prédios da Faculdade;

— Ampliar o controle de seguranca eletrénico interno aos prédios, dos portdes
de entrada, dos estacionamentos de veiculos, com aperfeicoamento das
rondas e do monitoramento das areas mais criticas sujeitas a assaltos;

— Criar instancias de gestdo colegiada entre os diversos cursos e desses
com a Direcéo da Instituicao;

— Melhorar o indice de Qualificacdo do Corpo Técnico-administrativo
(IQCTA);

— Diversificar e aperfeicoar os mecanismos de comunicagao institucional

interna e da FAMAZ com a sociedade;

Estratégias

—  Ampliar o espaco fisico nos terrenos adquiridos pela mantenedora da IES;
—  Adquirir, em carater de prioridade, 0os equipamentos e materiais previstos
nos objetivos especificos, definindo anualmente a dotagéo orgamentaria propria

destinada a tal;
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—  Aperfeicoar o monitoramento, controle e execucdo dos contratos e
convénios e seus respectivos prazos de validade;

- Racionalizar os processos de compras por intermédio de planejamento
baseado em levantamentos e diagndsticos por setor;

- Contratar e (re)lotar pessoal em conformidade com as necessidades da
IES, competéncias e habilidades requeridas por cada setor administrativo;

—  Criar premiag0es para valorizar o bom desempenho de colaboradores
técnico-administrativos;

—  Oferecer capacitacédo e formacéo continuada a todo o quadro de pessoal
técnico-administrativo, conforme planejamento estratégico dos setores de
desenvolvimento institucional;

—  Aplicar politica de avaliacdo da gestdo direcionada a cada setor
administrativo da instituicao;

—  Contratar consultorias especializadas, conforme a necessidade
institucional;

- Redimensionar a Assessoria de Comunicacao e suas func¢des, com maior
capilaridade junto a todas as unidades académicas e divulgacdo mais dinamica
das noticias, por multimeios, aos publicos interno e externo, em vista da
valorizagdo de uma imagem cada vez mais positiva da institui¢ao;

- Integrar a FAMAZ a rede metropolitana, interligada a Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP);

—  Complementar e aperfeicoar os sistemas de informacdo e programas de
gestado (de pessoas, bancos de dados, execucao orcamentaria), com definicdo
de uma politica baseada em softwares livres;

—  Concluir o processo de informatizacdo de todos os setores de apoio
técnico, com conexdao (dialogo) online entre os varios programas em rede;

- Promover o acesso, por todos os setores da FAMAZ as informagdes
contidas nos programas e bancos de dados existentes em rede.

A partir deste item, todas as acdes descritas nos segmentos de gestao,
serdo avaliados em consonancia com o0s objetivos, metas e estratégicas de
acdo definidos no PDI, e assim poderdo se identificados itens nos quais €&
necessaria dinamizacéo e revisdo do processo, e aqueles nos quais o alcance

dos objetivos e metas pactuados levara a padronizacdo de processos.
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6.2 COERENCIA ENTRE O PDI E AS ATIVIDADES DE ENSINO DE
GRADUACAO E DE POS-GRADUACAO

Fragmento da Missdo Institucional: "Formar profissionais de nivel
superior com visdo de cidadania, espirito ético e dominio de competéncias

especificas em seu campo de atuacao".

Diretrizes académicas correlacionadas ao ensino de Graduacdo e Poés-
graduacéao:

1. Diversificar a oferta do ensino, em nivel de graduacéo e pos-graduacao;

3. Qualificar permanentemente, por meio da titulacéo, o corpo docente;

As atividades de ensino de graduacdo e de pdOs-graduacdo estao
localizadas notadamente no Eixo 1 que trata da Diversificagdo e Consolidacao
da Oferta Académica. O objetivo geral do Eixo 1 consiste promover a busca por
uma politica de diversificacdo da oferta de cursos de graduacdo, na
modalidade presencial, em areas de conhecimento e de formacéo profissional
de reconhecida necessidade social local, com consolidacdo dos cursos ja
existentes e abertura da pés-graduacdo e de outras iniciativas de educacédo
continuada a partir dos nucleos académicos mais qualificados e dinamicos.

Implantacdo de novos cursos de graduacao presenciais no ano de 2016,
de acordo com o Planejamento: Bacharelado em Odontologia, com carga
horaria de 4.000 (quatro mil) horas, duracédo de 10 semestres, 100 (cem) vagas
em regime integral; e o curso de Bacharelado em Psicologia com carga horaria
de 4000 (quatro mil) horas, duracdo de 10 semestres, 200 (duzentas) vagas em
regime integral, sendo considerada a meta como concluida.

A segunda meta dizia respeito a consolidagédo dos 05 (cinco) cursos de
graduacéo atualmente reconhecidos na FAMAZ, com o aumento do niumero de
turmas e alunos: Bacharelado em Administracdo; Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; Bacharelado em Enfermagem; Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Hospitalar; Bacharelado em Biomedicina. A Tabela 21 a seguir

demonstra a evolugdo com vistas a consolidacéo dos cursos:
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Tabela 21. Evolugdo do quantitativo de turmas e alunos dos cursos de
graduacdo reconhecidos. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2016.

CUlREO D~E TURMAS | ALUNOS | TURMAS | ALUNOS WARUAG O WA
GRADUACAO 2015 2015 2016 2016 TURMAS ALUNOS
RECONHECIDO (%) (%)
Bacharelado em 22 710 21 674 -4,5 5,1
Administracdo
Bacharelado em 25 620 23 566 8,0 8,7
Biomedicina
Bacharelado em 23 597 20 692 13,0 15,9
Ciéncias Contabeis
Bacharelado em 36 1410 45 1458 25,0 3.4
Direito
Bachartiladq em 17 669 24 789 41,2 17,9
Educacao Fisica
Bacharelado em 47 1509 46 1306 2.1 13,5
Enfermagem
Curso Superior de
Tecnologia em Gestéo 4 53 4 72 0,0 35,9
Ambiental
Curso Superior de
Tecnologia em Gestao 7 142 9 174 28,6 22,5
Hospitalar

Fonte: Secretaria Académica, 2016.

A partir da andlise dos dados dos cursos de graduacdo atualmente
reconhecidos na IES, e da variacdo percentual observada entre os anos de
2015 e 2016, buscando verificar e aferir a consolida¢do dos cursos. Infere-se
qgque a meta foi concluida com éxito, com relacdo ao numero de alunos e
turmas, para os cursos de Bacharelado em Direito, Educacéo Fisica e o curso
Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar, enquanto que o Curso Superior
de Tecnologia em Gestdao Ambiental permaneceu estagnado no quantitativo de
turmas entre 2015 e 2016, crescendo apenas em numero de alunos. Os Cursos
de Bacharelado em Ciéncias Contabeis, Biomedicina, Administracdo e
Enfermagem apresentaram redugdo em ambos os parametros.

A terceira meta diz respeito a consolidagcao dos 05 (cinco) cursos de
graduacdo atualmente autorizados até 2012, em processo de reconhecimento:
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental; Bacharelado em Direito;
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Bacharelado em Educacdo Fisica; Bacharelado em Engenharia Civil;
Bacharelado em Servico Social. A Tabela 22, a seguir, demonstra a evolucdo

com vistas a consolidacdo dos cursos:

Tabela 22. Evolucdo do quantitativo de turmas e alunos dos cursos de
graduac&o em processo de reconhecimento ou renovagao de reconhecimento.
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

IR0 1S TURMAS | ALUNOS | TURMAS | ALUNOS VIARIAGHO) | VARUAGNO
GRADUACAO 2015 2015 2016 2016 TURMAS | ALUNOS
RECONHECIDO (%) (%)
Bacharelado em 25 620 23 566 -8,0% 8,7%
Biomedicina
Bacharelado em 47 1509 46 1306 -2,1% -13,5%
Enfermagem
Bacharelado em 15 618 19 638 26,7% 3,2%
Engenharia Civil
Bacharelado em
Engenharia de 4 122 5 94 25,0% -23,0%
Producéo
Bacharelado em 13 392 8 445 -38,5% 13,5%
Servigo Social
Curso Superior de
Tecnologia em 8 298 13 324 62,5% 8,7%
Radiologia
Curso Superior de
Tecnologia em 3 89 7 119 133,3% 33, 7%
Recursos Humanos

Fonte: Secretaria Académica, 2016.

A partir da andlise dos dados dos cursos de graduagdo em processo de
reconhecimento ou renovacao de reconhecimento, e da variacdo percentual
observada entre os anos de 2015 e 2016, buscando verificar e aferir a
consolidagdo dos cursos infere-se que a meta foi concluida com éxito, com
relacdo ao numero de alunos e turmas, para os cursos de Bacharelado em
Engenharia Civil, Radiologia e o curso Superior de Tecnologia em Recursos
Humanos, enquanto que os cursos de Bacharelado em Enfermagem e
Biomedicina apresentou queda do niumero de turmas e alunos entre 0os anos de
2015 e 2016. Os cursos de Bacharelado em Engenharia de Producdo e
Bacharelado em Servigo Social sofreram reducdo em apenas um parametro,
sendo, respectivamente, o nimero de alunos e de turmas.

Com relacéo a meta de priorizacéo da oferta de cursos no turno da noite,
para melhor atendimento das necessidades do aluno-trabalhador é importante
esclarecer que na FAMAZ, todos os 16 (dezesseis) cursos que néo funcionam
na modalidade integral (Medicina e Odontologia), oferecem disponibilidade de
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vagas no turno da noite. Atualmente a IES oferece 750 (setecentas e
cinquenta) vagas por processo seletivo/periodo apenas periodo noturno,
excluindo-se da contagem as vagas nos periodos matutino e vespertino.

N&o existe previsdo de oferta de novos cursos de graduacdo para o ano
de 2017, mas compdem o planejamento institucional a diretriz de atender a
necessidade de oferecer ensino noturno ao aluno-trabalhador.

A proxima meta da FAMAZ corresponde a promover a implantacéo,
progressiva, da modalidade do ensino semipresencial nos cursos de graduacao
reconhecidos. Com relacdo a tal meta, a FAMAZ criou em 2015, a
Coordenacéo de Educacao a Distancia, a qual disponibiliza a oferta, em EaD,
de disciplinas especificas dos cursos de graduacdo em andamento ou 0 curso
integralmente a distancia visando dinamizar o processo educacional através do
uso de novas tecnologias, inclusive nos cursos de graduacao ja reconhecidos.

A Tabela 23 resume os quantitativos de EaD em 2016.

Tabela 23. Quantitativo de Professores, Disciplinas e Alunos e descritivo das
disciplinas relativas a Educacdo a Distancia. Faculdade Metropolitana da
Amazbnia, FAMAZ, 2016.

(0] (0] o
CURSO DE N° DE N° DE N® DE LISTAGEM DAS

~ PROFESSORE | DISCIPLINA | ALUNOS
GRADUACAO S EM EAD S EM EAD EM EAD DISCIPLINAS EM EAD

Leitura e producgéo de
01 02 243 texto;
Metodologia Cientifica.

Bacharelado em
Administracdo

Leitura e producgéo de
02 02 220 texto;
Metodologia Cientifica.

Bacharelado em
Ciéncias Contabeis

Fonte: Coordenacéo de Educacao a Distancia, 2016.

Além das disciplinas regulares em EAD a FAMAZ esta implantando
algumas disciplinas de dependéncia na modalidade do ensino semipresencial
nos cursos de graduacéo reconhecidos. A FAMAZ disponibiliza e oferta estas
disciplinas, levando em consideracdo a dificuldade que os alunos tém em
cursa-las em outro turno. Todavia, € levada em consideracdo a demanda de
alunos, respeitando a premissa de que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte
por cento) da carga horaria total do curso. A Tabela 24 resume 0s numeros de
2016.
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Tabela 24. Quantitativo de Professores, Disciplinas Dependéncia e Alunos e
descritivo das disciplinas relativas a Educacdo a Distancia. Faculdade
Metropolitana da Amazo6nia, FAMAZ, 2016.

N° DE
- o o
CURSO DE GRADUACAO N° DE PROFESSORES | N° DE DISCIPLINAS ALUNOS
EM EAD EM EAD

EM EAD
Bach_a_relado~ em 8 9 75
Administracdo
Bachgre[ado em Ciéncias > 5 19
Contéabeis
Bacharelado em Direito 1 1 1
Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de 1 2 5
Recursos Humanos
TOTAL

Fonte: Coordenacao de Educacéao a Distancia, 2016.

A meta a seguir diz respeito a promocdo do aperfeicoamento do
Processo Seletivo e a criagdo de outros mecanismos para democratizacao do
acesso ao ensino de graduacao, com observancia da legislacéo especifica.

A Tabela 25 e Figuras 8 e 9 contemplam o ndmero de inscritos nos
processos seletivos discentes ocorridos na FAMAZ em 2016, bem como o total
de candidatos ou solicitaram vaga de graduacédo por ter ja possuir graduacao

anterior.

Tabela 25. Total de candidatos inscritos, que realizaram prova ou solicitaram
vaga, por curso de graduacdo, em 2016. Faculdade Metropolitana da
Amazonia, FAMAZ, 2016.

TOTAL DE
TOTAL DE CAN%'SQTOS
CURSOS DE GRADUAQAO CANDIDA TS REALIZARAM
INSCRITOS POR
CURSO PROVA OU
SOLICITARAM
VAGA
Bacharelado em Administracao 478 165
Bacharelado em Arquitetura e
Urbanismo 219 54
Bacharelado em Biomedicina 534 88
Bacharelado em Ciéncias Contabeis 305 121
CST em Gestdo Ambiental 105 40
CST em Gestdo Hospitalar 136 47
CST em Marketing 7 0
CST em Radiologia 266 78
CST em Recursos Humanos 125 38
Bacharelado em Direito 1091 256
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Bacharelado em Educacéo Fisica 421 87
Bacharelado em Enfermagem 638 134
Bacharelado em Engenharia Ambiental e

Sanitaria 80 14
Bacharelado em Engenharia Civil 228 56
Bacharelado em  Engenharia de

Producdo 123 31
Bacharelado em Medicina 1674 1032
Bacharelado em Odontologia 98 18
Bacharelado em Psicologia 225 49
Bacharelado em Servico Social 234 63
TOTAL 6987 2371

Fonte: Coordenacéo de Vestibular, 2016.

INSCRITOS - VESTIBULAR - 2016

1674

1091

305 266
219 20 228 123 og 225 234 ; 125 105 136

Figura 8. Total de candidatos inscritos no processo seletivo discente da
FAMAZ, por curso de graduacdo, em 2016. Faculdade Metropolitana da
Amazonia, FAMAZ, 2016.
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REALIZARAM PROVA/SOLIC. VAGA - 2016
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Figura 9. Total de candidatos que realizaram prova ou solicitaram vaga, por
curso de graduacao, em 2016. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2016.

E possivel concluir, a partir dos dados expostos, que 0s cursos de
Bacharelado em Medicina, Direito, Enfermagem e Biomedicina tiveram o0s
maiores indices de inscricbes nos processos seletivos de 2016, contudo, os
cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis obtiveram maior nimero de
candidatos que efetuaram a inscricdo e realizaram a prova, quando
comparados aos valores obtidos no Curso de Bacharelado em Biomedicina.
Por sua vez, os cursos de CST em Marketing e os Bacharelados em
Engenharia Ambiental e Sanitaria e Odontologia tiveram menores inscricées e
candidatos que realizaram prova.

As formas possiveis, em 2016, de ingresso discente na FAMAZ sao:

1. Vestibular Agendado — prova agendada pelo site e realizada no
laboratério da IES, e foram disponibilizados diversos dias e horarios para a
realizagdo, no periodo de 16/11/15 a 04/03/2016, no primeiro semestre e
06/06/16 a 05/09/2016, no segundo semestre.

2. Concurso de Bolsas — realizado por meio de abertura de protocolo no
Setor do Vestibular com a nota Enem, no periodo de 16/11/15 a 04/03/2016, no

primeiro semestre e 06/06/16 a 05/09/2016, no segundo semestre.
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3. Vestibular Tradicional — realizado em um Unico dia, sendo em 2016.1 no
dia 08/11/2015 e em 2016.2 no dia 29/05/2016.

4. Vestibular Tradicional de Medicina — realizado em um Unico dia,
13/12/2015.
5. Transferéncia Externa — vaga solicitada com abertura de protocolo no

Setor do Vestibular.
6. Vaga de Graduado — vaga solicitada com abertura de protocolo no setor

do vestibular.

7. Vestibulinho — realizado em conjunto com o vestibular agendado.
8. ProUni — sele¢&o externa realizada pelo MEC.
9. Fies - selegao externa realizada pelo MEC.

As acdes de estimulo ao ingresso de novos alunos na FAMAZ |,
compreendem nas seguintes atividades ou iniciativas:
10. Feiras Vocacionais — onde sdo apresentados os cursos de graduacéo e
também distribuidos vales-isencdo para a taxa de inscricAo no processo
seletivo docente.
11. AcgOes Sociais — divulgacdo dos cursos de graduacdo da FAMAZ
realizada nas pragas e nos shoppings.
12. Redes Sociais — divulgacao e propagandas dos cursos de graduacdo da
FAMAZ na pagina do facebook e envio de e-mails.
13. Envio de mensagens SMS aos candidatos inscritos que ainda nao
agendaram a prova ou que realizaram a prova, mas ndo efetuaram a matricula.
14. Vem Pra FAMAZ — politica de descontos de até 50% para alguns cursos

de graduacéao para alunos transferidos de outras IES.

As politicas institucionais de democratizacdo do acesso ao ensino
superior adotadas pela FAMAZ séo os programas ProUni, Fies e Quero Bolsa.

A FAMAZ esta regularmente cadastrada no FUNDO DE
FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DO ENSINO SUPERIOR - FIES e aderiu
ao PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS - PROUNI, atendida a
legislacdo especifica de cada um dos Programas, mas ndo possui nenhuma
geréncia sobre os procedimentos de inscricdo nestes programas, informacées,

documentacobes, funcionamento do site e demais procedimentos, sendo as
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condicbes de acessibilidade ao FIES e ao PROUNI sédo as estabelecidas na
legislag&o pertinente.

A FAMAZ também participa, como instituicdo parceira, do Programa
Quero Bolsa, que concede bolsas de estudos e descontos em cursos de
universidades e faculdades de todo Brasil. A partir do processo de
cadastramento simples, rapido e realizado pelo interessado por meio do acesso
a internet, o estudante escolhe uma bolsa disponivel na instituicdo parceira que
se enquadre em seus objetivos e orcamento. O percentual de desconto
atribuido pelo programa €é permanente, mesmo que haja reajuste na
mensalidade do curso, e usufruido pelo estudante até a conclusao do curso de
graduacdo, por meio do pagamento de uma taxa Unica, antes da matricula,
correspondente a uma mensalidade do curso escolhido, ndo ocorrendo a
cobranca de taxas semestrais.

A préxima meta diz respeito a criacdo de cursos de pos-graduacéao lato
sensu, em nivel de especializacdo, prioritariamente, nas seguintes areas:
Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia; Gestdo e Auditoria; Gestao
Estratégica e de Pessoas; Gestdo de Projetos, Obras e Tecnologia das
Construcdes; Gestdo Publica; Analises Clinicas; Regulacdo do SUS; Saude do
Trabalhador; Saude Estética e Cosmetologia Aplicada; Geotecnologias
aplicada ao Planejamento e Gestdo; Contabilidade e Gestdo Empresarial;
Pericia, Auditoria e Consultoria Ambiental; Bases Metodoldgicas e Fisioldgicas
do Treinamento Resistido; e, Geoempreendedorismo. Todos 0S cursos
preenviam, no PDI, carga horéaria de 360, e duracdo de 18 (dezoito) meses,
com oferta de 50 (cinquenta) vagas em regime integral aos sabados,
mensalmente.

A periodicidade de oferta dos cursos de pdés-graduacédo lato sensu
obedece aos critérios de demanda social e missdo institucional, sendo
ofertados em cada semestre letivo, a partir do ano de implantagdo. Outros

cursos podem ser ofertados, mediante aprovacao do COSUP.
Estratégias

- Identificar as principais necessidades e demandas profissionais locais,

com suas respectivas areas e campos de conhecimento;
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http://www.famaz.edu.br/sitenovo/posgraduacao/informacoesCurso.asp?curso=78&campus=01

- Elaborar propostas de novos cursos de graduacdo nessas areas e
submeté-las ao Ministério da Educacao;

—  Selecionar quadros docentes titulados e habilitados ao magistério para os
NOVOS Ccursos propostos, com prioridade para os portadores de diplomas de
mestrado e doutorado;

— Reforgar a contratacdo de mestres e doutores nas areas destinadas a
oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu;

— Ampliar as salas de aula, laboratérios e acervo bibliografico para
atendimento a expanséo dos cursos noturnos;

—  Contratar pessoal capacitado a desenvolver metodologias e atividades
para uso de mediagao via internet;

—  Criar laboratério para selecdo, elaboracdo e distribuicdo de material

pedagdgico dos cursos na modalidade presencial e semipresencial.

A politica institucional para a pos-graduacdo Lato sensu vem sendo
tracada propendendo a um aprimoramento técnico-profissional especifico e
possibilitando a educagéo continuada, em conformidade com as exigéncias da
legislagdo (RESOLUCAO CES/CNE n° 01 de 8 de junho de 2007%). Os cursos,
na modalidade especializacdo, tém uma duracdo minima de 360 horas e
contam com regulamentos proprios e uma coordenacao especifica.

A oferta de cursos de especializacdo atende, na medida do possivel, as
demandas identificadas no mercado e as propostas de cursos de
especializacdo a serem implementadas, contém todos os itens necessarios, em
consonancia com o Regimento da Pos-Graduacao Lato sensu.

A FAMAZ ja conferiu titulos de especializacdo a 422 profissionais e
apresenta, no segundo semestre letivo de 2016, 442 alunos regularmente

matriculados nos cursos de pés-graduacéo lato sensu implantados (Tabela 26).

! Estabelece normas para o funcionamento de cursos de pés-graduacao lato sensu, em nivel
de especializacéo.
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Tabela 26. Cursos de Pds-graduacgdo implantados na FAMAZ, no ano de 2016.
Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,2016.

CURSO DE POS-GRADUACAO |N° DE ALUNOS | C.H. | DURACAO/MES
Enfermagem Obstétrica 45 360 18
Enfermagem em Terapia 131 400 20
Intensiva
Gestag e Auditoria em Sistemas 91 360 18
de Saude
EnfermAaggm em Urgéncia e 73 360 18
Emergéncia
Enfermagem do Trabalho 52 360 18
Enfermagem Oncoldgica 19 360 18
Microbiologia em énfase em
Bacteriologia Clinica e Ambiental 13 360 18
Geotecnologias 18 360 16
TOTAL 442

Fonte: Coordenacéo de Pés-graduacdo, 2016.

A FAMAZ pretende implantar, no periodo do préximo PDI,
aproximadamente, 21 (vinte e um) cursos nas areas relacionadas aos cursos
de graduacédo ainda ndo contemplados na pds-graduacao, assim como também
0 curso de pés-graduacdo stricto sensu (mestrado profissional) em area
interdisciplinar.

As formas possiveis, em 2016, de ingresso discente na FAMAZ sé&o, por
livre demanda, via inscricdo presencial ou pelo site institucional, mediante
pagamento e analise documental.

Abaixo séo descritas as possibilidades de estimulo ao ingresso de novos
alunos, incluindo possiveis egressos da FAMAZ:
|. Parcerias com Orgédo/Empresas — realizando-se a cooperacdo mdtua em que
oferecemos descontos para os colaborares (50% na matricula e 15% nas

mensalidades).
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II. Descontos especiais para EGRESSOS FAMAZ — Descontos de 50% na
matricula e 15% nas mensalidades.

lll. AcBes Sociais — realizadas nas pragas e shoppings com oferecimento de
servico pelos discentes.

IV. Participacdo em Ensaio de Formatura, Assinatura de ATA, Solenidade de
Outorga de Grau.

V. Envio de e-mails para os Egressos.

VI. Envio de SMS.

Entre as politicas institucionais de democratizacdo do acesso a pos-
graduacéo podemos citar:
I. Estimulo a formac&o continuada com descontos especiais concedidos a docentes da
graduacéo.
Il. Bolsa Integral concedida a 01 colaborador administrativo.

[ll. Bolsa Integral concedida a 01 docente de Graduagéo.

A partir da analise das Figuras 10 e 11 podemos comprovar que 0S
cursos da area da Saude sempre tiveram maiores demandas, principalmente
os cursos de Enfermagem em Terapia Intensiva; Gestdo e Auditoria em
Sistemas de Saude e Enfermagem em Urgéncia E Emergéncia.

Da mesma forma, os cursos de Enfermagem do Trabalho e Enfermagem
Obstétrica, nos anos anteriores, tiveram namero expressivo de matriculados,
todavia em 2016 o numero de inscritos declinou.

Os cursos de Enfermagem Oncoldgica, Microbiologia e Geotecnologias

apresentam menores demandas, todavia, ressalta-se que sdo turmas pioneiras.
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N2 MATRICULADOS EM 2016

B N2 MATRICULADOS EM 2016
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Fonte: Coordenacao de Pos-graduacao, 2016.

Figura 10. N° de matriculados na pés-graduacdo da FAMAZ. Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.
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Fonte: Coordenacéo de Pés-graduacao, 2016.

Figura 11. N° de inscritos na pos-graduacdo da FAMAZ. Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

A Tabela 27, a segquir, informa os cursos de graduacdo ofertados na
FAMAZ gue possuem pos-graduacdo em area afim ou relacionada na FAMAZ.
A partir das informacfes coletadas na Coordenacdo de Pés-graduacao foi
possivel identificar que, dos 18 (dezoito) cursos de graduacdo ofertados na
FAMAZ, 09 (nove) cursos tem poés-graduacdo vinculada — Bacharelados em
Administracdo, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Engenharia Civil e os Cursos Superiores de Tecnologia em
Gestdao Ambiental e Gestdo Hospitalar - o que comprova a consolidacdo dos
cursos de graduacdo, o compromisso institucional com a educacao continuada

e, sobretudo, o incentivo ao avanco dos estudos em nivel de pds-graduacéo.

Tabela 27. Cursos de Graduacdo com oferta, na FAMAZ, em 2016, de pds-
graduacgao na area afim ou relacionada. Faculdade Metropolitana da Amazonia,
2016.

DESCRICAO CURSO DE GRADUACAO

ADM BIO CcC DIR EF ENF EC GA GH

N° de Cursos de
Pdés-graduacéo
vinculados ao 02 02 01 02 01 09 01 02 01

Cursos de
graduacéo
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ofertados na
FAMAZ

LEGENDA:

= ADM: Curso de Bacharelado em Administracéo;

= BIO: Curso de Bacharelado em Biomedicina;

= CC: Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis;

DIR: Curso de Bacharelado em Direito;

EF: Curso de Bacharelado em Educacao Fisica;

ENF: Curso de Bacharelado em Enfermagem;

EC: Curso de Bacharelado em Engenharia Civil;

GA: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental;
GH: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo Hospitalar.

Fonte: Coordenacao de P6s-Graduagéo, 2016.

O PDI da FAMAZ destaca o desenvolvimento de acdes institucionais no
sentido de implantar e consolidar a pés-graduacéo lato sensu adotando-se as

seguintes diretrizes para o ensino de pés-graduacéo lato sensu:

I. metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam O
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na formacéo pés-
graduada do educando;

Il. planos de ensino que propiciem a integracdo, simultanea, entre teoria e
pratica, privilegiando a iniciagao cientifica e as extensionistas;

lll. avaliacdo formativa e continuada da aprendizagem, minimizando as
avaliacdes quantitativas centradas meramente na acumulacédo de informacdes
de cunho tedrico-doutrinario;

IV. o educando como centro do processo pedagdgico, mediante a assisténcia
e atendimento em todos os momentos de sua vida académica, ao lado da
oferta de ensino de qualidade;

V. sistema organizacional que respeite as individualidades e harmonize a

convivéncia académica, em todos 0s niveis e categorias.

6.3 COERENCIA DO PDI E AS PRATICAS DE EXTENSAO

O PDI 2013/2017 apresenta como uma das metas institucionais “o
desenvolvimento de programas de extensao voltados as necessidades sociais
locais, com criacdo de espacos de treinamento e estagio para estudantes de

todos os cursos, permitindo-se, assim, sua maior insercdo na realidade
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circundante, exercicio pratico de conhecimentos adquiridos e aquisicdo de uma
melhor formagao cidada”.

Dentre as estratégias listadas no PDI verifica-se a capacitacdo de
professores e alunos para as atividades de extensédo, na prestacdo de servicos
a comunidade externa; a publicacdo de edital, entre os corpos docente e
discente, para a apresentacao de projetos de extensédo, ligados aos cursos de
graduacéo; a participacdo em editais de agéncias de financiamento para 0s
projetos de iniciacdo cientifica e extensdo e a busca de parcerias com a
comunidade externa, para a oferta continuada dos projetos de extensdo que
tenham objetivos de inclusdo social e de educacdo inclusiva, além da
destinacdo de 1% do total da carga horaria de formacdo dos cursos de
graduacdo para a atuacdo dos estudantes em projetos de extensao,
concebidos como modalidade e estratégia de aprendizagem pratica e de
conscientizacdo social viabilizadas por intermédio do engajamento em
trabalhos comunitarios dentro das unidades curriculares.

O PDI ressalta, no que tange as metodologias de ensino e praticas
pedagogicas inovadoras, aprovadas pelo Curso, por seus 0Orgaos proprios
(Colegiado, NDE e Coordenadoria) e norteadoras dos projetos pedagogicos
dos cursos e programas, o destaque a integracdo do educando a comunidade
social, por meio de programas e acdes de extensdo, em parceria com
organizacdes, empresas e instituicbes governamentais ou particulares e que é
fundamental que a execucdo dos curriculos supere o fechamento do desenho
disciplinar e parta para o desenvolvimento de projetos interdisciplinares
consistentes que integrem também a extens&o. E também importante que os
cursos de graduacdo e poés-graduacdo explicitem, em seus projetos
pedagdgicos, os eixos de integracdo tematica, as linhas de acao e a integracdo
com a extensao, com vistas a trabalhar a construcdo da interdisciplinaridade, a
iniciagdo cientifica e a insercao critica do estudante no contexto social.

Outra forma de execuc¢do e apoio institucional as a¢cbes de extensdo sdo
as atividades complementares. Trata-se de componentes curriculares
obrigatorios, enriquecedores e complementadores do perfil do formando, pois
possibilitam o reconhecimento, por avaliagcdo, de habilidades, conhecimento e
competéncia do aluno, inclusive adquirida fora do ambiente académico,

incluindo a pratica de estudos e atividades independentes, transversais,
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opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relacdes com o mercado
do trabalho e com as ac¢des de extensao junto & comunidade externa.

De acordo com a Resolugdo COSUP n° 04/2009 da FAMAZ, as
atividades Complementares sdo componentes curriculares dos curriculos dos
cursos de graduacdo, cumprindo integralmente as diretrizes curriculares
nacionais, observando a Resolucédo CNE/CES n° 2, de 18/06/2007.

Reunidas em grupos as atividades complementares relativas ao Grupo Il
preveem a participacdo dos alunos, ativamente, na qualidade de auxiliar,
monitor ou estagiario, em atividades de extensdo (Programas; Projetos;
Cursos; Eventos; Prestacdo de Servigcos; Publicagbes e outros Produtos de
Extensao).

Desta forma, os programas de extensdo, articulados ao ensino e as
praticas investigativas, desenvolvem-se na forma de atividades permanentes
ou projetos circunstanciais, sob a responsabilidade das Coordenadorias do
Curso ou do Nuacleo Gestor de Pesquisa e Extensao (NUPEX), visando a
intercomplementaridade das abordagens e dos recursos.

O PDI estabelece que a extensédo deve ser financiada por recursos da
Mantenedora ou oriundos de agéncias de fomento, privadas ou
governamentais e, ainda, que os servicos de extensdo devem atender as
seguintes caracteristicas:

BN

I. Atendimento a comunidade, diretamente ou em parceria com instituicoes
publicas e particulares, levando em consideracdo as caracteristicas locais e
regionais, especialmente, Belém e sua Regido Metropolitana;

Il. Participagdo em iniciativa de natureza cultural, artistica e cientifica;

[ll. Estudos e pesquisas em torno de aspectos da realidade local ou regional e
da integracao latino-americana;

IV. Promocéo de atividades artisticas, culturais e desportivas;

V. Publicacao de trabalhos de interesse cultural ou cientifico;

VI. Divulgagéo de conhecimentos e técnicas de trabalho;

VII. Estimulo a criagdo literaria, artistica e cientifica e a especulacao filosofica;
VIII. Cursos abertos as comunidade social e académica,;

IX. Articulagcdo e integragdo com 0s projetos de pesquisa € 0S Cursos e
programas de graduacgéo e pos-graduacao;

X. Envolvimento dos alunos em atividade assistenciais, na sua area de
estudos, sob a supervisdo ou coordenacgao docente.
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Em 2016 a CPA efetivou um estudo avaliativo de monitoramento das
atividades de extenséo realizadas pela Faculdade, cadastradas pelo NUPEX.
Tais atividades, acompanhando a Politica de Extensdo consolidada pela IES,
mostram um total de 260 (duzentos e sessenta) atividades de extensdo, como
consta nas tabelas 28 e 29 a seguir que indica um montante expressivo de
eventos académicos/atividades extensionistas promovidas dentro e fora do
espaco da faculdade, relacionadas a eventos abertos a comunidade externa e

ainda atividades como prestacéo de servi¢os e atendimentos a comunidade.
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Tabela 28. Descritivo de atividades de extensédo realizadas na FAMAZ, em 2016, por curso de graduacao. Faculdade

Metropolitana da Amazdénia, FAMAZ, 2016.

DESCRICAO ADM | ARQ | BIO | CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSI | SS | GA | GH | RAD | RH | NUPEX | TOTAL
Semana  Académica e 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 0 0 1 1 1 1 2 0 24
mostras cientificas

Participagdo em Eventos 3 1 4 3 1 4 6 2 2 3 0 1 3 3 3 3 2 10 54
Externos no Estado

Participagdo em Eventos 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 4
Externos fora do Estado

(nacionais)

Organizagéo e realizagéo de 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 7
outros eventos internos

Visitas técnicas 5 3 0 2 0 3 3 5 1 1 0 0 0 5 0 3 3 0 34
Eventos comunitarios 5 2 3 4 1 11 3 4 2 3 0 1 3 3 3 3 2 5 58
Projetos de extensao 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 2 1 2 9
Eventos 2 1 2 2 2 3 1 1 2 0 1 2 2 2 2 1 2 28
Prestacdo de Servigo 3 2 3 3 1 3 3 2 3 0 1 3 3 3 3 2 1 42
TOTAL 20 11 15 15 4 26 22 18 | 11 14 0 4 15| 17 | 12 17 13 26 260

Fonte: Nucleo Gestor de Ensino, Pesquisa e Extensao (NUPEX), 2016.
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Tabela 29. Participantes de Atividades de Extensdo por Curso de graduagéao —
2015 e 2016.

. N° de participantes
CURSO DE GRADUACAO
2015 2016
Administracéo 22 53
Arquitetura e urbanismo - 2
Biomedicina 56 145
Ciéncias Contabeis 6 22
Direito 11 22
Educacéo Fisica 178 322
Enfermagem 115 153
Engenharia Civil 15 32
Engenharia de Producao - -
Medicina 140 248
Odontologia - -
Psicologia - 24
Servigo Social 15 43
CST Gestao Ambiental 14 45
CST Gestao Hospitalar 12 15
CST Gestdo de Recursos Humanos - -
CST Radiologia 77 122
TOTAIS 661 1.248

Fonte: Nucleo Gestor de Ensino, Pesquisa e Extensao (NUPEX), 2016.

O Curso de Bacharelado em Direito especificamente, e também em
articulagdo com outros cursos de graduacdo da FAMAZ, dispde de dois
importantes laboratérios didaticos especializados - o Nucleo de Prética Juridica
(NPJ) e Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC).

O Nucleo de Prética Juridica é o 6rgdo encarregado de organizar,
coordenar e supervisionar a realizacdo do Estagio Supervisionado e outras
atividades praticas, desenvolvidas pelos alunos do Curso de Bacharelado em
Direito, em conformidade com a Resolu¢cdo CNE/CES n°09/2004 e com a Lei n°®
8.906/1994, que dispde sobre o Estatuto da Advocacia e da Ordem dos
Advogados do Brasil. Devidamente instalado em agosto de 2014, ele tém por
objetivos o desenvolvimento de atividades de praticas simuladas e reais,
através das quais os discentes do curso de Direito testardo os conhecimentos
tedricos adquiridos no decorrer dos semestres e fornecerdo assisténcia juridica
gratuita, desde o atendimento pessoal até a fase final recursal, quando for o

caso, as pessoas comprovadamente carentes pelos académicos dos cursos de
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Direito desta Instituicio de Ensino Superior (IES) com a coordenacdo de
professores e orientagdo de advogados habilitados pela OAB/PA.

O NPJ representa um campo permanente de acao social, um espago
fértii e multidisciplinar de acBes que vinculam a Faculdade FAMAZ a
sociedade, por meio de acbes de cidadania visando o desenvolvimento de
competéncias especificas no campo juridico e compromisso social e oferece
atendimento juridico gratuito para os hipossuficientes e representa um servico
de esclarecimento de duavidas, mediacdo e conciliacdo de conflitos,
ajuizamento de ac0es judiciais, orientacao juridica em geral, entre outros.

As atividades de prestacao de servicos atendem a acgdes especificas de
ramos do Direito, representando e acompanhando o assistido nas suas
demandas junto aos Tribunais Civeis, Trabalhistas, Criminais e Federais,
Juizados Especiais e tantos outros que se tornarem necessarios ao
cumprimento das atividades do NPJ.

Pelo seu caréater gratuito, € vedada a todo e qualquer integrante do
Escritério a cobranca de quaisquer servicos ou informacdes, sob pena de
responsabilidade do mesmo além de responder a processo administrativo junto
a Faculdade FAMAZ.

O Escritério-Escola presta seus servicos de Assisténcia Juridica durante
todo o ano letivo, com horario de atendimento ao publico fixado pela
Coordenacédo do NPJ e Escritério, obedecidas a legislacdo vigente e periodo
de recesso. E nos periodos interescolares pode haver plantdo, em horério
fixado de acordo com o funcionamento da FAMAZ, com a finalidade de prestar
assisténcia de urgéncia e acompanhar os processos em andamento.

Considerando o alto niamero de pessoas que afluem ao Escritorio-
Escola, foi estabelecida a etapa da pré-triagem, adotando-se os seguintes
critérios: renda e de jurisdicdo, considerados inafastaveis e fundamentais,
priorizando-se o atendimento de pessoas fisicas com renda bruta familiar ndo
superior a 3 (trés) salarios minimos que se declare no perfil exigido pela Lei
n°1060/1950. As demandas atendidas s&o de ordem civel, trabalho
(orientag&o), previdenciario, do consumidor e penal (exceto crimes contra vida),
sao atendidos pessoas cujas acdes possam ser ajuizadas e acompanhadas no

Forum da Capital e Juizados Especiais, restrito a Capital — Belém/PA.
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O Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC),
viabilizado a FAMAZ em parceria com o Tribunal de Justica do Estado do Para,
proporciona atendimento voltado para conciliacdo e mediacdo de conflitos preé-
processuais, visa estabelecer a comunicacdo entre as partes com o0 objetivo
final de atender as demandas que lhes sdo submetidas; auxiliar na solucdo de
conflitos de forma célere e dessa forma reduzir as lides submetidas ao
Judiciério, através da atuacdo de seus alunos e docentes na solugdo
alternativa dos conflitos.

Quanto ao CEJUSC/FAMAZ, este realiza suas atividades em
consonancia com as normas institucionais e igualmente com o0 novo
direcionamento do Poder Judiciario na solucdo das controvérsias que se
apresentam, tendo por objetivo o cumprimento da politica de solucao
alternativa dos conflitos prevista na Resolucdo CNJ n° 125/2010, ndo havendo
limite de renda para atendimento, podendo-se atuar sobre os direitos
disponiveis, reiterando o sentido do aprendizado pratico com o tedrico na
formacdo completa do académico e seu reflexo na sociedade. Cabe salientar
gue alunos, professores e funcionarios que atuam voluntariamente no CEJUSC
ja receberam a capacitacdo do Tribunal de Justica do Para para atuar como
Conciliador e Mediador.

A Mediacdo e a Negociacdo de conflitos pré-processuais buscam
estabelecer a comunicacdo entre as partes com o objetivo final de atender os
guestionamentos que lhes sdo submetidas. Trata-se de fases anteriores e
necessarias a implantacdo da fase judicial, o processo. Os alunos em seu
primeiro contato realizam uma descricdo béasica do caso a partir das
informacdes passadas pelo assistido, oferecem a mediacdo e caso essa seja
aceita € enviada a carta-convite para a parte adversa. E, em um segundo
momento, com a orientagcdo dos mediadores é agendada a oitiva entre as
partes para entendimento dos fundamentos e razbées do conflito e tentativa de
um acordo, apenas em caso de insucesso é que o estudante podera manejar,
com autorizagdo do autor, a acdo judicial cabivel.

A arbitragem é realizada de forma simulada a ser operada nos termos da
Lei Federal n°® 9.037/96, como meio de dirimir conflitos relativos a direitos
patrimoniais disponiveis, realizadas sob orientacdo docente nas atividades do

NPJ, além disso, os alunos fazem visitas técnicas ao Tribunal de Justica
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Arbitral do Para. O Curso de Graduacdo em Direito oferece ainda como
optativa a disciplina Mediacdo e Arbitragem, no 10° periodo ou a qualquer
tempo de acordo com a disponibilidade discente e calendario institucional.

Os laboratérios juridicos de assisténcia juridica - NPJ e CEJUSC-
dispdem de area del190 (cento e noventa) metros quadrados, distribuida em 15
(quinze) salas, que incluem, além de espaco de espera e atendimento inicial, 6
(seis) salas de atendimento aos assistidos, 2 (duas) salas de mediacao e
conciliagcdo, espaco Crianca e salas de Supervisdo do CEJUSC, Supervisdo
Técnica, Docente, Magistrados, Coordenacao, sala de estudos, além de salas
para realizagdo de audiéncias simuladas, contendo computadores com acesso
a internet, os principais softwares de produtividade do pacote Office, além de
impressora a laser em rede local.

A infraestrutura destes orgaos atendem, plenamente, aos requisitos de
dimenséo, limpeza, iluminagdo, ventilagdo, conservacdo, acessibilidade e
comodidade. No que tange ao quesito acustico, as instalacdes do NPJ nédo
possuem problemas com interferéncia sonora de outros ambientes ou poluicao
sonora de qualquer espécie, sendo, portanto, um espaco perfeitamente idéneo
para estudo e interacdo. Os atendimentos a comunidade sdo realizados no
periodo matutino das 8 as 11 horas.

O NJP FAMAZ realizou, nos anos 2015 e 2016, 177 (cento e setenta e
sete) atendimentos descritos abaixo:

I. AcOes propostas em 2015: 38

II. Acdes propostas em 2016: 59

lll. AcBes para acompanhamento em juizados especiais em 2016: 8
IV. Audiéncias realizadas em 2016: 72

V. Processos arquivados: 33

O CEJUSC FAMAZ realizou, em 2016, 1976 (hum mil, novecentos e
setenta e seis) atendimentos descritos abaixo:
I. Linha Direta Centrais Elétricas do Para (CELPA)
2015: NSA.
2016: 1281 atendimentos pré-processuais.

II. Centrais Elétricas do Para (CELPA)
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2015: NSA.

2016: 267 atendimentos em ac¢odes judiciais

[ll. Empresa Vivo S/A
2015: NSA.

2016: 49 atendimentos em ac¢des judiciais

IV. Empresa Cyrella S/A
2015: NSA.

2016: 142 atendimentos em ac¢des judiciais

V. Empresa Banco do Brasil S/A
2015: NSA.
2016: 237 atendimentos em ac¢odes judiciais

A participagdo dos alunos nas atividades de extensao propostos pela
Faculdade Metropolitana da Amazénia é um indicativo os estudantes ndo so
conseguem acompanhar o curso, como também tém disponibilidade para
outras atividades que incrementam a qualidade de sua formacao.

Ressalta-se, especificamente em relagdo a tematica da extensdo que a
CPA pretende inclui-la entre os outros descritores de monitoramento avaliativo
institucional a partir de 2017, bem como realizar o levantamento de créditos
curriculares de atividades de extensdo previstos pelos cursos de graduacao
nos respectivos Projetos. Esses dados, além de permitirem a andlise do
cumprimento de meta especifica prevista no PDI (2013-2017), possibilitardo
verificar a conformidade da FAMAZ com o percentual de créditos curriculares
voltados para a extensao previstos pelo atual PNE (2014-2024), a saber, 10%
do total de carga horaria do curso.

O numero de parcerias na realizagdo das atividades de extensao
desenvolvidas pela FAMAZ ainda se mostra reduzido e principalmente voltados
as acoes desenvolvidas pelo Programa Conexdo Famaz para promoc¢do do
desenvolvimento socioeconémico da comunidade da Vila da Barca e melhoria
de vida de suas 2.400 (duas mil e quatrocentas) familias residentes, com um

total de 06 (seis) parceiros - JW Grafica e Editora; Criativa Ourivesaria; Minds
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English School; IHol Idiomas; Idiomas ASLAN e AFA 18 K - Anéis de Formatura
e Aliancas 18 K.

A busca de parcerias tem sido preocupacdo da Faculdade em seu
projeto educacional, assim sendo, aponta-se para a necessidade de analise da

situacdo apresentada.

6.4 COERENCIA ENTRE O PDI E AS ATIVIDADES DE
PESQUISA/INICIACAO CIENTIFICA, TECNOLOGICA, ARTISTICA E
CULTURAL.

O PDI expressa 0 apoio e incentivo da FAMAZ as atividades de iniciagao
cientifica e as praticas investigativas, como funcdo associada ao ensino e a
extensdo, com o fim de fortalecer o processo de aprendizagem e de ampliar e
renovar o acervo de conhecimentos ministrados em seus cursos.

As praticas investigativas e a iniciacao cientifica sdo desenvolvidas no
ambito dos cursos ou programas, ao qual estdo vinculados os professores,
ficando sob a coordenacao imediata do responsavel pela execucdo do projeto
pedagdgico do curso, de acordo com as seguintes diretrizes gerais:

I. estimular e apoiar grupos de iniciagéo cientifica, formados por professores e
alunos;

. priorizar projetos com qualidade académica e mérito cientifico;

[ll. garantir aos alunos participantes do grupo de iniciacéo cientifica orientacdo
adequada, individual e continuada;

IV. estimular a publicacdo dos professores em periddicos de reconhecido
mérito académico e a producédo dos alunos;

V. estimular os diversos cursos e estabelecer nucleos tematicos
multidisciplinares como mecanismos para centrarem suas acdes em temas
estratégicos;

VI. fortalecer a parceria interna e institucional com organiza¢cdes dos setores
publico e privado.

As linhas de trabalho em iniciacdo cientifica levam em conta os
seguintes pontos:

|. a estratégia e o planejamento global da FAMAZ, considerando o ambiente e

as especificidades da Regido Metropolitana de Belém,;
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II. a énfase curricular de cada curso, a partir do seu planejamento estratégico,
dada a alguns conteudos ou metodologias e€;

[ll. a disponibilidade de recursos humanos para implementar os projetos
aprovados pelos 6rgados competentes da FAMAZ.

O conteudo das linhas de trabalho em iniciacdo cientifica pode ser
definido, segundo a conveniéncia do curso, a partir de trés critérios:

I. um contetdo mais amplo, de forma a englobar em uma mesma linha um ou
mais grupos de iniciacéo cientifica;

II. a partir de uma metodologia em particular, que pode ser aplicada por um ou
mais grupos de iniciacao cientifica;

[ll. a partir de um contetdo mais especifico, de forma que um grupo pode atuar
em uma ou mais linhas de trabalho em iniciacdo cientifica.

Com processo de transformacdo da organizacdo académica de
Faculdade para Centro Universitario, iniciado no ano de 2016, a FAMAZ
reconhece o papel e a importancia da integragdo ensino x pesquisa x extensao,
como fundamentais para a manutencdo de seu padrdo de exceléncia
académica, para a promoc¢ao do desenvolvimento humano, socioeconémico e
ambiental e para as solu¢des dos desafios regionais.

Com esses oObjetivos, a iniciagdo cientifica, propulsora do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Desde Junho de 2011, a FAMAZ implantou o Nucleo Gestor de Pesquisa
em Extensdo (NUPEX), com a missdo estruturar, implementar e dinamizar a
iniciacdo cientifica e a extensdo de forma integradas ao ensino,
institucionalizando um ciclo dindmico e interativo em que a pesquisa aprimora e
produz novos conhecimentos, 0os quais sdo difundidos por meio do ensino e da
extensdo, fazendo com que esses trés pilares balizadores da formacao
superior tornem-se complementares e interdependentes, atuando
sistematicamente, assegurando a qualidade do ensino proporcionado aos
discentes da IES.

Uma vez implantado, o NUPEX viabilizou a estruturacdo do programa de
iniciacao cientifica, projetos de extensao, projetos integrados, e o programa de
monitoria, como atividade complementar, de maneira a garantir o investimento
em todas as funcdes de uma instituicdo que persegue 0 compromisso do

cumprimento de seu papel na sociedade: Ensino, Pesquisa e Extensao.
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O Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica (PROIC) vem
favorecendo a producdo cientifica intra e interinstitucional a partir do
cumprimento das seguintes atividades:

I. Capacitacdo de professores e alunos para o desenvolvimento da iniciacdo
cientifica;

II. Abertura de concurso interno, entre os corpos docente e discente, para a
apresentacdo de projetos de iniciagdo cientifica, ligados aos cursos de
graduacéao;

lll. Selecdo dos projetos que apresentem congruéncia com o0 projeto
pedagdgico do(s) curso(s) aos quais estejam ligados e submissdo a
deliberacdo do colegiado competente;

IV. Institucionalizacdo das cartas de crédito para abatimento de mensalidades
de cursos da IES como remuneracao de bolsas a candidatos selecionados para
atuar em projetos de iniciagao cientifica;

V. Busca de apoio externo de agéncias de financiamento governamentais ou
na iniciativa privada para os projetos de iniciacdo cientifica;

VI. Busca de parcerias com a comunidade externa, para a oferta continuada
dos projetos de iniciacao cientifica que tenham objetivos de inclusdo social e de
educacao inclusiva;

VII. Selecdo de alunos para a concessdo de bolsas de iniciacdo cientifica,
financiadas pela entidade mantenedora;

VIIl. Participagdo da comunidade académica em eventos cientificos e
pedagdgicos de diferentes niveis (local, estadual, regional, nacional e
internacional);

IX. Instituicdo, nos projetos pedagdgicos de todos os cursos de graduacgéo, de
disciplinas especificas de promocdo da pesquisa e iniciacdo cientifica, a
exemplo das disciplinas Trabalho de Conclusdo de Disciplina ou Projeto
Integrador, de conteudo interdisciplinar, voltados a formacdo mais
propedéutica, generalista e humanista dos estudantes.

Entre os critérios utilizados no processo de selecdo dos projetos, 0s
quais dizem respeito ao orientador, ao bolsista e ao projeto, estdo os seguintes:
a) o orientador deve possuir experiéncia compativel com a funcdo de

Orientador e formador de recursos humanos qualificados;
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b) ser pesquisador ativo, com titulacdo de Doutor ou Mestre que tenha
expressiva producao cientifica;
c) estar vinculado a um nucleo ou grupo de pesquisa da Instituicdo ou do
CNPq.

Os projetos apresentados devem:
a) ter mérito técnico-cientifico;
b) ter aprovacdo do Comité de Etica e Pesquisa, para as pesquisas que
envolvam seres humanos;
c) estar relacionado as linhas de pesquisa do nucleo ou do grupo de pesquisa
Institucional ou do CNPq.

Em 2014, a FAMAZ promoveu o aperfeicoamento da politica de
incentivo a iniciacdo cientifica na IES a partir da estruturacdo da Proposta de
Acdo em Iniciacdo Cientifica a fim de aumentar a quantidade e visibilidade da
pesquisa da FAMAZ, com vistas a sua transformacao em Centro Universitario.

Dentre as estratégias delineadas no plano de ac¢do, duas vem sendo
priorizadas no processo de institucionalizacao:

1) a énfase no fortalecimento e consolidacdo de grupos de pesquisa, com
destaque para as seguintes praticas:

() a constituicho e a producdo dos Grupos de Pesquisa cadastrados na
Instituicdo na area da Saude, Engenharia, Ciéncias Sociais e interdisciplinares;
(1) o trabalho de Iniciacédo Cientifica na graduacao;

(Il a realizagcdo de Projetos de Pesquisa iniciado por alguns cursos de
graduacéo, e

(IV) a Producéo de Pesquisa pelos concluintes da Pés-Graduacdo lato sensu,
como o0s cursos de especializacdo (monografias) e dos cursos de graduacao
(TCCQ).

2) a reestruturacdo do edital para a iniciagdo cientifica, adotando metas e
premiando a producdao intelectual,

A implantacdo do curso de Bacharelado em Medicina no ano de 2014
somado a outros cursos na area da saude dinamizou a pesquisa com humanos
e ensejou a implementacdo do Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEP FAMAZ).

Estando ligado & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), o

7

CEP FAMAZ é instancia colegiada interdisciplinar autbnoma, de -carater
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consultivo, deliberativo e educativo, que tem por finalidade defender os
interesses dos seres humanos enquanto sujeitos da pesquisa em sua
integridade e dignidade e contribuir para seu desenvolvimento em
conformidade com os padrdes éticos.

Este conjunto de medidas reforca a base de fomento, apoio e incentivo
as praticas investigativas e a producdo intelectual na Famaz, associada ao
ensino e a extensao, com o fim de fortalecer o processo de aprendizagem e de
ampliar e renovar o acervo de conhecimentos ministrados em seus Cursos.

No ambito dos Cursos de Graduacéao, os resultados das pesquisas sao
apresentados nas qualificacdes e defesas de trabalhos de conclusdo de curso
(TCCQ).

A IES vem semestralmente lancando editas de processos seletivos para
a contratacdo de professores com mestrado e doutorado para atuarem nas
diversas areas de conhecimento atendidas pela FAMAZ, com o intuito de
ampliar os Nucleos de Pesquisa existentes, bem como de implantar novos
nacleos.

Além disso, A FAMAZ estimula o envolvimento da graduacdo com a
iniciacdo cientifica, estando a IES empenhada na capacitacdo dos docentes
com relacdo as metodologias de ensino que tenham a pesquisa como
instrumento. Os bolsistas de iniciacdo cientifica executam um trabalho
minucioso estruturando relatérios a serem apresentados ao NUPEX.

Apbés a apresentacdo das propostas dos temas de pesquisas dos
docentes sdo desenvolvidas as etapas de andlises e avaliacdo dos projetos
encaminhados mediante a criacdo de uma comissdo composta por professores
qualificados da area de cada tema, desvinculados de quaisquer propostas
apresentadas para avaliagdo. Por intermédio da criacdo desta sistematica de
trabalho as atividades de Pesquisa, pretende-se demarcar na filosofia e cultura
institucional a relevancia de atividades que primem pelo desenvolvimento da
iniciagcdo cientifica.

No ano de 2016, foram aprovados e implantados 16 (dezesseis) projeto
de iniciacdo cientifica na FAMAZ (Tabela 31) sendo o quantitativo de bolsas

académicas implantadas por semestre, em 2015 e 2016, descrito na Tabela 30.
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Tabela 30. Bolsas académicas implementadas por semestre (2011/2 a 2016/2).
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

TIPO DE PROJETO 2015 2016

1 2 1 2
Iniciagc&o Cientifica Bolsista 0 0 08 08
Iniciacdo Cientifica Voluntaria 01 0 36 32
TOTAL oL | O 44 40

Fonte: Nucleo Gestor de Ensino, Pesquisa e Extensao (NUPEX), 2016.

A Famaz concede bolsas de meio salario minimo (pago na forma de
carta de crédito para abatimento no valor da mensalidade do curso) a alunos
selecionados em editais para desenvolver atividades de Monitoria, Projetos de
Iniciacdo Cientifica e Projetos de Extensdo. No ano de 2016 foram registrados
o envolvimento de 83 alunos (sendo 16 bolsistas e 67 voluntarios), 43
monitores (sendo 08 bolsistas e 35 voluntarios) e 40 discentes de Iniciacdo
Cientifica (sendo 08 bolsistas e 32 voluntarios). A Tabela 31 detalha estes

ndmeros.

Tabela 31. Quantitativo de iniciativas de Ensino e Iniciacdo Cientifica por
categoria (Bolsista ou Voluntario) e curso de graduacdo, no ano de 2016.
Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

BOLSAS x
CURSO DE GRADUACAO ENANG. | VoL R ARIO NICIAGRO | CEENTIFICA | TOTAL
CIENTIFICA | VOLUNTARIO

Bacharelado em Biomedicina 0 8 2 3 13
Bacharelado em Ciéncias Contabeis 0 1 0 0 1
Bacharelado em Direito 0 2 0 0 2
Bacharelado em Enfermagem 3 11 0 0 14
Bacharelado em Educacéo Fisica 0 3 2 3 8
Bacharelado em Engenharia Civil 3 4 0 6 13
CST Gestao Hospitalar 1 0 0 0 1
Bacharelado em Medicina 0 5 3 19 27
CST Radiologia 1 0 0 0 1
Bacharelado em Servigo Social 0 1 1 1 3

TOTAL 8 35 8 32 83

Fonte: Nucleo Gestor de Ensino, Pesquisa e Extensao (NUPEX), 2016.

O valor do investimento mensal em bolsas de Monitoria e Iniciacio

Cientifica foi de R$ 7.040,00 (Sete mil e quarenta reais), perfazendo o

investimento anual de R$ 70.040,00 (Setenta mil e quarenta reais), em 2016.
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E crescente nimero de submissdes de resumos para congressos locais,
regionais e nacionais por docentes e discentes atrelados ou ndo a iniciacao
cientifica. O cadastro do NUPEX de solicitacbes de apoio financeiro para
Formacédo e Aperfeicoamento Docente (publicacdo de artigos em eventos

nacionais) em 2016 revelou as seguintes iniciativas:

I. Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo: 1 (um) artigo publicado em Anais
de eventos sem Qualis;

II. Bacharelado em Educacéo Fisica — 5 (cinco) resumos simples em Anais de
eventos com Qualis B3 e 4 (quatro) artigos em Anais de eventos sem Qualis;
Ill. Bacharelado em Ciéncias Contabeis — 2 artigos em Anais de eventos sem
Qualis;

IV. Bacharelado em Engenharia Civil — 1 artigo publicado em Anais de eventos
sem Qualis;

V. Bacharelado em Servico Social — 2 (dois) artigos publicados em anais de
eventos sem Qualis.

Outro destaque da FAMAZ em 2016 foi o Programa de Educacéo pelo
Trabalho para a Saude - PET-Saude. Destinado a fomentar grupos de
aprendizagem tutorial na Estratégia Saude da Familia, o PET-Saude constitui-
se em um instrumento para viabilizar programas de aperfeicoamento e
especializacdo em servico dos profissionais da saude, bem como de iniciacédo
ao trabalho, estagios e vivéncias, dirigidos aos estudantes da area, de acordo
com as necessidades do Sistema Unico de Salde - SUS.

O PET-Saude tem como pressupostos a consolidacdo da integracao
ensino-servico-comunidade e a Educacéo pelo Trabalho. A articulacdo destas
iniciativas visa a reorientacdo da formacdo profissional, assegurando uma
abordagem integral do processo saude-doenca, promovendo transformactes
nos processos de geracdo de conhecimentos, ensino-aprendizagem e de
prestacdo de servigcos de saude a populacdo; além de fomentar grupos de
aprendizagem tutorial em areas estratégicas para o servico publico de saude,
caracterizando-se como instrumento para qualificacdo em servico dos
profissionais da saude.

O PET-SAUDE/GRADUASUS destina-se a desenvolver mudancas

curriculares alinhadas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para todos
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0s cursos de graduacdo na area dasaude; qualificacdo dos processos de
integracdo ensino-servico-comunidade de forma articulada entre o Sistema
Unico de Saude e as instituicdes de ensino; e articulagdo com projetos do
Ministério da Saude e Ministério da Educacao e/ou outros projetos de ambito
local ou regional relacionados a integracdo ensino-servico-comunidade.
Portanto, as envolvem atores do SUS e da comunidade académica, como
professores, estudantes, profissionais de salde e gestores, com foco na
interdisciplinaridade, na integracdo ensino-servico, na humanizacdo do
cuidado, na integralidade da assisténcia, no desenvolvimento das atividades
que considerem a diversificacdo de cenarios de praticas e redes colaborativas
na formagéo para o SUS.

A FAMAZ obteve aprovacao do projeto do Programa de Educacéo pelo
Trabalho para a Saude — PET-Saude submetido ao edital N° 13 de 28 de
Setembro de 2015 do Ministério da Saude, em parceria com a Secretaria
Municipal de Saude de Belém, iniciando as atividades do projeto em maio de
2016 nos cursos de Bacharelado em Biomedicina, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Medicina e Servi¢o Social.

Os objetivos do Programa de Educacao pelo Trabalho para a Saude —
PET-Saude sao:

I. Estimular a formacdo de profissionais e docentes de elevada qualificacédo
técnica, cientifica, tecnolégica e académica, bem como a atuacdo profissional
pautada pelo espirito critico, pela cidadania e pela funcéo social da educacéo
superior, orientados pelo principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo, preconizado pelo Ministério da Educacéo;

II. Desenvolver atividades académicas em padrbes de qualidade de exceléncia,
mediante grupos de aprendizagem tutorial de natureza coletiva e
interdisciplinar;

[ll. Contribuir para a implementacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais dos
cursos de graduacao da area da saude;

IV. Contribuir para a formacédo de profissionais de saude com perfil adequado
as necessidades e as politicas de saude do Pais;

V. Sensibilizar e preparar profissionais de saude para o0 adequado
enfrentamento das diferentes realidades de vida e de saude da populacdo

brasileira;
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VI. Induzir o provimento e favorecer a fixacdo de profissionais de saude
capazes de promover a qualificagcdo da atencdo a saude em todo o territério
nacional; e

VII. Fomentar a articulacdo entre ensino e servi¢o na area da saude.

Em parceira com a Secretaria Municipal de Saude de Belém, o PET-
Saude/GraduaSUS tem sido realizado no distrito administrativo do Bengui
(DABEN), nos bairros do Tapana, Pratinha, Parque Verde e Bengui. A imagem-
objetivo para o0 ano 1 do projeto esta sendo o fortalecimento da integracdo
ensino-servigco-comunidade nos  processos de  ensino-aprendizagem
interprofissionais de acordo com as necessidades do SUS, e em conformidade
com as diretrizes estabelecidas no plano de desenvolvimento do Contrato
Organizativo de Acéo Publica Ensino e Saude (COAPES).

A imagem-objetivo para o ano 2 prevé a execugao e desenvolvimento
das acOes planejadas a partir das experiéncias multiprofissionais do ano 1,
considerando a Politica de Educacdo Permanente em Saude, integrando
ensino-servigo-comunidade e a qualificacdo da aprendizagem pelo trabalho.

Foram disponibilizadas pelo Ministério da Saude 50 (cinquenta) bolsas
para o desenvolvimento do projeto, sendo elas dividas em: Coordenadores de
Grupos (5 bolsas no valor de R$ 1.100,00); Tutores docentes da FAMAZ (6
bolsas no valor de R$ 550,00); Preceptores do servico — SESMA (19 bolsas no
valor de R$ 550,00 ) e discentes (20 bolsas no valor de R$ 400,00). O repasse

de verbas é feito pelo Fundo Nacional de Saude direto na conta dos bolsistas.

6.5 COERENCIA ENTRE O PDI E AS ACOES INSTITUCIONAIS NO QUE SE
REFERE A DIVERSIDADE, AO MEIO AMBIENTE, A MEMORIA CULTURAL,
A PRODUCAO ARTISTICA E AO PATRIMONIO CULTURAL.

A FAMAZ desenvolve continuamente atividades que abordam a
Diversidade, Meio Ambiente, Memoaria Cultural, Producéo Artistica e Patriménio
Cultural, organizadas em suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Além das delimitacbes de conteddos e planejamento didatico-
pedagogico advindas das Diretrizes Curriculares Nacionais focadas nas

relacfes étnico-raciais, politicas ambientais e diretos humanos.
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No que se refere as atividades de extensdo, 0s cursos atuam como
espaco para a reflexdo sobre questdes de ordem politica, social e cultural da
sociedade brasileira. As atividades desenvolvidas pelos professores tais como:
Seminarios, Coloquios, Cursos de Extensdo, Mesas Redondas dentre outras
atividades, visam a integracao entre 0s cursos.

Os projetos e acdes desenvolvidos tém o intuito de valorizar a
diversidade das manifestacdes culturais e artisticas dos nossos alunos,
professores e funcionarios, além de buscar a melhor interatividade com os
alunos e a instituicéo, disseminar a cultura e apoiar os talentos internos.

A Tabela 32 contém informacdes sobre a existéncia, nos cursos de
graduacdo da FAMAZ, em 2016, da producdo de materiais didatico-
pedagogicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de concluséo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) nas tematicas
especificas relacionadas a diversidade, Meio Ambiente, Memoria Cultural,
Producéo Artistica e ao Patriménio Cultural. Por sua vez, a Tabela 33 revela o
quantitativo de professores, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, com
formacdo inicial (graduacdo) e continuada (Especializacdo, Mestrado,

Doutorado e Pés-Doutorado) nas tematicas supracitadas, no ano 2016.
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Tabela 32. Producdo de materiais didatico-pedagodgicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de conclusdo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) nas tematicas especificas relacionadas a diversidade, Meio Ambiente,
Memoria Cultural, Producéo Artistica e ao Patriménio Cultural, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, 2016.

< CST | CST | CST | CST | TOTAL
TEMATICAS ADM | ARQ | BIO | CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH RAD RH

Reconhecimento e a
valorizagdo da diversidade | 08 01 07 0 | 05 01 0 0 0 10 | NSA 0 07 0 0 01 06 46
étnica e cultural;
Educacao Ambiental; 04 01 0 041 05| 0 0 04 | 04| 01 | NSA 0 0 02 0 01 01 27

TOTAL 12 02 07 |04 ] 10 | 1 0 04 |04 | 11 - 0 07 02 0 02 07 73
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracdo; BIO: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em
Ciéncias Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacgédo Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em
Engenharia Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Producéo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO:
Bacharelado em Psicologia; SS: Bacharelado em Servico Social; GA: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de

Tecnologia em Gestdo Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduagédo, 2016.
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Tabela 33. Quantitativo de professores, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, com formacéo inicial (graduacéo) e continuada
(Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado) nas teméticas especificas relacionadas a diversidade, Meio Ambiente,
Memoria Cultural, Producéo Artistica e ao Patriménio Cultural, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, 2016.

A CST | CST | CST | CST | TOTAL
TEMATICAS ADM | ARQ | BIO | CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH RAD RH

Reconhecimento e a| 04 01 0 0 | 05 | 02| 02 0|0 01 01 01 0 0 02 01 05 25
valorizagdo da diversidade
étnica e cultural,

Respeito a identidade de 0 0 0 0 02 | 01| 02 0 0 01 02 0 04 0 0 0 0 12
género, a orientagdo sexual,
ao respeito a religiosidade;

Formas de combate ao | 03 01 0 0 0 [|02] 01 0 0 0 03 0 0 0 04 0 07 21
preconceito e a

discriminacao;

Educacdo Ambiental; 06 02 15 |02 | 05 | 01| 02 |06 |06 | 02 06 0 03 0 0 0 04 60
TOTAL 13 04 15 |02 | 12 |06 | 07 |06 | 06 | 04 12 01 07 0 06 01 16 118
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracé@o; B1O: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacédo Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em Engenharia
Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Produgédo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO: Bacharelado em
Psicologia; SS: Bacharelado em Servigo Social; GA: Curso Superior de Techologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de Techologia em Gestédo
Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduagédo, 2016.
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6.6 COERENCIA DO PDI E AS ACOES INSTITUCIONAIS VOLTADAS PARA
O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

A fim de firmar-se como InstituicAo de Educacdo Superior, a FAMAZ
estabeleceu, em seu PDI, o cronograma de desenvolvimento que norteara os
proximos cinco anos de gestdo académico-administrativa. Este esbogo
estratégico esta pautado no contexto regional, verificado pela necessidade de
expandir, oportunizando o desenvolvimento social e econémico, nas diferentes
localidades que compdem o Para, além de planejar ordenadamente o
desenvolvimento da Unidade e cursos em pleno funcionamento.

A IES disponibiliza o atendimento ao discente e docente através do
Nucleo de Atendimento ao Docente e Discente. Neste sentido, o nucleo
enfatiza o acompanhamento a fim de formar cidadaos criticos, capazes de
iniciar a construcao pessoal no ambiente académico e social.

Assim como:

I. Desenvolve investigacOes criteriosas sobre o processo de ensino-
aprendizagem,;

Il. Avalia suas interpretacdes, criticas, sugestdes, verificando a coeréncia a
dificuldade enfrentadas pelo corpo docente e discente e contribuindo para o
aperfeicoamento das possiveis demandas ou necessidade dos integrantes do
processo de ensino e aprendizagem, sempre em prol da qualidade
diferenciada.

O processo de avaliacdo do desenvolvimento social em uma IES
passa, necessariamente, pelo continuo aperfeicoamento da qualidade dos
servicos prestados e das atividades orientadas, exigindo a adocdo de
multiplos métodos e técnicas de afericdo e avaliagdo da realidade dos
sistemas envolvidos. Ainda neste sentido, a IES, consciente da necessidade
do desenvolvimento de um ambiente favoravel para a aprendizagem,
oportuniza momentos de reflexdo sobre as diversas responsabilidades que
contribuem com esse processo.

Assim, o Nucleo abre a oportunidade de expressar, discutir e receber
orientacdo a respeito das questdes psicopedagogicas, relacionadas aos
processos de ensino-aprendizagem e integragcdo social, respeitando o
compromisso com a educacdo, oferecendo oportunidades de formacao

permanente.
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6.7 COERENCIA ENTRE O PDI E ACOES DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL: INCLUSAO SOCIAL.

A FAMAZ concebe Responsabilidade Social (RS) como acéo estratégica
que demanda a articulacdo dos seus diversos setores, em um projeto de
promocao social de principios éticos e de desenvolvimento social equitativo e
sustentavel, com vistas a producéo e transmissao de saberes e a formacao de
profissionais cidadaos, capazes de contribuir para a transformacéao.

A RS nao é considerada como um projeto assistencial e, sim, como uma
politica institucional, que articula ensino, pesquisa e extenséo, com finalidade
de capacitar pessoas e interagir com o contexto regional. Neste sentido, a
extensdo configura-se em elemento indutor das atividades docentes e
discentes de ensino e pesquisa, a fim de contribuir para o desenvolvimento da
qualificacdo discente e docente e promover o desenvolvimento social da
comunidade envolvida, por meio de programas e projetos integrados aos
diferentes cursos da IES, propiciando parcerias com empresas publicas e
privadas, nacionais e internacionais e mercado de trabalho.

A responsabilidade social da FAMAZ pode ser mensurada pelos projetos
e programas desenvolvidos ou por seu compromisso na conducéo do exercicio
das funcbBes educacionais. Avalia-se também a responsabilidade social pelo
planejamento e gestdo académico-administrativa, tendo presentes a
competéncia, a eficacia e a eficiéncia da comunidade académica.

A responsabilidade social da Instituicdo é desenvolvida, ainda, na
implementacdo de planos e programas de incentivos e beneficios voltados a
comunidade académica, destacando-se as bolsas destinadas as atividades de
pesquisa; bolsas de monitoria, bolsas de estudo, de esporte ou de trabalho;
planos de carreira docente e de cargos e salarios para o corpo técnico-
administrativo; plano de capacitacao do corpo docente e técnico-administrativo;
incentivo a participagcdo de docentes e discentes em eventos, ligados a sua
area de trabalho/estudo, participacdo no programa FIES. Além disso, a IES
desenvolve atividades de extensdo, sobre temas relevantes, que tenham
impacto na sociedade quanto ao desenvolvimento econémico e social, defesa
do meio ambiente; memoaria cultural, e producéo artistica e patrimdnio cultural.

A responsabilidade social da IES ocorre, ainda, pela concep¢éao de uma

politica afirmativa, dirigida para a inclusdo social, por meio da oferta de uma
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educacao voltada para valores e para a promocao da diversidade étnico-racial.
Se o0 objetivo maior do processo educacional ha de ser o pleno
desenvolvimento da personalidade humana, guiado pelo valor da cidadania, do
respeito, da pluralidade e da tolerancia, afirma-se como absolutamente legitimo
o interesse do Centro Universitario em promover a diversidade étnico-racial, o
que traduz o beneficio de maior qualidade e riqueza do ensino e da vivéncia
académica, contribuindo, ainda, para a eliminacdo de preconceitos e
esteredtipos raciais. Esta responsabilidade social esta presente, também, no
desenvolvimento de atividades de extensdo (cursos e servigos), sobre temas
relevantes que tenham impacto na melhoria da qualidade de vida da
comunidade brasiliense, particularmente, os ligados aos cursos e programas de
educacao superior da area da saude.

Com suas raizes plenamente fincadas em Belém, no Para e na regiao
Norte, a FAMAZ estabeleceu sélidos compromissos com a sociedade local,
espelhados nos cursos de educacéo superior que desenvolve, com o objetivo
de atender a demanda social da regido, formando recursos humanos
qualificados que contribuem para o desenvolvimento sustentado. Ao longo dos
altimos 9 (nove) anos, a FAMAZ construiu uma imagem publica de qualidade
no ensino, ratificada pelo numero crescente de alunos que buscam seus
Servicos.

A Responsabilidade social da FAMAZ é expressa, no Plano de
Desenvolvimento Institucional, desde sua missdo: “Formar profissionais de
nivel superior com visdo de cidadania, espirito ético e dominio de
competéncias especificas em seu campo de atuacdo, em todas as areas de
conhecimento sob responsabilidade da instituicdo, assim contribuindo para a
consolidacdo e ampliacdo da oferta das condicdes humanas e tecnoldgicas
necessarias a sustentabilidade do desenvolvimento econ6mico, social e
ambiental da regido amazobnica, com particular atencdo para o contexto da
cidade de Belém e do Estado do Para, incluida a preservacdo de sua memoria
historica e patriménio cultural”.

Delineado como principio institucional previsto no Projeto Pedagdgico
Institucional e no PDI, o compromisso social também esta presente no objetivo

da FAMAZ que visa o estabelecimento de politica de diversificacdo da oferta de
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cursos de graduacédo, na modalidade presencial, em areas de conhecimento e
de formacgéo profissional de reconhecida necessidade social local.

A responsabilidade social da FAMAZ esta presente nas Metas do Eixo 2
do PDI - AVALIACAO INSTITUCIONAL, QUALIDADE ACADEMICA E
INTEGRACAO COM A SOCIEDADE que destaca a insercdo de aspectos
relacionados a natureza econémica e social da regido amazodnica nos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo e dos programas de pds-graduacéo,
tendo como estratégias a busca de parcerias com a comunidade externa, para
a oferta continuada dos projetos de extensdo que tenham objetivos de inclusao
social, além da destinacdo de 1% do total da carga horéaria de formacao dos
cursos de graduacao para a atuacéo dos estudantes em projetos de extensao,
concebidos como modalidade e estratégia de aprendizagem pratica e de
conscientizacdo social viabilizadas por intermédio do engajamento em
trabalhos comunitarios dentro das unidades curriculares.

Assim, o0s cursos e programas de educacdo superior da FAMAZ,
implantados e previstos no PDI, ao longo da oferta das disciplinas e atividades
procuram atender as demandas do desenvolvimento local e regional e a
inclusdo social, formando egressos com a formacgédo académica profissional,
ética e cidada, cientes do papel social da profissdo como meio para o servigo a
comunidade.

Percebe-se coeréncia entre as politicas delineadas no PDI e nos PPCs,
em relacdo a questdo responsabilidade social, visto que as diretrizes
pedagdgicas gerais desenvolvidas nos varios cursos de graduacdo e pos-
graduacdo da FAMAZ promovem a integracdo do educando a comunidade
social, por meio de programas e acbes de ensino, iniciacdo cientifica e de
extensdo, em parceria com organizacdes, empresas e instituicoes
governamentais ou particulares, sendo assim possivel a realizacdo de servicos
gue tenham impacto na melhoria da qualidade de vida e interajam com as
demandas da comunidade, equacionando problemas e buscando solugdes
compativeis com a realidade.

Pelos aspectos de abrangéncia e complexidade, a Responsabilidade
Social que envolve diferentes acfes implementadas pela Faculdade, que
mantém sua funcdo social de instituicAo pensada por e para a comunidade,

voltada a inclusdo social e ao desenvolvimento social, voltada a reducdo das
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desigualdades sociais e a cooperagcdo com politicas publicas de inclusao
social, estimulando a construgdo do conhecimento coletivo transformador e
incentivando a visao critica e a diversidade e pluralidade de saberes.

Assim sendo, além dos aspectos inerentes ao PDI, a Responsabilidade
Social Missdo também se configura em eixo condutor do trabalho de
autoavaliacdo institucional, que busca compreender esta dimensdo nos
processos de ensino, iniciacao cientifica/pesquisa e extensao, e, também, nas
decisfes e nos processos de organizagao e gestao,

A Tabela 34 contém informacfOes sobre a existéncia, nos cursos de
graduacdo da FAMAZ, em 2016, da producdo de materiais didatico-
pedagdgicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de conclusdo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) na tematica da
responsabilidade social.

A Tabela 35, da mesma forma, demonstra o quantitativo de professores,
nos cursos de graduacao da FAMAZ, com formacado inicial (graduacdo) e
continuada (Especializacdo, Mestrado, Doutorado e P6Os-Doutorado) nas

tematica supracitada, no ano 2016.
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Tabela 34. Producdo de materiais didatico-pedagodgicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de conclusdo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) na tematica especifica da responsabilidade social, nos cursos de
graduacédo da FAMAZ, 2016.

< CST CST CST CST | TOTAL
TEMATICA ADM | ARQ | BIO | CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH RAD RH
Responsabilidade 11 02 07 {02 | 39 |01 | 04 | 04 | 05 11 NSA 0 02 01 03 01 06 99
social.
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracé@o; BlO: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacao Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em Engenharia
Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Producédo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO: Bacharelado em
Psicologia; SS: Bacharelado em Servigo Social; GA: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo
Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduagédo, 2016.

Tabela 35. Quantitativo de professores, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, com formacéo inicial (graduacéo) e continuada
(Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado) na temética especifica da responsabilidade social, nos cursos de
graduacdo da FAMAZ, 2016.

< CST CST CST CST | TOTAL
TEMATICA ADM | ARQ | BIO | CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH RAD RH
Responsabilidade 06 03 15 | 02 | 25 | 02| 01 | 03 | 03 02 08 01 07 04 05 0 12 99
social.
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracéo; BIO: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacao Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em Engenharia
Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Producédo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO: Bacharelado em
Psicologia; SS: Bacharelado em Servigo Social; GA: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo
Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduacgédo, 2016.
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A FAMAZ instaurou, em 2016, nova composi¢cao da comisséao discente
no Programa Conexdo FAMAZ. O programa, concebido em 2012 para apoiar a
integracao e realizagBes de Ensino, Iniciacdo Cientifica/Pesquisa e Extensao e
incorporar as humanidades na formacdo dos discentes da Instituicdo se
expande e consolida sua premiada estratégia, conectando cursos, turmas,
coordenadores, docentes, discentes, empresas e comunidades a partir da
realizagdo de Jogo Cidaddo que desenvolve campanhas, arrecada recursos,
implementa projetos e acdes de cidadania e de responsabilidade social e ainda
premia cursos, turmas e discentes participantes. Em 2016, o desafio do
programa consistiu na preparacao para a fase de concessdo de crédito para
implantacdo de negoécio préprio aos comunitarios a ocorrer em 2017, o que
possibilitara a melhoria econémica e social dos membros comunitarios da Vila
da Barca.

Acdes importantes no que tange a Responsabilidade Social e Inclusdo
Social foram realizadas na comunidade Vila da Barca, entre as quais citamos:

I. A implantacdo do projeto “Ruas de Lazer” pelo Curso de Bacharelado em
Educacao Fisica, que envolve cerca de 80 alunos e, durante todos os sabados
ao longo do ano de 2016, desenvolveu praticas esportivas, de recreacdo e
lazer para criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos.

II. O levantamento socioecondmico por amostragem da comunidade efetuado
por docentes e discentes do curso de Bacharelado em Servi¢co Social coletando
importantes informacBes para definicdo de estratégias e intervencdes
promovedoras do desenvolvimento sécio-comunitério.

[ll. A parceria entre os cursos de Bacharelado em Engenharia Civil, Engenharia
de Producao e Arquitetura e Urbanismo para a elaboracao do projeto do prédio
da futura creche comunitéria.

O programa Conexao Famaz tem como parceiros 0s cursos de idiomas
ASLAN, MINDS e IHOL, Feet Comfort, Criativa Ourivesaria, WF Multimarcas e
JW Gréfica.

Destacamos ainda o0 evento institucional intitulado Dia da
Responsabilidade Social. O evento que acontece em todo o pais, organizado
pelas Instituicdes de Ensino Superior. No caso da FAMAZ, a agéo acontece,
anualmente, na sede da Associacdo de Moradores da Vila da Barca

disponibilizando para todas as faixas etarias da comunidade um conjunto
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diversificado de servicos e atividades proporcionados pelos diversos cursos de
graduacéo da Faculdade, que incluem acdes de orientacdes, esclarecimentos,
sessdo de videos, palestras, oficinas, atendimento a saude, aulas de danca,
credenciamento para demandas de construcdo civil, mutirdo ambiental e

outros.

A atividade é uma promocao da Associacao Brasileira de Mantenedoras
do Ensino Superior (ABMES), que possibilita a concessdao do Selo de
Responsabilidade Social (Figura 12), conquistado pela Faculdade
Metropolitana da Amazoénia (Famaz) em 2016/2017.

2016 | 2017

Figura 12. Selo de Responsabilidade Social conquistado pela Faculdade
Metropolitana da Amazoénia (Famaz) em 2016/2017. Faculdade Metropolitana
da Amazbnia, FAMAZ, 2016.

Outra atividade ocorrida em 2016 foi a palestra “Responsabilidade
Social na Contemporaneidade”, ministrada por professores componentes do
Curso de Bacharelado em Servico Social da FAMAZ alusiva a Semana da
Responsabilidade Social, na qual foram abordados os limites, possiblidades e
desafios da responsabilidade social para o contexto contemporaneo brasileiro e
amazonico.

No evento de encerramento da VI Semana Académica Integrada, a
Faculdade Metropolitana da Amazonia promoveu também, em 2016, grande
mutirdo de combate ao mosquito Aedes aegypti, vetor das doencas Dengue,

Chikungunya e Zica. Na oportunidade, um quantitativo de mais de 700
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pessoas, entre docentes, discentes e agentes de vigilancia da Secretaria
Municipal de Saude (Sesma) realizaram varredura, para identificacdo e
eliminacdo de focos de larvas, em quinze quadras no entorno da Faculdade. O
mutirdo contou ainda com ac¢des educativas, para prevencdo da saude e
combate a reproducdo e proliferacdo do mosquito. Organizado pelo Nucleo
Gestor de Pesquisa e Extensdo (NUPEX) o evento mobilizou todos os cursos
de graduacao da Famaz e retrata o elevado compromisso e responsabilidade

social da instituicao.

6.8 COERENCIA ENTRE O PDI E ACOES AFIRMATIVAS DE DEFESA E
PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS E IGUALDADE ETNICO- RACIAL.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) enquanto documento
gue sintetiza e alerta para o planejamento geral da instituicdo, traz o continuo
diagnostico das indulgéncias de adequacdo da sociedade e da educacdo
perante as transformacdes sociais. Portanto, este documento de PDI leva em
todas as suas prerrogativas, o ajuste de suas acles perante as novas politicas
publicas e em especial as acdes afirmativas advindas da ultima década.

Como o PDI entre em harmonia com os Projetos Pedagdgicos dos
Cursos, temos ja na definicAo das politicas académicas de ensino a
organizacdo de propostas e filosofia a englobarem as citadas acles
afirmativas. Assim como mais especificamente as disciplinas das matrizes
curriculares e os contetdos ministrados sdo selecionados tendo em vista o
perfil do egresso e as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas,
observadas as Diretrizes Curriculares Nacionais. Nessa sele¢cdo deverao ser
observados alguns critérios gerais, entre 0s quais cabe destacar:

I. Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condicfes
regionais, guardando-se sua inser¢cdo no contexto nacional e internacional,
bem como considerando as expectativas dos diferentes segmentos sociais no
que se refere a atuacdo dos profissionais da area;

II. Atualidade, caracterizada pela incorporacdo de novos conhecimentos
produzidos e pela releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a
padrdes regionais, nacionais e internacionais do avanco cientifico-tecnologico e

a universalidade do conhecimento;
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lll. Potencialidade para o desenvolvimento intelectual dos alunos, permitindo-
Ihes lidar com mudancas e diversidades de ordens diversas, e a busca,
avaliacéo e selecéo critica de novas informagdes em diversificadas fontes;

IV. Interdisciplinaridade no desenvolvimento dos contetdos, possibilitando a
abordagem do objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a perspectiva
da analise tedrica, de questdes contemporaneas bem como da dimensdo
sociocultural;

V. Conteudos estruturantes dos diferentes campos de conhecimento, com
maiores possibilidades de integracdo horizontal entre as diferentes areas de
estudos e integracdo vertical, passiveis de organizar a aprendizagem do aluno
em niveis crescentes de complexidade.

A Tabela 36 contém informacdes sobre a existéncia, nos cursos de
graduacdo da FAMAZ, em 2016, da producdo de materiais didatico-
pedagdgicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de conclusdo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) nas tematicas de
acOes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial. A Tabela 37, da mesma forma, demonstra o quantitativo de
professores, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, com formacéo inicial
(graduacao) e continuada (Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pés-
Doutorado) nas tematicas de aclOes afirmativas de defesa e promocédo dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial, no ano 2016.

Conforme enfatizado, o0s conteddos essenciais aparecem como
norteadores da definicdo e distribuicdo dos contetdos curriculares expostos
nos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC’s), logo, ressaltando-se o imperativo
atendimento as tematicas definidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais
para Educacdo das Relacdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e
Cultura Afro-brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008 que Altera a Lei
n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, modificada pela Lei n® 10.639, de 9 de
janeiro de 2003). Assim como acata as disposi¢Oes da lei n. 9.795, de 27 de
abril de 1999 e Decreto n. 4.281 de 25 de junho de 2002, agregando as
Politicas de Educacdo Ambiental e as questbes associadas as Diretrizes
Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos, conforme disposto no
Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N° 1,
de 30/05/2012.
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Tabela 36. Producdo de materiais didatico-pedagodgicos (folders, cartilhas, protocolos, manuais, trabalhos de conclusdo de
disciplina, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros) nas tematicas de a¢fes afirmativas de defesa e promocao dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial, 2016.

CST | CST | CST | CST | TOTAL

TEMATICAS ADM | ARQ | BIO |CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH | RAD RH
Conhecimento dos direitos 10 03 04 0 23 0 0 0 0 09 NSA 01 14 03 05 01 13 79
fundamentais/direitos
humanos;

Reconhecimento e a| 08 01 03 0 05 | 01 0 0 0 10 NSA 0 07 01 0 01 06 39
valorizagdo da diversidade
étnica e cultural,

Acdes de respeito a| 02 0 03 0 04 | O 0 0 0 09 NSA 01 07 0 0 01 03 27
identidade de género, a
orientacdo sexual, ao respeito
a religiosidade;

Formas de combate ao | 04 0 02 0 09 0 0 0 0 09 NSA 01 0 0 0 01 03 27
preconceito e a discriminacao;

TOTAL 24 4 12 0 | 41 |01 0 0 0 37 - 03 28| 04 05 04 25 172
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracéo; B1O: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacédo Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em Engenharia
Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Produgdo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO: Bacharelado em
Psicologia; SS: Bacharelado em Servigo Social; GA: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de Techologia em Gestédo
Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduagédo, 2016.
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Tabela 37. Quantitativo de professores, nos cursos de graduacdo da FAMAZ, com formacéo inicial (graduacédo) e continuada
(Especializacdo, Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado) nas teméticas de acdes afirmativas de defesa e promoc¢éo dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial, 2016.

CST | CST | CST | CST | TOTAL

TEMATICAS ADM | ARQ | BIO |CC | DIR | EF | ENF | EC | EP | MED | ODO | PSICO | SS GA GH | RAD RH
Conhecimento dos direitos 06 0 15 0 24 | 02 | 03 0 0 01 03 02 08 0 04 0 12 80
fundamentais/direitos
humanos;

Reconhecimento e a| 04 01 0 0 05 | 02| 02 0 0 01 01 01 0 0 02 01 05 25
valorizagdo da diversidade
étnica e cultural,

Acdes de respeito a 0 0 0 0 02 | 01| 02 0 0 01 02 0 04 0 0 0 0 12
identidade de género, a
orientacdo sexual, ao respeito
a religiosidade;

Formas de combate ao | 03 01 0 0 0 02| 01 0 0 0 03 0 0 0 04 0 07 21
preconceito e a discriminacao;

TOTAL 13 02 15 0 | 31 |07 | 08 0 0 03 09 03 12 0 10 01 24 138
LEGENDA:

= ADM: Bacharelado em Administracéo; B1O: Bacharelado em Biomedicina; ARQ: Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; CC: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis; DIR: Bacharelado em Direito; EF: Bacharelado em Educacédo Fisica; ENF: Bacharelado em Enfermagem; EC: Bacharelado em Engenharia
Civil; EP: Bacharelado em Engenharia de Produgdo; MED: Bacharelado em Medicina; ODO: Bacharelado em Odontologia; PSICO: Bacharelado em
Psicologia; SS: Bacharelado em Servigo Social; GA: Curso Superior de Techologia em Gestdo Ambiental; GH: Curso Superior de Techologia em Gestédo
Hospitalar; RAD: Curso Superior de Tecnologia em Radiologia; RH: Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Fonte: Coordenacéo de Cursos de Graduagéo, 2016.
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Exemplo disso consta nas Tabelas 70 e 71(ver o Anexo 3), nas quais
pode ser verificado como conteldos relacionados, respectivamente, aos
aspectos da Educacdo das Relac6es Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria
e Cultura Afro-Brasileira e Indigena e da promocdo dos Direitos Humanos
constam nas disciplinas dos cursos de graduacao e também sdo contemplados
nas atividades académicas complementares e de maneira transversal no
conteudo de outras unidades curriculares dos Cursos.

A FAMAZ dispbe ainda de um Comité de Etica Disciplinar que tem por
objetivo zelar pela aplicacdo Codigo de Etica da IES, devendo apurar, mediante
denuncia ou de oficio, condutas em desacordo com as normas éticas
estabelecidas, além de recomendar, acompanhar e avaliar, no ambito da
instituicdo, o desenvolvimento de acbes objetivando a disseminacao,
capacitacao e treinamento sobre as normas e comportamento ético.

Trata-se, portanto, de um 6rgdo de assessoramento da Diretoria, nas
questdes que envolverem violacdes aos valores éticos e de conduta da IES.

Estdo entre as atribuicbes do Comité de Etica:

- Atuar com confidencialidade, independentemente do assunto;

- Receber dendncias que tratem de desvios dos valores éticos da FAMAZ;

- Avaliar e discutir os casos denunciados;

- Contribuir, em carater ndo exclusivo, com a atualizacdo regulamentos internos
da FAMAZ que tenham como objetivo disciplinar a ética e conduta dos
empregados e terceiros;

- Atuar preventivamente na resposta de questionamentos da gestdo sobre as
duavidas de carater ético surgidas nas condutas de empregados e terceiros;

- Dar conhecimento a Diretoria Geral das areas envolvidas, sobre as apuracées
e eventuais recomendacdes que o Comité entender cabiveis;

- Informar periodicamente a Diretoria sobre a situagdo dos casos analisados
pelo Comité.

Os trabalhos do Comité de Etica costumam tramitar com agilidade,
resguardando a prote¢édo da honra e da imagem da pessoa investigada, da
identidade do denunciante e com independéncia e imparcialidade na apuracao
dos fatos. A Comissdo de Etica da FAMAZ é composta por trés membros

titulares escolhidos entre servidores do corpo técnico-administrativo e docente
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da FAMAZ, atendidos os critérios gerais de idoneidade, reputacéo ilibada,
qualificagcéo e experiéncia na resolucao de conflitos.

A Comisséo de Etica da FAMAZ conta com uma sala exclusiva, onde a
Comisséo se reune, sempre que necessario, para apreciar e responder as
consultas recebidas, examinar e pronunciar-se sobre representacdes e
dendncias, fazer oitivas, fornecer orientagcbes e planejar suas acdes
educativas.

As funcbes, composicdo, atribuicbes e forma de funcionamento da
Comisséo de Etica ndo se confundem com as de outras instancias que também
integram a estrutura da FAMAZ, como a Comissao Propria de Avaliacdo, a
Ouvidoria e o Comité de Etica em Pesquisa.

6.9 INTERNACIONALIZACAO: COERENCIA ENTRE O PDI E AS ACOES
INSTITUCIONAIS

Consta nos objetivos gerais da Faculdade Metropolitana da Amazonia,
especificados no PDI 2013-2017 manter intercambio com instituicdes
congéneres, no Brasil ou no exterior.

O cenéario de atuacdo institucional descrito no PDI da IES afirma
enquanto “oportunidade”, inerentes ao contexto de inser¢cdo, a presenca
consideravel de um pdlo universitario local e de centros de pesquisa de renome
nacional e internacional, como base para o intercambio e crescimento
académico.

Ao longo do primeiro semestre de 2016, a Faculdade Metropolitana da
Amazbnia (FAMAZ), por intermédio do NUPEX, realizou articulacdes
estratégicas com vistas a reforcar sua base de suporte as acdes de ensino,
pesquisa e extensdo, fundamentais para continuidade do desenvolvimento
institucional. Em maio de 2016 a Famaz recebeu a visita do assessor técnico
do Escritorio da Educacdo da Embaixada da Espanha no Brasil e do Centro de
Recursos Didacticos de Espafiol.

Cabe destacar que a Espanha possui 30 universidades publicas e 32
particulares, com 345 campi, abertos a estudantes brasileiros. O Pais €
referéncia mundial em infraestrutura ferroviaria de alta velocidade; é pioneiro

em desenvolvimento sustentavel através da pesquisa permanente em
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tecnologia meio-ambiental e no campo da medicina foi a primeira poténcia
mundial em transplante de érgaos. Também detém lideranca na gastronomia e
no esporte de elite. A visita propiciou cenérios futuros favoraveis para que
alunos da Famaz possam vivenciar experiéncia académica neste destino.

No periodo de Abril a Junho de 2016 a FAMAZ lancou seu primeiro
processo seletivo com fins de internacionalizacdo por meio do Programa de
Bolsas Ibero-Americanas para Estudantes de Graduacdo, a partir do Edital
FAMAZ/NUPEX/SANTANDER-IBERO N° 01/2016. Patrocinado pelo Banco
Santander nos termos, condicdes e limites definidos no Convénio celebrado
com a UNICEUMA/FAMAZ, o Programa de Bolsas Ibero-Americanas para
Estudantes de Graduacdo tem como objetivo geral contribuir, através do
intercambio de estudantes de graduacao de instituicbes de ensino brasileiras,
portuguesas, espanholas, argentinas, chilenas, colombianas, mexicanas, porto
riqguenhas e uruguaias (Anexo 2); para o incremento da qualidade da formacéo
dos alunos das instituicdes de ensino participantes.

Dentre os critérios de participacdo, gratuita, dos estudantes previstos,
citamos:

I. A ndo participagdo em nenhum programa de mobilidade internacional
promovido pelo Santander Universidades ou de mobilidade internacional da
UNICEUMA/FAMAZ com bolsa;

Il. Que o estudante esteja regularmente matriculado em curso de graduacédo da
FAMAZ;

lll. Que n&o haja reprovacdo no momento da inscricdo e implementacédo da
bolsa;

IV. Que o estudante seja pessoa fisica habilitada a pratica de todos aos atos da
vida civil, brasileiro nato ou naturalizado, maior de 18 (dezoito) anos, com
residéncia e domicilio no territdrio nacional, com coeficiente de rendimento
(CR) maior ou igual a 7 (sete)

V. Que exista no momento da inscri¢do, a integralizacdo minima de 10% (dez
por cento) e maxima de 90% (noventa por cento) da carga horéaria total do
curso em que esta matriculado;

VI. Conhecimento intermediario da lingua estrangeira utilizada pela

universidade estrangeira escolhida, e quando solicitado a apresentacédo de
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comprovante de proficiéncia de idioma, de acordo com a exigéncia da
universidade escolhida para intercambio.

O processo seletivo foi constituido de 02 (duas) etapas: 1. Analise do
Historico Escolar e 2. Entrevista e Andlise de curriculo para avaliacdo das
atividades de pesquisa e extensédo realizadas pelos candidatos, bem como o
interesse e justificativa do aluno para participar de intercambio académico em
instituicdo estrangeira.

As universidades estrangeiras pela parceria SANTANDER-
UNICEUMA/FAMAZ previstas no edital foram: na Espanha (Universidad de
Valladolid), Chile (Universidad Austral), México (Universidad de Guadalajara) e
em Portugal (as Universidades do Porto de Beira Interior).

Na oportunidade, foram selecionados 02 (dois) alunos da FAMAZ, dos
cursos de graduacao em Administracdo e Enfermagem, que terdo, em 2017, a
estadia e inicio dos estudos subsidiados por meio de concesséo de bolsa, em
parcela Unica, no valor de R$ 12.546,30 (doze mil, quinhentos e quarenta e
seis reais e trinta centavos), correspondente a € 3.000,00 (trés mil euros), para
cada beneficiario, nos paises de Portugal (Universidade do Porto) e Espanha
(Universidad de Valladolid).

A Tabela 38, abaixo, demonstra o investimento financeiro (em R$ - reais)
da FAMAZ, nos anos de 2015 e 2016, em atividades de formacdo e

aperfeicoamento docente.

Tabela 38. Investimento financeiro (em R$ - reais) em atividades de formacao

e aperfeicoamento docente nos anos 2015 e 2016.

. INVESTIMENTO (R$)
TIPO DE PARTICIPACAO 2015 2016
Participacdo em Eventos Internacionais 400,00 2.228,00
Participagdo em Programa de Doutorado no 23.590,90 0,00
Exterior
TOTAL 24.310,90 4368,00
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Diversificacdo e Consolidacao da Oferta Académica;

Objetivo Geral:

Buscar uma politica de diversificacdo da oferta de cursos de graduacao,
na modalidade presencial, em areas de conhecimento e de formacao
profissional de reconhecida necessidade social local, com consolidagdo dos
cursos ja existentes e abertura da pds-graduacdo e de outras iniciativas de
educacdo continuada a partir dos nucleos académicos mais qualificados e

dinamicos.

7.1  POLITICAS DE ENSINO E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS
PARA OS CURSOS DE GRADUAGAO:

A Faculdade Metropolitana da Amazbnia promove, sistematica e
periodicamente, a revisdo, e quando identificada a necessidade, promove a
consequente atualizacdo curricular das matrizes dos Cursos de Graduacao,
nao por decisdo meramente administrativa ou ainda que fosse, pedagogica.

A |IES possui calendario préprio anual destinado a atuagéo integrada do
Nucleo Docente Estruturante e dos Colegiados dos Cursos, na promocao da
atualizacao curricular dos cursos. Assim, o Nucleo Docente Estruturante (NDE)
dos Cursos de Graduacdo, Bacharelados e Superiores de Tecnologia, na
modalidade presencial na FAMAZ, institucionalizados através da Resolucéo
COSUP n° 06/2010, de 14/09/2010, atuam de maneira eficaz, com plena
participacdo em todas as etapas de revisdo e atualizacdo do Projeto
Pedagogico do curso.

Este processo se inicia com as programadas em calendario académico,
discussbes em reunides (ordinarias e extraordindrias), com a respectiva
elaboracdo de atas, produtos das reunides, e outros documentos elaborados.
Os NDE'’s séo constituidos por um minimo de 5 (cinco) professores
pertencentes ao corpo docente do Curso de Graduacéo e presididos pelos(as)
Coordenador(as) de cada Curso.

No ano de 2016, bem como em todos 0os anos anteriores, desde de
2014, cada um dos cursos de graduacdo promoveu a atualizacdo dos seus

respectivos Projetos Pedagoégicos de Curso (PPC), no sentido de promover
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melhorias nas ementas e nos componentes curriculares, bem como a
atualizacdo e ampliagdo do acervo institucional (bibliografia basica e
complementar), a partir dos ultimos 3 (trés) anos, em quantidade e qualidade
dimensionada a contribuir para a formacdo cientifica, técnica, geral e
humanistica da comunidade académica.

Tal iniciativa ocorreu nos cursos de Bacharelado em Administracao,
Biomedicina, Direito, Educacao Fisica, Engenharia Civil, Servico Social e nos
Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo Hospitalar e Radiologia, sendo
que tais atualizacdes foram devidamente aprovadas pelos Colegiados dos
referidos Cursos de Graduagdo e homologadas pelo Conselho Superior
(COSUP) da IES.

Assim, os conteudos curriculares implantados nos Cursos de Graduacéao
da FAMAZ possibilitam por um lado, de maneira suficiente, o desenvolvimento
do perfil profissional do egresso, congregando na formacgéao teoria e prética, e
considerando concomitantemente, sob um prisma sistémico e global, aspectos
como: atualizacao, acessibilidade e adequacéo das cargas horarias (em horas)
ao perfil requerido para o egresso do curso.

Outrossim, quando da construcdo das matrizes curriculares dos cursos,
com a distribuicAo das disciplinas em cada moédulo semestral, os seus
conteudos curriculares correspondentes sdo adequados a bibliografia
disponivel no acervo fisico e virtual, permitindo livre acessibilidade do corpo
discente ao acervo que pode sedimentar o processo de ensino aprendizagem.

Por conseguinte, nas disciplinas ofertadas sao, inclusive, e como faz
parte da missédo institucional da FAMAZ, sdo abordados contetdos pertinentes
as politicas de educacdo ambiental, educacdo em direitos humanos e
educacédo das relagcdes étnico-raciais e para o ensino de histéria e cultura afro-
brasileira, africana e indigena, tratado de maneira transversal no contetdo de
diversas outras unidades curriculares dos Cursos e com maior énfase em
algumas disciplinas especificas.

Durante todo o curso, tais teméticas sé@o trabalhadas no conteudo das
disciplinas, bem como em palestras, mini-cursos, mesas redondas, workshops
e outras metodologias pedagogicas que estimulam a participacdo dos alunos

nestas dindmicas. Tais a¢fes trazem a instituicdo profissionais atuantes no
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mercado de trabalho da regido, e que permitem aos membros da comunidade
académica ter contato com teméticas atualizadas e suas discussdes recentes.

As metodologias pedagogicas implantadas nos cursos de graduacéo e o
suporte oferecido pela IES para a aplicacdo de tais metodologias ocorrem de
forma adequada, o que € manifestado nos relatos capturados nos instrumentos
de avaliacao aplicados aos docentes e discentes desde o0 ano de 2013, e que
vem anualmente apresentando resultados melhores e mais completos.

No ano de 2016, a participacdo da comunidade académica ao processo
de avaliacao institucional, superou a casa dos 70%, 0 que permite um olhar
mais detalhado sobre a real opinido destes acerca da qualidade pedagdgica e
das acdes de gestéo e as implicagbes sobre os resultados institucionais.

Quanto a sistematica de implantacdo e oferta de componentes
curriculares na modalidade semipresencial, cabe destacar que os cursos de
graduacdo e pos-graduacdo da FAMAZ tem parte significativa de carga horéria
na modalidade presencial, e, portanto, pressupéem a presenca fisica do
estudante as atividades didaticas e avaliacbes. Contudo, amparada pela
Portaria MEC n° 4.059/04, a FAMAZ iniciou, em 2013, sua experiéncia com
educacdo a distancia, ofertando disciplinas semipresenciais (parcialmente a
distancia e com avaliagéo presencial).

No ano de 2016, a oferta de disciplinas na modalidade semi-presencial
ja esta sendo utilizada de forma consolidada nos Cursos de Bacharelado em
Administracdo e Ciéncias Contabeis e nos Cursos Superiores de Tecnologia
em Gestdo Ambiental e Recursos Humanos, no entanto, alunos de outros
cursos de graduacdo da FAMAZ, e que optam por realizar disciplinas na
modalidade semi-presencial, podem fazé-lo desde que haja coincidéncias entre
as disciplinas nos PPC's dos cursos.

Sao fundamentos do processo consolidacdo da Educacao a Distancia na
FAMAZ, a aprendizagem centrada no estudante, a flexibilidade, a incluséo
digital e a interacdo entre docente e discente e entre teoria e pratica mesmo em
ambiente virtual. O discente é estimulado a construir sua independéncia em
relacdo ao tempo e local de estudo, a sua autonomia, e habitos de estudo, ao
mesmo tempo, em que se amplia o contato com pessoas de diferentes lugares,
promovendo a interacdo necessaria para que a aprendizagem se realize sem

prejuizo.
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Aléem disso, sao disponibilizados, a estes alunos, laboratérios de
informatica para tutoria on-line que permitem a aproximagdo maior entre o
aluno e o professor tutor via ambiente virtual. Os encontros presenciais com o
professor tutor sdo realizados nas salas de aula dos cursos referenciados,
dentro do campus FAMAZ.

No ano de 2016, foi consolidada a participagdo dos professores/tutores
presencial em sua atuacdo como professores/tutores on-line. Tal deciséo,
possui como objetivo fundamental, promover a capacitacdo e qualificacdo do
corpo docente para a atuacdo através de novas metodologias e niveis de
ensino (Educacdo a Distancia), e permitir ao académico a concretizacdo da
flexibilidade e o protagonismo em sua formacao superior.

Desta forma, o docente em ambiente virtual, mesmo assim, e com
proximidade similar a modalidade presencial, monitora e corrige as atividades,
respondendo as duvidas dos alunos via ambiente virtual, bem como elabora e
corrige as avaliagbes. Na construcdo do ambiente virtual é feita a
disponibilizacdo de materiais, tudo feito sob a supervisdo do tutor professor e
da coordenacado da Educacao a Distancia.

Nas disciplinas semipresenciais existe a previsdo de duas atividades,
feitas em ambiente virtual, equivalentes a 40% (quarenta por cento) da nota
das avaliacbes, além das provas regimentais que equivalem a 60% (sessenta
por cento) restante da nota. S&o feitos 05 (cinco) encontros presenciais com o
docente/tutor da Educacao a Distancia, com presenca obrigatéria dos alunos.

A partir de informa¢cBes da Coordenacdo de Educacdo a Distancia, no
ano de 2016, a oferta de disciplinas na modalidade semi-presencial aumentou
a quantidade de matriculas em mais de 30%, o que configura maior aceitacédo
por parte da comunidade académica, entendimento e participacdo por parte
dos alunos e dos professores.

Os professores, por terem passado por programas de formacédo
especificos, oferecidos pelo mantenedor da IES, tornaram-se tutores on-line, e
passaram a se apropriar mais das disciplinas. As oportunidades de melhoria
que foram identificadas nos ultimos relatorios, demonstraram significativa
melhoria ja em 2016. Os calendarios de execucdo e postagem das atividades

pelos discentes foram revisados, consolidados e padronizados. Houve também
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pela capacitacdo dos docentes, menor indice de erros em lancamento de
notas.

Apesar da visivel funcionalidade do sistema e da interface amigavel da
plataforma de educacdo a distancia, novas oportunidades de melhoria foram
identificadas, como a necessidade de melhorar o processo de migracdo de
notas e sua consolidagdo em um unico sistema de forma rapida e menos
complexa.

Mesmo com a oferta de disciplinas no processo de educacao a distancia
nao se tratar propriamente de algo alheio a realidade do aluno e da prépria IES,
e o fato da FAMAZ possuir infraestrutura tecnolégica de laboratorios de
informatica consolidada, ainda se percebe uma parcela de resisténcia por parte
dos discentes, quanto a realizacdo de disciplinas na modalidade
semipresencial, principalmente pela dificuldade na execucdo de atividades
dentro do prazo determinado, pois alguns deles apresentam dificuldade de
andlise e interpretacdo dos comandos das questfes dessas atividades sem a
explicacdo verbal do professor tutor.

Isto deve-se principalmente as mdultiplas formas de aprendizagem que
faz que com alguns alunos possuam maior identificagdo com determinadas
metodologias de aprendizagem, e menos com outras. E tarefa da |IES, portanto,
promover a diversificacdo em multiplos meios e tecnologias para favorecer o
processo ensino-aprendizagem, o que a FAMAZ vém fazendo desde o ano de
2016, processo que se intensificou em 2016.

As politicas de ensino e agbes académico-administrativas adotadas nos
Cursos de Bacharelado e nos Cursos de Tecnologia da FAMAZ partem da
premissa de incentivo a producdo do conhecimento com qualidade, relacionado
com o seu contexto local e regional e sem perder de vista a formacao ética
politica da profissao.

Esta integracdo se configura a partir de inovacbes metodoldgicas,
avaliacdo continuada, relagfes teoria-pratica, interdisciplinaridade e o incentivo
a percursos curriculares abertos, contemplando as atividades complementares,
e as coordenacdes de curso passaram a intensificar as ac¢bes visando
eficientizar tais praticas no ano de 2016. Neste interim, foram observados no

altimo ciclo, o aumento de visitas técnicas, aulas praticas, quantidade de
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disciplinas com avaliacdo contemplando atividades complementares, entre
outras medidas.

As politicas académicas adotadas nos Cursos de Bacharelado e
Tecnologia da FAMAZ partem da premissa de incentivo a producdo do
conhecimento com qualidade, relacionado com o seu contexto local e regional
e sem perder de vista a formacéo ética politica da profissdo. Esta integracao se
configura a partir de inova¢des metodoldgicas, avaliagdo continuada, relacdes
teoria-pratica, interdisciplinaridade e o0 incentivo a percursos curriculares

abertos, contemplando as atividades complementares.

7.2  POLITICAS DE ENSINO E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS
PARA OS CURSOS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU E LATO
SENSU.

No que diz respeito aos cursos de pos-graduacdo a Faculdade
Metropolitana da Amazbénia da mesma forma como nos cursos de graduacao
promove, sistematica e periodicamente, a revisdo, e quando identificada a
necessidade, promove a consequente atualizacdo curricular das matrizes dos
Cursos de Pdés-Graduacdo, a partir da atividade das coordenacfes de curso de
pos-graduacdo em parceria com os coordenadores dos cursos de graduacao.

A FAMAZ possui calendario préprio anual destinado a atuacao integrada
do Nucleo Docente Estruturante e dos Colegiados dos Cursos, na promog¢ao da
atualizacao curricular dos cursos de pos-graduacéo lato sensu. Desta forma, o
Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos Cursos de Poés-Graduacdo, nas
modalidades presencial e semipresencial na FAMAZ, institucionalizados
através da Resolugcdo COSUP n° 06/2010, de 14/09/2010, a partir da revisdo e
atualizacdo do Projeto Pedagdgico dos cursos de pds-graduacao.

Da mesma forma como nos cursos de Graduacdo, e no mesmo periodo
do calendario académico séo realizadas discussdes em reunides (ordinarias e
extraordinarias) dos colegiados de cursos e nucleos docentes estruturantes,
com a respectiva elaboracdo de atas, produtos das reunides, e outros
documentos elaborados realizam a revisdo dos PPC's dos cursos de poOs-

graduacéo.
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No ano de 2016, bem como em todos os anos anteriores, desde de
2014, concomitantemente a atualizacdo dos Projetos Pedagogicos de Curso
(PPC) da Graduacéo, também foram realizadas as revisdes para 0s cursos de
Pés-graduacédo Lato Sensu no sentido de promover melhorias nas ementas e
nos componentes curriculares, bem como a atualizacdo, ampliacdo e
consolidagdo do acervo institucional (bibliografia basica e complementar), a
partir dos ultimos 3 (trés) anos, em quantidade e qualidade dimensionada a
contribuir para a formacdo cientifica, técnica, geral e humanistica da
comunidade académica tanto na graduacdo como na pos-graduacao.

Os cursos de Bacharelado em Administracdo (Gestdo Estratégica de
Pessoas e Gestdao Geoempreendedora), Bacharelado em Biomedicina
(Andlises Clinicas e Microbiologia com énfase em Bacteriologia Clinica e
Ambiental), Bacharelado em Ciéncias Contabeis (Contabilidade e Gestéo
Empresarial), Bacharelado em Direito (Criminologia e Direitos Humanos),
Bacharelado em Educacdo Fisica (Bases Cientificas do Treinamento
Esportivo), Bacharelado em Enfermagem (Gestao e Auditoria em Sistemas de
Saude, Enfermagem Oncoldgica, Enfermagem Obstétrica, Enfermagem do
Trabalho, Saude do Trabalhador, Saude Estética e Cosmetologia Aplicada,
Regulacdo do SUS, Atencdo Primaria com énfase na Estratégia Saude da
Familia), Bacharelado em Engenharia Civil (Gestdo de Projetos, Obras e
Tecnologia das Construcdes), e o Curso Superiores de Tecnologia em Gestéo
Ambiental (Geotecnologias - Aplicadas ao Planejamento e Gestdo, Auditoria,
Pericia e Consultoria Ambiental), além do curso de Docéncia do Ensino
Superior, sendo que toda e qualquer atualizacdo ou modificacdo na estrutura
dos cursos de poOs-graduacdo devem ser aprovadas pelos Colegiados dos
referidos Cursos de Graduacdo e PoOs-graduacdo e homologadas pelo
Conselho Superior (COSUP) da IES.

Desta forma, os conteudos curriculares implantados nos Cursos de Pos-
Graduacao da FAMAZ possibilitam por um lado, de maneira suficiente, o
desenvolvimento do perfil profissional em busca da continuidade na formacéo a
partir da Pos-graduacédo, com foco na interatividade constante entre formacéo
tedrica e pratica.

As matrizes curriculares dos cursos de pos-graduacédo, sdo idealizadas

em consonancia com as matrizes dos cursos de Graduacdo, como uma
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verdadeira ideia de formacdo continuada, sendo que a distribuicdo das
disciplinas em cada modulo semestral dos cursos de pds-graduacao, buscam a
adequacao constante a bibliografia disponivel no acervo fisico e virtual,
permitindo livre acessibilidade do corpo discente ao acervo que pode
sedimentar o processo de ensino-aprendizagem.

Tal qual na graduacdo, nos cursos de pos-graduacdo lato sensu as
disciplinas sao ofertadas com fiel atencdo e abordagem de conteudos
pertinentes as politicas de educacédo ambiental, educacédo em direitos humanos
e educacao das relacdes étnico-raciais e para o ensino de historia e cultura
afro-brasileira, africana e indigena, tematicas que séo tratadas de maneira
transversal no contetdo de diversas outras unidades curriculares dos Cursos e
com maior énfase ainda em algumas disciplinas especificas.

Seguindo as ac¢Bes programadas para a graduacdo, também na pos-
graduacdo as tematicas especificas de carater social sédo trabalhadas no
conteldo das disciplinas, bem como em palestras, mini-cursos, mesas
redondas, workshops e outras metodologias pedagodgicas que estimulam a
participacdo dos alunos nestas dinamicas. Tais acdes trazem a instituicao
profissionais atuantes no mercado de trabalho da regido, e que permitem aos
membros da comunidade académica ter contato com teméticas atualizadas e
suas discussodes recentes.

Sao fundamentos do processo consolidacdo da Educacéo a Distancia na
FAMAZ, a aprendizagem centrada no estudante, a flexibilidade, a inclusao
digital e a interacao entre docente e discente e entre teoria e pratica mesmo em
ambiente virtual, tanto na graduacdo quando na pds-graduacédo. O discente é
estimulado a construir sua independéncia em relacdo ao tempo e local de
estudo, a sua autonomia, e habitos de estudo, a0 mesmo tempo, em que se
amplia o contato com pessoas de diferentes lugares, promovendo a interacao
necessaria para que a aprendizagem se realize sem prejuizo.

Além disso, sao disponibilizados, a estes alunos, laboratérios de
informatica para tutoria on-line que permitem a aproximagdo maior entre o
aluno e o professor tutor via ambiente virtual. Os encontros presenciais com o
professor tutor sdo realizados nas salas de aula dos cursos referenciados,
dentro do campus FAMAZ, enriquecendo a carga horaria dos cursos de pos-

graduacéo.
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As politicas de ensino e a¢des académico-administrativas adotadas nos
Cursos de Po6s-Graduacao tém como sedimentacao fundamental o estimulo a
producdo do conhecimento com qualidade, relacionado com 0 seu contexto
local e regional e sem perder de vista a formacéo ética, de cidadania e voltada
ao perfil requerido do profissional daquela area de formacéao.

Esta integracdo se configura a partir de inovacdes metodolégicas,
avaliacdo continuada, relagcfes teoria-pratica, interdisciplinaridade e o incentivo
a percursos curriculares abertos, contemplando as atividades complementares,
e as coordenacdes dos cursos de pos-graduacdo passaram a intensificar as
acOes visando eficientizar tais praticas no ano de 2016. Neste interim, foram
observados no ultimo ciclo, o aumento de visitas técnicas, aulas préticas,
quantidade de disciplinas com avaliacdo contemplando atividades
complementares, entre outras medidas, envolvendo alunos da graduacéo e da
pés-graduacdo, em sistema de estimulo muatuo para a continuidade nos

estudos e também para o sentimento de evolugdo qualitativa na formacao.

7.3 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES ACADEMICO-
ADMINISTRATIVAS PARA A PESQUISA OU INICIACAO CIENTIFICA,
TECNOLOGICA, ARTISTICA E CULTURAL.

A FAMAZ nos ultimos ciclos vem atuando na busca da promoc¢édo da
integracdo entre ensino, pesquisa e extensao, com vistas a implementar um
processo de constante expansao de seus Programas de Monitoria de Ensino
(PROME), de Iniciacao Cientifica (PROIC) e de Extensédo (PROEX), os quais a
cada semestre, através da publicacdo de editais, promovem a selecdo de
alunos, visando sua atuacdo em monitoria de ensino e em projetos de pesquisa
e de extensdo, visando proporcionar a comunidade discente e demais
membros da comunidade académica: ensino de qualidade, com base no tripé
ensino, pesquisa e extensao.

Por intermédio de seu Programa de Monitoria de Ensino (PROME), a
FAMAZ publica editais e seleciona alunos, concedendo-lhes bolsa para que
estes atuem como monitores nas principais disciplinas das grades curriculares
dos cursos de graduacao, trabalhando em parceria e sob a orientacdo do

professor na condugéao da disciplina.
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Os monitores promovem o0 auxilio ao corpo docente na execucao de
tarefas didatico-cientificas, inclusive na preparacdo de aulas; de trabalhos
didaticos e atendimento a alunos; de atividades de iniciacdo cientifica e
extensao e de trabalhos praticos e experimentais.

Tais iniciativas ainda contemplam um acompanhamento proximo ao
corpo discente, onde os monitores auxiliam, sob a supervisdo dos docentes, 0
processo de orientacdo dos alunos nos trabalhos de laboratério, das pesquisas
em biblioteca, em campo e outras atividades compativeis com seu grau de
conhecimento e experiéncia, conforme consta no regulamento dos editais de
monitoria.

Os programas de extensdo, articulados ao ensino e as praticas
investigativas, desenvolvem-se na forma de atividades permanentes ou
projetos circunstanciais, sob a responsabilidade das Coordenacdes dos
Cursos, visando a intercomplementaridade das abordagens e dos recursos.
Durante o ano de 2016, o principal objetivo proposto foi alcangado, que seria
promover a participacdo de todos os cursos de graduacdo da FAMAZ nas
atividades de extensdo académica, sob a coordenacdo do NUPEX.

A extensdo €, portanto, entendida como uma funcdo e componente
importante do Projeto Pedagdgico Institucional da FAMAZ, pela qual a
instituicdo estende sua comunica¢do e atendimento aos varios segmentos da
sociedade e dela recebe um influxo de realimentacédo para avaliagcdo de suas
atividades no ensino de graduacao, pos-graduacao e iniciacdo cientifica.

O principal segmento de atuacdo e lécus de pratica em extensao da
FAMAZ é a comunidade da Vila da Barca, uma das regides mais pobres do
municipio de Belém, onde a IES assumiu o compromisso de atuar pelo periodo
de 10 (dez), auxiliando a comunidade no seu processo de emancipacao
econdbmico e social, com o apoio integral da comunidade académica.
Justamente, em 2016, trata-se do ano em que, foi sedimentada tal atuacéo
com a participacédo efetiva de docentes e discentes de todos os cursos de
graduacéo da FAMAZ.

A politica de iniciacdo cientifica da Faculdade Metropolitana da
AmazoOnia tem como pressuposto a concepgao da pesquisa como um principio
educativo e parte integrante do processo pedagoégico, como instrumento

valioso da aprendizagem. Porquanto a iniciagdo cientifica servirh como
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instrumento eficaz para a sua atualizacdo, vindo a garantir ao discente espaco
para a reflexdo e a maturidade intelectual, assegurando-lhe a competéncia
profissional comprometida com a populacao atendida.

A iniciacdo cientifica tem por objetivo levar o aluno a adquirir uma
postura critica na sua formacdo humana e profissional, ao tempo em que
consolida o processo de aprendizagem. Ao aluno participante dos projetos de
iniciacdo cientifica € dada a oportunidade de um convivio com esse processo,
com 0 seu ingresso no aprendizado dos métodos e das técnicas cientificas,
onde desenvolve interesse pelo conhecimento sistematico e o gosto pela
investigacao.

Concebe-se aqui a iniciagdo cientifica como um conjunto de atividades
orientadas para buscar um determinado tipo de conhecimento, sob a
orientacdo docente qualificada (doutores e mestres).

As linhas de trabalho em iniciacdo cientifica levam em considerac@o os
seguintes aspectos:

I. A estratégia e o planejamento global da FAMAZ, considerando o ambiente e
as especificidades da Regido Metropolitana de Belém,;

Il. A énfase curricular de cada curso, a partir do seu planejamento estratégico,
dada a alguns contetdos ou metodologias;

lll. A disponibilidade de recursos humanos para implementar o0s projetos
aprovados pelos 6rgdos competentes da FAMAZ.

O contetdo das linhas de trabalho em iniciacdo cientifica pode ser
definido, segundo a conveniéncia do curso, a partir de trés critérios:

I. Um contetdo mais amplo, de forma a englobar em uma mesma linha um ou
mais grupos de iniciacao cientifica;
II. A partir de uma metodologia em patrticular, que pode ser aplicada por um ou
mais grupos de iniciacao cientifica;
[ll. A partir de um conteudo mais especifico, de forma que um grupo pode atuar

em uma ou mais linhas de trabalho em iniciacéo cientifica.
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7.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES ACADEMICO-
ADMINISTRATIVAS PARA A EXTENSAO.

Atualmente, a Faculdade disponibiliza, através do Nucleo Gestor de
Pesquisa e Extensdo (NUPEX), bolsas na forma de desconto nas
mensalidades:

I. Programa de Apoio aos Alunos: Melhor idade (destinado para candidatos
com idade a partir de 50 anos, que ganham bolsa de 50% durante todo o
curso); Aluno destaque, Desconto pontualidade; Concurso de Bolsas;
Programa Top Five (implantado);

Il. Bolsas de Iniciagdo Cientifica e de Extensdo: A FAMAZ oferece bolsas de
iniciacdo cientifica e extensdo, como forma de estimular a participacdo dos
estudantes nos projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos pela Instituicao;
[ll. Bolsa Monitoria: A FAMAZ oferece bolsas monitoria para os alunos que
estiverem exercendo a fung&o de monitor.

O PDI 2013/2017 apresenta como uma das metas institucionais “o
desenvolvimento de programas de extensdo voltados as necessidades sociais
locais, com criagdo de espacos de treinamento e estagio para estudantes de
todos os cursos, permitindo-se, assim, sua maior insercdo na realidade
circundante, exercicio pratico de conhecimentos adquiridos e aquisicdo de uma
melhor formacéao cidada”.

Dentre as estratégias listadas no PDI verifica-se a capacitacdo de
professores e alunos para as atividades de extensédo, na prestacdo de servicos
a comunidade externa; a publicacdo de edital, entre os corpos docente e
discente, para a apresentacao de projetos de extenséao, ligados aos cursos de
graduacéo.

Além destas acles, também se atesta a participacdo em editais de
agéncias de financiamento para os projetos de iniciacado cientifica e extensao e
a busca de parcerias com a comunidade externa, para a oferta continuada dos
projetos de extensdo que tenham objetivos de incluséo social e de educacéo
inclusiva, além da destinacdo de 1% do total da carga horéaria de formacao dos
cursos de graduacao para a atuacédo dos estudantes em projetos de extensao,

concebidos como modalidade e estratégia de aprendizagem pratica e de
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conscientizacdo social viabilizadas por intermédio do engajamento em
trabalhos comunitarios dentro das unidades curriculares.

O PDI ressalta, no que tange as metodologias de ensino e préticas
pedagogicas inovadoras, aprovadas pelo Curso, por seus Orgaos proprios
(Colegiado, NDE e Coordenadoria) e norteadoras dos projetos pedagdgicos
dos cursos e programas, o destaque a integracdo do educando a comunidade
social, por meio de programas e acdes de extensdo, em parceria com
organizacdes, empresas e instituicbes governamentais ou particulares e que €
fundamental que a execucédo dos curriculos supere o fechamento do desenho
disciplinar e parta para o desenvolvimento de projetos interdisciplinares
consistentes que integrem também a extensao.

E também importante que os cursos de graduacdo e pds-graduacio
explicitem, em seus projetos pedagdgicos, os eixos de integracdo tematica, as
linhas de acdo e a integracdo com a extensdo, com vistas a trabalhar a
construcdo da interdisciplinaridade, a iniciagéo cientifica e a insergéo critica do
estudante no contexto social.

Outra forma de execucéao e apoio institucional as acdes de extensao sao
as atividades complementares. Tratam-se de componentes curriculares
obrigatérios, enriqguecedores e complementadores do perfil do formando, pois
possibilitam o reconhecimento, por avaliacdo, de habilidades, conhecimento e
competéncia do aluno, inclusive adquirida fora do ambiente académico,
incluindo a prética de estudos e atividades independentes, transversais,
opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagbes com o mercado
do trabalho e com as acdes de extensao junto a comunidade externa.

De acordo com a Resolugdo COSUP n° 04/2009 da FAMAZ, as
atividades Complementares sdo componentes curriculares dos curriculos dos
cursos de graduacdo, cumprindo integralmente as diretrizes curriculares
nacionais, observando a Resolucdo CNE/CES n° 2, de 18/06/2007.

Reunidas em grupos as atividades complementares relativas ao Grupo Il
prevéem a participagdo dos alunos, ativamente, na qualidade de auxiliar,
monitor ou estagiario, em atividades de extensdo (Programas; Projetos;
Cursos; Eventos; Prestacdo de Servicos; Publicagcdes e outros Produtos de

Extensao).
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Desta forma, os programas de extensao, articulados ao ensino e as
praticas investigativas, desenvolvem-se na forma de atividades permanentes
ou projetos circunstanciais, sob a responsabilidade das Coordenadorias do
Curso ou do Nucleo Gestor de Pesquisa e Extensdo (NUPEX), visando a
intercomplementaridade das abordagens e dos recursos.

O PDI estabelece que a extensao deve ser financiada por recursos da
Mantenedora ou oriundos de agéncias de fomento, privadas ou
governamentais e, ainda, que o0s servicos de extensdo devem atender as
seguintes caracteristicas:

|. Atendimento a comunidade, diretamente ou em parceria com
instituicdes publicas e particulares, levando em consideragdo as caracteristicas
locais e regionais, especialmente, Belém e sua Regido Metropolitana;

Il. Participacdo em iniciativa de natureza cultural, artistica e cientifica;

lll. Estudos e pesquisas em torno de aspectos da realidade local ou
regional e da integragéo latino-americana;

IV. Promocéo de atividades artisticas, culturais e desportivas;

V. Publicacao de trabalhos de interesse cultural ou cientifico;

VI. Divulgagdo de conhecimentos e técnicas de trabalho;

VII. Estimulo a criacdo literaria, artistica e cientifica e a especulacdo
filosofica,

VIII. Cursos abertos as comunidade social e académica;

IX. Articulagc&o e integracdo com 0s projetos de pesquisa e 0S Cursos e
programas de graduacéo e pds-graduacao;

X. Envolvimento dos alunos em atividade assistenciais, na sua area de
estudos, sob a supervisdo ou coordenacao docente.

Em 2016, a CPA efetivou um estudo avaliativo de monitoramento das
atividades de extenséo realizadas pela Faculdade, cadastradas pelo NUPEX.
Tais atividades, acompanhando a Politica de Extensédo consolidada pela IES,
mostram um total de X atividades de extensdo, como consta da tabela a seguir,
namero que indica um montante expressivo de eventos académicos/atividades
extensionistas promovidas dentro e fora do espaco da faculdade, relacionadas
a eventos abertos a comunidade externa e ainda atividades como prestacao de

servicos e atendimentos a comunidade.
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Ressalta-se, especificamente em relacdo a tematica da extensédo que a
CPA pretende inclui-la entre os outros descritores de monitoramento avaliativo
institucional a partir de 2017, bem como realizar o levantamento de créditos
curriculares de atividades de extensdo previstos pelos cursos de graduacao
nos respectivos Projetos. Esses dados, além de permitirem a analise do
cumprimento de meta especifica prevista no PDI (2013-2017), possibilitardo
verificar a conformidade da FAMAZ com o percentual de créditos curriculares
voltados para a extensao previstos pelo atual PNE (2014-2024), a saber, 10%
do total de carga horaria do curso.

O numero de parcerias na realizagcdo das atividades de extensao
desenvolvidas pela FAMAZ ainda se mostra reduzido e principalmente voltados
as acOes desenvolvidas pelo Programa Conexdo Famaz para promoc¢do do
desenvolvimento socioecondémico da comunidade da Vila da Barca e melhoria
de vida de suas 2.400 (duas mil e quatrocentas) familias residentes, com um
total de 06 (seis) parceiros - JW Gréfica e Editora; Criativa Ourivesaria; Minds
English School; IHol Idiomas; Idiomas ASLAN e AFA 18 K - Anéis de Formatura
e Aliancas 18 K.

Os cursos de graduacdo, na realizacdo de atividades de extensao
também contam com o apoio de parceiros, conforme descrito na Tabela X,

abaixo.

7.5 COMUNICACAO DA IES COM A COMUNIDADE EXTERNA E
INTERNA.

A Comunicacdo da Instituicho com a comunidade interna e externa
implica compartilhar as propriedades (historico, visdo, missdes, valores,
filosofia e politicas) da FAMAZ, através de planejamentos, implementacées,
gerenciamentos e uso de tecnologias, ndo se limitando apenas na divulgacao
institucional e mercadolégica.

Na FAMAZ, a comunicacao institucional é gerenciada pela Assessoria
de Comunicacdo (ASCOM) cuja finalidade é estabelecer a ligacdo entre os
membros da comunidade académica bem como com a sociedade em geral, a
partir da elaboracdo e implantagdo de politicas de comunicagéo, tendo como

principais fungdes definir os objetivos de comunicacao da Instituicéo, interagir

144



com o publico interno e externo (e avaliar os resultados dessa interacao)
utilizando, como instrumento, as diversas midias existentes.
A FAMAZ utiliza os seguintes meios para comunicacdo com a sua
comunidade académica e com a comunidade externa:
I. Site www.famaz.com.br (internet e intranet);
Il. Redes Sociais (facebook, instagram e YouTube oficiais);
[ll. Correio eletronico (e-mail);
IV. Boletins informativos periodicos;
V. Sistema interno de teldes;
VI. Quadros de avisos e cartazes;

VII. Midia sonora, banners, folders e similares.

Em comemoracéo aos 6 (seis) anos de fundacdo da FAMAZ foi criado
um jornal informativo com o objetivo de divulgar ao publico interno, docente e
administrativo, as acdes desenvolvidas pela FAMAZ com periodicidade regular,
em 2013 e 2014 (semanal) e desde 2015 e inclusive em 2016 (bimensal).

Em outubro de 2013, foi lancado o primeiro nimero do Boletim
Informativo da FAMAZ, com o objetivo de ser um veiculo de comunicacéo para
assuntos institucionais tais como divulgacdo de minicursos, seminarios,
semanas académicas, projetos integradores, resultados de avaliagOes
externas, eventos culturais regionais, eventos do Programa Conexdo FAMAZ,
servigos prestados a comunidade, calendario de férias dos funcionarios.

O informativo visa manter os funcionarios a par de todas as estratégias,
projetos e conquistas da empresa. Esse meio tem como principal funcao
aperfeicoar a comunicacdo com os funcionarios, apresentando-lhes
informagdes sobre o seu dia-a-dia e suas atividades, treinamentos,
aniversariantes, bem como demonstrar um pouco dos valores e da filosofia da
empresa. Possui circulacdo eletrbnica, nos e-mails institucionais, e impressa,
distribuida em todos os setores da IES.

Pretende-se nos proximos dois anos implantar os seguintes meios de
comunicacao institucional com a comunidade interna e externa
I. Jornal institucional — periodicidade inicial: semestral.

Il. Revista Académica, para divulgacao da producéo intelectual e cientifica da
comunidade académica (periodicidade inicial: semestral).
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A FAMAZ mantém parcerias para a realizacao de estagios profissionais,
curriculares e extracurriculares, e o desenvolvimento de projetos de iniciacéo
cientifica, trabalhos de conclusdo de cursos, atividades complementares e de
extenséo.

A FAMAZ dispde em sua estrutura académica de Ouvidoria e de
atendimento extraclasse, apoio psicopedagdgico ao discente e atividades de
nivelamento, em programa sistematico, para atender, mediar e solucionar
situacdes que possam surgir no decorrer da vida académica do corpo discente
de todos os seus cursos de graduacao. Oferece ainda programa de monitoria,
programa de bolsas de iniciacdo cientifica e de extenséo, programa de bolsas e

incentivos académicos.

7.6 PROGRAMAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.

As diversas formas de atendimento ao discente tém por objetivo oferecer
acompanhamento psicopedagoégico aos alunos, fornecer subsidios para
melhoria do desempenho de alunos que apresentem dificuldades, contribuir
para o0 desenvolvimento da capacidade de aprendizagem em geral,
recuperando as motivac¢des, promovendo a integridade psicoldgica dos alunos
e realizar a orientacdo e os servicos de aconselhamento e assegurando sua
adaptacao, especialmente, dos ingressantes.

Desta forma, o0 apoio ao discente contempla, de maneira excelente, 0s
programas de apoio extraclasse e psicopedagdgico, de atividades de
nivelamento e extracurriculares ndo computadas como atividades
complementares e de participacdo em centros académicos e em intercambios.

Apresentamos, de forma resumida, o atendimento ao discente praticado
na FAMAZ, baseando-se nos seguintes programas e acdes: Apoio
Psicopedagdgico ao Discente; Programa de Nivelamento; Programa de
Acompanhamento de Egressos; Fomento a Organizacdo Estudantil; Programas
de Apoio Financeiro (bolsas); Programa de Apoio aos Alunos Carentes (Melhor
idade; Desconto pontualidade; Concurso de Bolsas; Programa Top Five; Bolsas
de Iniciagdo Cientifica a e de Extensdo; Bolsa Monitoria; Nucleo de Pratica
Juridica (NPJ) e Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSCI/TIPA).
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A FAMAZ dispde também do Programa de Acompanhamento de
Egressos, a Coordenagao de Acompanhamento de Egressos conta com o0
apoio de varios setores da IES, tais como, a Secretaria Académica,
Coordenacbes de Cursos de Graduacdo, Nucleo de Apoio ao Docente e
Discente e Diretoria Geral.

Sao disponibilizados, no site da Instituicdo e no e-mail dos egressos e
concluintes, instrumentos de avaliagdo (Anexo A, B e C) contendo questbes
sobre o curso de graduacéo realizado, a atuacao no mercado de trabalho, as
dificuldades encontradas na profissdo, a realizacdo de cursos de graduacao
e/ou pos-graduacdo na mesma area de conhecimento ou diversificou sua area
de conhecimento inicial em funcdo das necessidades de mercado.

As informacfes sobre a opinido dos egressos e suas sugestdes, servem
para reorientar a discussdo em termos da efetiva qualidade dos cursos e/ou
aprimorar as diferentes acgodes institucionais, tanto no que condiz ao ensino e a
estrutura curricular, como as préaticas na area da extensdo, pos-graduacéao, e
demais atividades da instituicao.

Também sdo usados formularios para atualizacdo das informacdes
cadastrais, que compdem a base de dados de egressos, e desencadeiam
acOes de aproximacgdo de contato direto, continuo e permanente, por meio de
todas as formas de comunicacdo viaveis e a frequente participacdo dos
egressos em eventos, cursos, atividades e oportunidades de cunho cientifico,

técnico, artistico e cultural promovidas pela FAMAZ.

7.7 POLITICA E ACOES DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS.

A FAMAZ, por meio do Programa de Acompanhamento de Egressos,
busca obter uma avaliagdo continuada das condi¢cdes de oferta dos cursos da
IES, visando a formacdo de profissionais capazes de se integrarem no
mercado de trabalho.

Tem como objetivo de acompanhar os egressos dos cursos de
graduacdo da Faculdade Metropolitana da Amazbnia e obter, a partir da
opinido dos egressos, um feedback da qualidade da formacéao oferecida, das
politicas de ensino praticadas, adequando-as, se necessario, as exigéncias do

mercado de trabalho e da comunidade.
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Para a execucdo do mesmo, séo distribuidas acdes entre varios setores
da IES, tais como, Coordenacédo de Acompanhamento de Egressos, Secretaria
Académica, Coordenacdes de Cursos de Graduacdo, Nucleo de Apoio ao
Docente e Discente e Diretoria Geral.

Sao disponibilizados no site da InstituicAo e no e-mail dos egressos e
concluintes, formularios contemplando contendo questbes que contemplem
informagdes sobre o curso de graduacao realizado, a atuagcdo no mercado de
trabalho, as dificuldades encontradas na profissdo, bem como a identificacédo
de novos cursos de graduacao, pés-graduacao e aperfeicoamento.

Com um relacionamento direto e proporcionando a participacdo dos
egressos em eventos e/ou pesquisa, € possivel fazer o mapeamento e a
construcdo de indicadores, a partir das informacdes colhidas, para uma
discussdo em termos da efetiva qualidade dos cursos e da repercussao dos
mesmos no mercado e na sociedade, revisando e organizando as propostas de
formacao, no intuito de formar profissionais cada vez mais qualificados para o
exercicio de suas atribuicoes.

Neste sentido, o Programa de Acompanhamento de Egressos constitui-
se em acao que busca conhecer a opinido dos egressos acerca da formacéo
académica recebida, agregar sugestbes, assim como monitorar a efetiva
insercdo no mercado de trabalho buscando, reorientar e/ou aprimorar as
diferentes ac¢les institucionais, tanto no que condiz ao ensino e a estrutura
curricular, como as praticas na area da extensdo, pds-graduacao, e demais
atividades da instituic&o.

Ano ap6s ano, com apice em 2016, verifica-se a necessidade de
expansdo em busca do enfrentamento das oportunidades de melhoria
identificadas no relacionamento com o egresso da IES. Inicialmente, promoveu-
se 0 mapeamento do quantitativo de egressos em cada semestre desde 2011.1
(2° semestre de 2011), para evidenciar a percepcado da expansao institucional.
Os dados de graduados por periodo podem ser visualizados a seguir na Tabela
39.
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Tabela 39. Quantitativo de Concluintes FAMAZ - por Periodo. Faculdade
Metropolitana da Amazbénia, FAMAZ, 2016.

ANO EGRESSOS
2011.1 25
2011.2 124
2012.1 69
2012.2 124
2013.1 114
2013.2 56
2014.1 34
2014.2 146
2015.1 82
2015.2 173
2016.1 157
2016.2 299

Total 1403

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Inicialmente e como dado mais basico, percebe-se uma tendéncia
significativa de aumento no quantitativo de graduados por periodo na IES. Tal
dado, desvela o fortalecimento da politica de permanéncia voltada ao discente,
buscando como premissa fundamental, oferecer todo o apoio necessario para
gue o académico conclua seu curso com éxito.

Com o inicio do funcionamento dos novos cursos de graduacao,
conforme previa o PDI da FAMAZ e concretizado no ano de 2016, no prazo de
5 anos, ver-se-a, provavelmente um novo incremento quantitativo de
formandos na IES, e tal ciclo tende a consolidagdo, uma vez que a politica de
permanéncia, esta revertendo-se em resultados qualitativos, que vem

reduzindo a evasao académica, melhorando a qualidade dos cursos e, por
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conseguinte, a satisfacdo dos egressos com a graduacao concluida, dados que
séo confirmados através dos instrumentos de coleta de dados.

Os concluintes dos periodos 2016.1 e 2016.2, foram concitados a
preencher formulario de levantamento de informacdes acerca das impressfes
dos concluintes dos cursos, sobre diversas questfes centrais para melhorar a
compreensao da FAMAZ acerca do perfil, expectativas e demandas adicionais
dos egressos.

Os dados mais simples dao conta do curso de formacao do egresso, da
faixa etaria do concluinte e seu género, sendo que tais informacdes sao
acompanhadas semestralmente, desde o periodo 2014.1. Além de tais dados,
outras informacdes sao levantadas periodicamente para a percepgcao dos
resultados praticos da conclusdo do curso de graduacdo pelo académico. As

Figuras 13 e 14 mostram o indice de satisfacdo com a graduacéo.

Figura 13. indice de Satisfacdo com a Graduacdo escolhida - 2016.1
Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Atualmente encontra-se satisfeito (a) com a graduacao escolhida?
SIM 145 986%
NAO 2  14%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 14. Indice de Satisfacdo com a Graduacdo escolhida - 2016.2
Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Atualmente encontra-se satisfeito (a) com a graduacao escolhida?

SIM 281 98.3%
NAQ 5 1.7%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.
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O alto indice de satisfacdo é perceptivel nos egressos logo apds a
concluséo do curso de graduacdo, o que demonstra que as politicas de ensino,
pesquisa, extensdo e gestado revertem-se em primeiro plano, numa percepcao
de adequacéo do curso as expectativas fundamentais do aluno. Em ambos os
periodos, a insatisfacdo atingiu indices inferiores a 2%.

Outro fator verificado junto aos académicos concluintes seria se 0s
mesmos indicariam a FAMAZ como sua Instituicdo de Ensino Superior, e
consideram a IES apta a ofertar tal curso de Graduacédo, e mais uma vez, 0s
resultados logo apds a conclusdo do curso, demonstram indices considerados

bastante satisfatorios para as pretensodes institucionais (Figuras 15 e 16).

Figura 15. Avaliacdo do nivel de aptiddo da IES pelo Egresso - 2016.1.
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

Indica a FAMAZ com uma faculdade apta para a oferta do seu curso de
graduagao?

SIM 144 98Y
NAO 3

N @

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 16. Avaliacdo do nivel de aptiddo da IES pelo Egresso - 2016.2.
Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Indica a FAMAZ como uma faculdade apta para oferta do curso de graduacao?
SIM 278 972%
NAO 8 2.8%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

No que diz respeito a consideracdo pelo egresso de que se a FAMAZ

estaria apta, sob sua avaliagéo, para a oferta para o curso de graduacao o qual
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cursou tanto em 2016.1 quanto em 2016.2, em ambos 0s casos, mais de 97%
dos alunos concluintes, consideram que a FAMAZ esté apta a oferta do curso
de graduacgédo cursado, o que faria o aluno egresso indica-la a outrem.

Também foi perguntado dos egressos como 0S mesmos avaliam
qualitativamente, o nivel de preparacédo ofertado pela FAMAZ ao seu Egresso
durante o curso de graduacao, permitindo visualizar em termos conceituais e
técnicos, que olhar lanca o egresso sobre a IES. As Figuras 17 e 18 explanam

os resultados obtidos.

Figura 17. Avaliacdo quanto ao nivel de preparacdo ofertado pela IES ao
Egresso - 2016.1. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

Considera-se preparado (a), conceitual e tecnicamente para o mercado de
trabalho?

SIM 143  97.9%
NAO 3 2

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 18. Avaliacdo quanto ao nivel de preparacdo ofertado pela IES ao
Egresso - 2016.2. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Considera-se preparado (a), conceitual e tecnicamente para o mercado de
trabalho?

SIM 278 97.5%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Em se tratando da avaliagdo da questao da autopercepc¢éao pelo egresso
de seu nivel qualitativo de preparacdo conceitual e técnico para o mercado de
trabalho a partir da formacao recebida na FAMAZ, percebe-se também, um alto
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nivel de confianca por parte do egresso acerca do nivel de preparacdo
recebido, 2016.1 (97,9%) e 2016.2 (97,5%).

A seguir, a Coordenadoria de Egressos também levanta periodicamente
dados acerca da avaliacdo por parte do egresso, do nivel de preparacédo que o
mesmo recebe durante o0 curso de graduacdo, numa perspectiva
ambientalmente responsével. As Figuras 19 e 20 explanam os resultados
obtidos.

Figura 19. Avaliacdo da preparacdo Socio-ambiental numa perspectiva regional
ofertada ao Egresso - 2016.1. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2016.

A graduacao o (a) auxiliou a compreender a dinamica da sociedade regional, numa
perspectiva ambientalmente responsavel?

SIM 141 986%
NAO 2 1.4%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 20. Avaliacdo da preparacdo Sécio-ambiental numa perspectiva regional
ofertada ao Egresso - 2016.2. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ,
2016.

A graduacao o (a) auxiliou a compreender a dinamica da sociedade regional, numa
perspectiva ambientalmente responsavel?

SIM 280 98.9%
NAO 3 1.1%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Percebe-se nos dados a forte presenca na formagdo do académico
egresso da FAMAZ, em consonancia com a Misséo Institucional e conforme
definido no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, que o mesmo
percebe a inter-relacdo entre sua formacdo e a perspectiva ambientalmente

responsavel, em um prisma tedrico e pratico, principalmente nas atividades de
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extensdo universitaria. Praticamente 99% dos egressos, afirma que a
graduacao foi util no sentido do auxiliar o concluinte para a compreensdo da
dindmica ambientalmente responsavel. A seguir questionou-se dos egressos
acerca do desejo destes de darem continuidade aos estudos considerando a
possibilidade de realizarem pés-graduacdo, o0 que € importante,
concomitantemente na avaliacdo da politica institucional de estimulo a
correlacdo entre acdes na graduacao e na pés-graduacdo. As Figuras 21 e 22

demonstram os resultados obtidos.

Figura 21. Avaliacdo do interesse pela realizacdo de Pdés-graduacédo pelo
Egresso - 2016.1. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Vocé deseja cursar pos-graduacao?

]

SIM 138 94
NAO 8 5.5%

=)

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 22. Avaliacdo do interesse pela realizacdo de Pdés-graduacdo pelo
Egresso - 2016.2 Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Vocé deseja cursar pos-graduacao?
SIM 276 96.5%
NAO 10 35%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Os resultados apurados evidenciam que o desejo por cursar pos-
graduacéo entre os egressos € muito alto, este interesse ocorre por diversos
fatores, entre os quais desejo de prosseguir na vida académica, incremento da
preparacao para o mercado de trabalho, complementacdo dos conhecimentos
adquiridos na graduacao, entre outros. Desta forma, no ciclo 2016.1, 94,5%

dos egressos afirmaram desejar cursar pos-graduacdo, enquanto no periodo
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2016.2 este indice alcancou a marca de 96,5%. Neste sentido, restou
evidenciado para a FAMAZ que € necessério realizar acdes do sentido de
esclarecer, preparar e encaminhar o egresso para a continuidade dos estudos,
tornando-se uma oportunidade de melhoria para IES.

Em seguida, como complementacdo a questdo da poés-graduacdo é
realizada toda uma andlise acerca das respostas fornecidas pelo egresso,
acerca das areas de interesse na pos-graduacao, e se 0 mesmo tem interesse
também em alguma Instituicdo especifica, e o tipo de pdés-graduacdo que
deseja cursar. Todas estas informacfes auxiliam na identificacdo do perfil do
egresso, no que concerne a pos-graduacao.

A préxima questdo verifica, junto aos egressos, o0 contexto de atuacéo
deste na composicdo de sua renda familiar, 0 que nos ajuda a desvelar, as
expectativas do aluno com a concluséo do curso. Os dados podem ser melhor

visualizados nas Figuras 23 e 24 a seguir.

Figura 23. Participagéo na formacgéo da Renda Familiar pelo Egresso - 2016.1
Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

Atualmente vocé € um dos principais responsaveis pela renda familiar?

SIM 64 43.5%
‘ NAO 83 56.5%

N

o

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 24. Participacédo na formacdo da Renda Familiar pelo Egresso - 2016.2.
Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

Atualmente vocé é um dos principais responsaveis pela renda familiar?
SIM 109 38.1¢

’ NAO 177 61.9%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.
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Este questionamento ajuda a revelar como a participacdo dos egressos
na composicéo da renda familiar tem importancia significativa, e tal fato, passa
a exigir da FAMAZ um olhar mais cuidadoso no que diz respeito por exemplo, a
necessidade de insercdo do egresso no mercado de trabalho,
preferencialmente na area de formacdo e com uma remuneracdo compativel
com a escolaridade e o nivel de competéncias do aluno da IES. Neste
questionamento foi possivel perceber que em 2016.1, 43,5% dos egressos
concluintes ocupavam o papel de ser um dos principais responsaveis pela
composicdo da renda familiar, indice que também é significativo em 2016.2,
quando tais indices alcancaram 38,1% dos concluintes. A seguir foi averiguado
também junto aos egressos no ano de 2016, se os mesmos, conforme ja
comentado na questéo anterior, estavam atuando profissionalmente quando de
sua conclusdo de curso, na area profissional a qual escolheram. E foram

gerados os seguintes resultados:

Figura 25. Atuacdo na area de formacao pelo Egresso - 2016.1 Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

Atualmente vocé se encontra inserido no mercado de trabalho na area da
graduacao concluida?

Sim 42 28.68%
Nao 105 71.4%

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.

Figura 26. Atuacdo na area de formacao pelo Egresso - 2016.2 Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

Atualmente vocé se encontra inserido no mercado de trabalho na area da
graduacao concluida?

Sim 64 22
N3o 222 77

Fonte: Coordenacéo de Egressos, 2016.
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Este questionamento revela um dos grandes desafios da FAMAZ no que
tange a Gestédo da Carreira de seus egressos em se tratando da insergdo dos
mesmos no mercado de trabalho. Apesar de parecer inicialmente um indice
significativo de 28,6% (2016.1) e 22,4% (2016.2) que ja estejam atuando em
suas areas de formacéo, é importante que além de lancar um olhar cuidadoso
sobre a insercdo imediata do aluno, e atividades de gestéo, principalmente, em
extensdo sdo fundamentais.

Além disso, tal questionamento abre precedente para a necessidade de
olhar tais indices na linha do tempo, avaliando a empregabilidade dos
egressos, pelo menos até 5 (cinco) anos apds a conclusdo do curso de
graduacdo. Em complementacdo ao questionamento voltado a questdo da
insercdo no mercado de trabalho, também se averigua nos instrumentos de
coleta de dados, informacdes acerca da regularidade do egresso nos
respectivos conselhos de classe, a questdo da evolugdo da média salarial do
mesmo, 0 interesse em participar de concursos publicos na area de formacao,
e também o desejo de empreender na respectiva area.

Os desafios que a IES possui ao olhar para a gestdo de egressos dizem
respeito a acompanhar o aluno, ndo unicamente no periodo da conclusdo do
curso, mas acompanhar sua evolugdo econémica e social ao longo do tempo,
comprovando a efetividade das acdes de ensino, pesquisa, extensdo e gestao
e sua inter-relacdo com o resultado institucional mais relevante, a emancipacao

e a transformacao da realidade do egresso.
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8. EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO (DIMENSAO 5 — POLITICA DE PESSOAL;
DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO; DIMENSAO 10 —
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA)

8.1 POLITICAS DE FORMACAO E CAPACITACAO DOCENTE E DO CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Nucleo de Apoio Discente e Docente (NADD) da FAMAZ se trata de
um Nucleo com servico cujo planejamento sisteméatico pretende mediar as
relacBes professor-aluno, ensino e aprendizagem, considerando os aspectos
metodoldgicos e didatico-pedagdgicos, proprios da vida académica.

No cumprimento de seus objetivos, o NADD desenvolve as seguintes
acoOes relacionadas ao Aperfeicoamento do trabalho docente:

I. Desenvolver atividades de apoio pedagdgico aos docentes;

II. Propor acdes que promovam a melhoria do ensino e da aprendizagem;

[ll. Orientar os professores na elaboracdo, no desenvolvimento e na avaliagcéo
dos planos de ensino;

IV. Planejar e desenvolver em conjunto com os coordenadores as orientacées
didatico-pedagdgicas junto aos professores, relativas a organizacéo do trabalho
docente;

V. Desenvolver atividades de conteudo metodolégico e didatico-pedagogico
com os docentes;

VI. Ministrar, promover, e/ou apoiar cursos de aperfeicoamento/qualificacdo
para o quadro docente;

VII. Organizar os processos referentes a elaboragdo de plano de ensino das
disciplinas, junto aos docentes;

VIII. Organizar as reuniées mensais junto aos docentes.

Tendo em vista, a necessidade de trabalhar de maneira preventiva, o
NADD possibilita ao longo periodo letivo, capacitacbes voltadas as
necessidades demandadas pelos coordenadores de curso, professores e
alunos da IES que séo provenientes de dados da autoavaliagédo institucional
(CPA) ou livre demanda do publico em questao.

A FAMAZ estabelece um conjunto importante de a¢gdes que objetivam
estimular a atividade docente. A formagdo docente é um processo permanente
de qualificacdo baseado em reunides de trabalho de metodologias de ensino,
suscitando o uso de métodos e técnicas participativos do ensino do Direito e
das inovacdes curriculares.

Esta implantado na instituicio o Plano de Capacitacdo Docente
(PLACAP), que busca promover a melhoria da qualidade das fungbes de
ensino, pesquisa, extensdo e geréncia da Faculdade Metropolitana da
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Amazbnia, por meio de cursos de poés-graduacdo e de treinamento e
atualizacao profissional, voltados para sua comunidade interna e externa,
oportunizando aos seus professores e pessoal técnico e de apoio
administrativo condigbes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus
conhecimentos cientificos, tecnolégicos e profissionais, relataremos o
desenvolvimento das atividades inseridas na execucado do PLACAP com base
na efetiva participacdo de membros docentes e integrantes de pessoal técnico
e de apoio administrativo com a ado¢cdo de mecanismos relacionados a oferta
de bolsas integrais e/ou parciais, disponibilizacdo de auxilio financeiro e
operacional, com gratuidade integral, licenca com ou sem perda de
vencimento.

Todos os semestres sdo oferecidos aos docentes através do Nudcleo de
Apoio ao Docente e Discente - NADD capacitacdes académicas em que 0S
professores sao incentivados a pensar em termos de habilidades e
competéncias e a repensar suas praticas pedagogicas.

No inicio de cada semestre, as Coordenacdes dos Cursos de Graduacgao
autorizados, o Nucleo de Apoio ao Docente e Discente, com apoio da Diretoria
da Faculdade, programam a Semana de Aperfeicoamento Pedagdgico que tem
por objetivo promover o planejamento didatico-pedagdgico do corpo docente da
FAMAZ. Nesta semana sao feitas todas as orientacdes académicas, de
guestbes de procedimentos adotados na rotina académica, discussao e
aprovacdo dos planos de ensino, minicursos, palestras, aulas praticas, visitas
técnicas e demais eventos a serem oferecidos ao longo do semestre, além de
aspectos relacionados a metodologia do ensino e de avaliacéo.

Durante o semestre as Coordenacdes dos Cursos de Graduacao
autorizados e/ou reconhecidos, sob a orientacdo constante do NADD e a
participacdo dos alunos, realizam o acompanhamento pedagogico da atuacao
do docente, com a avaliagao ao final de cada semestre.

O corpo técnico-administrativo, constituido por todos os servidores nao
docentes, tem a seu cargo 0s servicos administrativos e técnicos de apoio
necessarios ao normal funcionamento das atividades de gestédo e das funcdes
da Faculdade. A Faculdade prima pela manutencdo de padrbes de
recrutamento e condicbes de trabalho condizentes com sua natureza, bem
como por oferecer oportunidades de aperfeicoamento técnico-profissional a
seus empregados.

Os servidores ndo docentes séo contratados sob o regime da legislacao
trabalhista, estando sujeitos, ainda, ao disposto, sobre sua categoria funcional,
no Regimento, no contrato social da Mantenedora, no Plano de Carreira,
Cargos e Salarios (PCCS-FAMAZ) e nas demais normas expedidas pelos
orgaos da administracdo superior da Faculdade.
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A Tabela 20 descreve semestralmente o quantitativo de acdes de
formacdo e capacitacdo docente e do corpo técnico-admistrativo,
desenvolvidas no ano de 2016.

Tabela 40. Acdes de Formacdo e Capacitacdo Docente. Faculdade
Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

N° | TIPO DE PROJETO 2015 2016
1 2 1 2

Participacdo em Eventos

! Externos no Estado 2 2 17 >
Participagdo em Eventos fora

2 do Estado (nacionais) 3 0 1 2

3 Organlzqgao e realizacao de 15 20 10 12
eventos internos

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

8.2 GESTAO INSTITUCIONAL

A estrutura organizacional da Famaz em 2016 era composta dos
seguintes orgaos: Conselho Superior (COSUP); Conselho de Curso e
Coordenadoria de Curso.

O Curso constitui a unidade béasica da FAMAZ para a totalidade dos
efeitos de organizacdo administrativa e didatico-cientifica, sendo formado pelos
professores das disciplinas que compdem o curriculo do mesmo, pelos alunos
nelas matriculados e pelo pessoal técnico-administrativo, que a ele da suporte.

O Curso é administrado pelo Colegiado de Curso, para as funcdes
deliberativas e normativas, e pela Coordenadoria de Curso, para as tarefas
executivas e de supervisdao académica. O Nucleo Docente Estruturante (NDE)
integra 0 mesmo, sendo composto na forma de seu regulamento e normas
editadas pelo MEC.

Ao Conselho Superior e aos Conselhos de Curso aplicam-se as
seguintes normas:

I. O Conselho Superior funciona com a presenca da maioria absoluta de seus
membros e decide com maioria simples, salvo nos casos previstos no
Regimento;

II. O presidente do Conselho, além de seu voto, tem, nos casos de empate, 0
voto de qualidade;

lll. As reunides que nao se realizem em datas pré-fixadas no calendario
académico sdo convocadas com antecedéncia minima de quarenta e oito
horas, salvo em caso de urgéncia, constando da convocacdo a pauta dos
assuntos;
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IV. As reunibes de carater solene sdo publicas e funcionam com qualquer
namero;
V. Das reunifes € lavrada ata, lida e assinada na mesma reunido ou na
seguinte;

E obrigatério e tem preferéncia sobre qualquer outra atividade o
comparecimento dos membros as reunifes dos colegiados.

Séao adotadas as seguintes normas nas votacoes:
I. Nas decisOes atinentes a pessoas, a votacao €, sempre, secreta,
II. Nos demais casos, a votacado é simbdlica, podendo, mediante requerimento
aprovado, ser normal ou secreta;
[Il. N&o é admitido o voto por procuracao;
IV. O membro de colegiado que acumule cargo ou funcao tem direito, apenas,
a um voto.

8.2.1 Conselho Superior (COSUP)

O Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da Amazbnia
(COSUP) reune-se, ordinariamente, duas vezes em cada semestre, e,
extraordinariamente, quando convocados pelo Diretor Geral ou a requerimento
de dois tercos dos respectivos membros, com pauta definida.

O Conselho Superior, 6rgao deliberativo e normativo da Faculdade, é
constituido pelos seguintes membros:

|. Diretor Geral, seu presidente nato;

Il. Diretor Administrativo-Financeiro;

lll. Dois representantes das Coordenacdes de Curso;

IV. Dois representantes do corpo docente;

V. Um representante do corpo discente;

VI. Um representante da entidade Mantenedora; e

VII. Um representante da sociedade civil organizada.

A indicacéo dos representantes previstos nos itens 1V, V e VI é feita em
lista triplice. O mandato dos representantes € de um ano, permitida a
reconducédo. Compete ao Conselho Superior:
I. Deliberar sobre o projeto pedagodgico-institucional e o plano de
desenvolvimento da Faculdade;
[I. Regulamentar o funcionamento dos cursos sequenciais, de graduacéo,
incluindo os de tecnologia, de poOs-graduacdo e de extensdo e o Instituto
Superior de Educacéo;
lll. Deliberar sobre a criacdo, organizacao e extingdo de cursos sequenciais, de
graduacéo, incluindo os de tecnologia, e programas de educacao superior,
fixando-lhes as vagas anuais, atendidas a legislacao vigente;
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IV. Autorizar o funcionamento de cursos de pdés-graduacédo, na forma da
legislacdo pertinente;

V. Fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes
curriculares nacionais, fixadas pelo MEC,;

VI. Regulamentar o desenvolvimento de estagios supervisionados, trabalhos
monograficos de graduacgéo e atividades complementares;

VII. Deliberar sobre normas ou instrucbes para avaliacdo institucional e
pedagogica da Faculdade e de suas atividades de ensino, pesquisa e
extenséo;

VIII. Disciplinar a realizacdo do processo seletivo para ingresso nos cursos de
graduac&o e em outros cursos;

XIl. Regulamentar as atividades de apoio a pesquisa e ao desenvolvimento da
extensdo e deliberar sobre projetos e programas que lhe forem submetidos
pelo Diretor Geral,

X. Fixar normas complementares ao Regimento, relativas ao ingresso do aluno,
ao seu desenvolvimento e diplomacao, transferéncias, trancamento de
matriculas, matricula de graduados, avaliacdo da aprendizagem,
aproveitamento de estudos e de conhecimentos adquiridos na educacao
profissional, inclusive no trabalho, aceleracdo de estudos para alunos com
extraordindrio aproveitamento e regime especial, além de normas e
procedimentos para o ensino de graduacdo e poOs-graduacdo, pesquisa e a
extensao;

XI. Elaborar e reformar o seu regimento, em consonancia com as normas
gerais atinentes;

XIl. Regulamentar as atividades de todos os setores da Faculdade;

XIlI. Emitir parecer sobre contratos, acordos, convénios e outras matérias que
Ihe forem submetidos pelo Diretor Geral,

XIV. Aprovar o orgamento e o plano anual de atividades da Faculdade;

Decidir sobre os recursos interpostos de decisées dos demais 6rgaos;

XV. Deliberar sobre o relatério anual da Diretoria;

XVI. Aprovar medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento das
atividades da Faculdade;

XVII. Decidir sobre a concessao de dignidades académicas; e

XVIII. Exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstas em lei, em seu
XIX. Regimento e demais normas aplicaveis.

8.2.2 Colegiado de Curso

O Colegiado de Curso é integrado pelos seguintes membros:
I. O Coordenador do Curso, que o preside;
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II. Cinco representantes do corpo docente do curso, sendo trés escolhidos

pelo Diretor Geral e dois pelos seus pares, indicados em lista triplice, com

mandato de um ano, podendo haver recondugéo;

IV. Um representante do corpo discente com mandato de um ano, sem direito

a reconducao.

Compete ao Colegiado de Curso:

I. Deliberar sobre o projeto pedagogico do curso;

Il. Deliberar sobre os programas e planos de ensino das disciplinas;

I1l. Emitir parecer sobre os projetos de ensino, pesquisa e de extensdo que
Ihe forem apresentados, para decisao final do COSUP;

IV. Pronunciar-se, em grau de recurso, sobre aproveitamento e adaptacéo de
estudos, assim como sobre aceleracao e recuperacao de estudos;

V. Opinar, quando consultado, sobre admissao, promocéo e afastamento de
seu pessoal docente;

VI. Aprovar o plano e o calendario anual de atividades do Curso, elaborado
pelo Coordenador;

VII. Promover a avaliacédo periodica do curso e;

VIII. Exercer as demais competéncias que lhe sejam previstas em lei e neste
Regimento.

O Colegiado dos cursos de graduacdo vincula-se a Coordenacdo dos
Cursos de Graduagéo e apresenta um total de 07 (sete) membros, conforme
art.11 do Regimento Interno da FAMAZ, nomeados mediante Portaria da
Direcdo Geral da FAMAZ.

O Colegiado do Curso é composto por 05 (cinco) representantes do
corpo docente do curso, sendo 03 (trés) escolhidos pelo Diretor Geral e 02
(dois) pelos seus pares e 01 (um) representante discente do Curso, sendo
presidido pela Coordenacao do Curso.

As reunides do Colegiado de Curso acontecem por convocagao do seu
presidente ou por solicitagcdo propria, a partir das demandas de situacdes
consideradas como préprias das atribuicdes do 6rgdo e sdo registradas em
atas.

Ao longo da existéncia dos cursos de graduacdo, os Colegiados de
Curso se reunem, no minimo, 04 (quatro) vezes ao ano, para tratar da
organizacdo dos componentes curriculares, tanto na dimensao vertical quanto
na dimensdo horizontal, da distribuicdo da carga horaria e definicdo de
ementarios, em trabalho de equipe com professores da equipe.

Os coordenadores dos cursos de graduacdo tém o papel de
proporcionar adequada articulagdo do Colegiado do Curso com o NDE, com o
objetivo de aprimorar o processo de oferta do curso e o cumprimento das
normas legais aplicaveis. Cabe ainda a Coordenagao oferecer apoio técnico-
administrativo ao Colegiado para seu pleno funcionamento.
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8.2.3 Nucleo Docente Estruturante

Os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) dos cursos de graduacao
atua de maneira eficaz, com plena participacdo em todas as etapas de revisdo
e atualizacdo do Projeto Pedagogico do curso, vislumbrado mediante
discussBes em reunifes (ordinarias e extraordinarias), elaboracdo de atas,
documentos elaborados, entre outros.

A Resolucdo COSUP n° 06/2010, de 14/09/2010, dispde sobre o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) dos Cursos de Graduacdo, Bacharelados,
Licenciaturas e Superiores de Tecnologia, na modalidade presencial na FAMAZ
e define as atribuicdes e critérios de constituicdo dos NDE'’s, em seu Art. 5°:

I. Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), em consonéancia com as
Diretrizes Curriculares Nacionais, Legislacéo, Atos Normativos do MEC, Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
assumindo como metodologia o processo de construgao coletiva;

II. Promover a atualizacdo peridédica do Projeto Pedagogico do Curso, bem
como a sua consolidacdo no contexto institucional;

[ll. Conduzir os trabalhos de reestruturacdo curricular para aprovacao no
Colegiado do Curso de Graduacdo, sempre que necessario;

IV. Supervisionar as formas de avaliagdo e acompanhamento do Curso de
Graduacao em consonancia com as definicdes do Colegiado do respectivo
Curso de Graduacéo;

V. Analisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes curriculares que
integram a Matriz Curricular prevista no Projeto Pedagdgico do Curso de
Graduacao;

VI. Emitir parecer sobre proposta de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do
respectivo Curso de Graduacéo;

VII. Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e de
extensao, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado
de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de
conhecimento do curso;

VIII. Contribuir para a consolidagéo do perfil profissional do egresso do curso e
para o alcance dos objetos presentes no PPC;

IX. Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no PPC, bem como pelo cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao;

X. Assessorar a Coordenacéo do Curso em suas atividades académicas
especificas.

Todos os docentes que compdem o Nucleo Docente Estruturante dos
cursos de graduacao possuem titulacdo académica obtida em programas de
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pés-graduacédo Stricto sensu e estdo inseridos no curso sob a forma de regime
de trabalho de tempo parcial ou integral.

A instituicdo, com base em seu plano de capacitacdo docente, incentiva
e estimula, por meio de ac¢des de qualificacdo didatico-pedagogica e de cunho
financeiro, a permanéncia dos docentes do NDE para manter a qualidade do
curso e o bom relacionamento entre o corpo social e a mantenedora.

Os coordenadores dos cursos de graduacdo tém o papel de
proporcionar adequada articulagcdo entre o NDE e os demais professores do
grupo, com o objetivo de aprimorar o processo de oferta do curso e o
cumprimento das normas legais aplicaveis. Cabe ainda a Coordenacao
oferecer apoio técnico-administrativo ao NDE para o seu pleno funcionamento.

8.3. ORGAOS EXECUTIVOS — COMPOSICAO E ATRIBUICOES
8.3.1 Diretoria

A Diretoria, integrada pelo Diretor Geral e pelo Diretor Administrativo-
Financeiro, € 0 6rgéo executivo superior de planejamento e gestdo de todas as
atividades da Faculdade. A Diretoria € integrada, ainda, pela Biblioteca, pela
Comissdao Prépria de Avaliagdo (CPA) e pela Secretaria Académica. As normas
de funcionamento dos 6érgdos que integram a Diretoria sdo baixadas pelo(a)
Diretor(a) Geral.

O(A) Diretor(a) Geral é designado pela entidade mantenedora, com
mandato de um ano, podendo haver reconducdo. O Diretor Administrativo-
Financeiro também é designado pela mantenedora e substitui o Diretor Geral,
por designacédo deste, em suas faltas e impedimentos eventuais.

Sao atribuicdes do(a) Diretor(a) Geral:

I. Superintender todas as fungdes e servi¢cos da Faculdade;

Il. Representar a Faculdade perante as autoridades e as instituicbes de ensino;
[ll. Propor a criacdo de cursos sequenciais, de graduacao, incluindo os de
tecnologia, pos-graduacao e extensdo, e as vagas respectivas, assim como
linhas ou projetos de pesquisa ou programa de extensao;

IV. Decidir sobre os pedidos de matricula, trancamento de matricula e
transferéncia e similares;

V. Promover a avaliacao institucional e pedagdgica da Faculdade;

VI. Convocar e presidir as reunides do COSUP;

VII. Elaborar o plano anual de atividades e submeté-lo a aprovacdo do COSUP;
VIII. Elaborar a proposta orcamentaria;

IX. Elaborar o relatorio anual das atividades da Faculdade e encaminha-lo ao
orgao federal competente, depois de apreciado pelo COSUP;

X. Conferir graus, assinar diplomas, titulos e certificados escolares;
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XI. Zelar pela manutencdo da ordem e da disciplina, no ambito da Faculdade,
respondendo por abuso ou omissao;

XIl. Propor & Mantenedora a contratacdo ou dispensa de pessoal docente e
técnico-administrativo;

Xlll. Promover as acBes necessarias a autorizagdo e reconhecimento de
cursos, assim como as relativas a renovacao do credenciamento da Faculdade;
XIV. Designar os representantes junto aos 0rgaos colegiados, assim como 0s
ocupantes de cargos ou funcbes de direcdo, chefia, coordenadoria,
assessoramento ou consultoria;

XV. Deliberar sobre publicaces, sempre que estas envolvam responsabilidade
da Faculdade;

XVI. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des do Regimento e demais normas

pertinentes;
XVII. Homologar ou pedir reexame das decisdes dos colegiados;
XVIIl. Estabelecer normas complementares ao Regimento, para o

funcionamento dos setores académico, técnico e de apoio administrativo;

XIX. Fixar o regulamento dos setores que integram a Diretoria;

XX. Resolver os casos omissos no Regimento, ad referendum do COSUP;

XXI. Exercer as demais atribuicbes que lhe sejam previstas em lei e no
Regimento e;

XXIl. Delegar competéncia.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) é érgao proprio do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), com a composicao e
as atribuicdes estabelecidas pela Lei n°® 10.871/2004.

A Secretaria Académica é o setor destinado a centralizar todas as
atividades de registro e controle académico dos discentes, em todos 0s niveis
de ensino, sendo dirigida por um Secretario Académico.

A Biblioteca € o 6rgéo técnico de apoio as funcbes de ensino, pesquisa e
extensdo, dirigida por profissional habilitado em Biblioteconomia e contando

com auxiliares também qualificados.
8.3.2 Coordenadoria de Curso

O Coordenador de Curso e o seu substituto eventual sdo escolhidos e
designados pelo Diretor Geral, com titulacdo adequada as suas funcgoes.

Séo atribuicdes do Coordenador de Curso:

I. Superintender todas as atividades do Curso e da Coordenadoria,

representando-a junto as autoridades e orgaos da Faculdade;

Il. Convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso e do Nucleo

Docente Estruturante;
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[ll. Acompanhar a execucdo das atividades programadas, bem como a
assiduidade dos professores e alunos;

IV. Apresentar, semestralmente, ao Conselho de Curso e a Diretoria,
relatdrio das atividades da Coordenadoria;

V. Sugerir a contratacdo ou dispensa do pessoal docente, técnico-
administrativo e monitores;

VI. Encaminhar, ao setor responsavel pelo controle académico, nos
prazos fixados pelo Diretor Geral, os relatérios e informacfes sobre
avaliacoes e frequéncia de alunos;

VII. Promover, periodicamente, a avaliagcdo das atividades e programas
do Curso, assim como dos alunos e do pessoal docente e ndo docente
nele lotado;

VIII. Propor ou encaminhar proposta, na forma deste Regimento, para a
criagdo de cursos sequenciais, de tecnologia, de pos-graduacdo e o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e programas de extensao ou
eventos extracurriculares, culturais ou desportivos;

IX. Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensdo entre seus
professores, respeitada as especialidades;

X. Decidir, apds pronunciamento do professor da disciplina, sobre
aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos;

Xl. Delegar competéncia e;

XIl. Exercer as demais atribuicbes que Ihe sejam previstas em lei e no
Regimento.

A coordenacdo dos cursos sequenciais, de tecnologia e de poés-
graduacéo é exercida pela Coordenadoria de Curso que contiver maior nimero
de disciplinas oferecidas a integralizacdo dos mesmos. O(A) Diretor(a) Geral
pode designar coordenador especifico para cursos sequenciais, de tecnologia
ou de pés-graduacédo, segundo a natureza ou complexidade de cada um.

Ao COSUP compete expedir normas complementares para a
organizacdo e funcionamento da Coordenadoria de Curso e sua articulagéo
com os demais 6rgdos da Faculdade.

Na Famaz os cursos com numero elevado de turmas possuem um
coordenador titular e um coordenador adjunto, sdo exemplo disso os cursos de
bacharelado em Administracdo, Medicina, Direito, Ciéncias Contabeis,
Enfermagem, Engenharia Civil e Educacgéo Fisica. Os coordenadores titulares
possuem dedicacdo exclusiva a coordenacédo, ndo ministrando aulas em seu
horario.
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8.3.2.1 Atuacdao do (a) coordenador (a)

O Coordenador de Curso € designado pelo Diretor Geral, com titulacdo
adequada as suas funcdes. As principais atribuicbes da Coordenacdo do
Curso, previstas no Projeto Pedagogico do Curso e regulamentadas no
Regimento Interno da FAMAZ nos artigos 20 a 23, estdo descritas a sequir:

I. Superintender todas as atividades da Coordenadoria, representando-

a junto as autoridades e 6rgaos da Faculdade;

I1. Convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso;

I1l. Acompanhar a execucado das atividades programadas, bem como a
assiduidade dos professores e alunos;

IV. Apresentar, semestralmente, a Diretoria, relatério das atividades da
Coordenadoria;

V. Sugerir a contratacdo ou dispensa do pessoal docente, técnico-
administrativo e monitores;

VI. Encaminhar, ao setor responsavel pelo controle académico, nos
prazos fixados, os relatérios e informacBes sobre avaliacdes e
frequéncia de alunos;

VIl.  Promover, periodicamente, a avaliacdo das atividades e
programas do Curso, assim como dos alunos e do pessoal docente e
nao-docente nele lotado;

VIII. Propor ou encaminhar proposta, na forma deste Regimento, para
a criacdo de cursos sequenciais, de tecnologia, de pds-graduacao e
o desenvolvimento de projetos de pesquisa e programas de extensao
ou eventos extracurriculares, culturais ou desportivos;

IX. Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensdo entre seus
professores, respeitadas as especialidades;

X. Decidir, ap6s pronunciamento do professor da disciplina, sobre
aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos;

XI. Delegar competéncia e

XIl.  Exercer as demais atribuicbes que lhe sejam previstas em lei e no
Regimento Interno da IES.

Foi estabelecido pelo Nucleo de Apoio ao Docente e Discente (NADD) da
FAMAZ, protocolo de rotina mensal e diaria do Coordenador de Curso de
Graduacdo que contempla, especificamente, as seguintes atividades
necessarias ao monitoramento e controle das atividades administrativo-
pedagdgicas junto a docentes e discentes dos Cursos:

I. Verificacdo da permanéncia do docente em sala de aula
(cumprimento de horéarios de aulas, assiduidade);

Il. Acompanhamento e controle de permutas de aulas (mediante
formulario especifico);

I1l. Atendimento de discentes na Coordenagdo para verificacdo de
ocorréncias, acompanhamento da conducdo das aulas e
encaminhamentos pertinentes (registro mediante uso de formulario
especifico);

IV. Emisséo de pareceres em protocolos solicitados para a Coordenacao
do Curso;
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V. Elaboracéo e entrega da folha de pagamento ao RH em tempo habil
(registrar o lancamento das faltas para os docentes em folha);

VI. Orientacdo aos docentes do Curso quanto ao registro do ponto e
prazo estabelecido para a justificativa;

VII.  Orientacdo aos docentes quanto as questdes do desenvolvimento
do curso;

VIIl. Orientacdo quanto ao agendamento e normas para uso dos
espacos pedagoégicos (Laboratérios de informatica, laboratorios de
saude, biblioteca etc...) conforme planejamento previsto no Plano de
Ensino das disciplinas do Curso;

IX. Realizag&o de reunides previamente agendadas junto aos docentes e
registro da frequéncia para encaminhamento ao NADD;

X. Recebimento e analise (mediante formulario especifico) dos Planos
de ensino das disciplinas do curso, de acordo ao cronograma
estabelecido pelo NADD;

XIl. Recebimento e andlise (mediante formulario especifico) das
avaliacdes (regimentais e substitutivas) das disciplinas (mediante
formulario especifico), de acordo ao cronograma estabelecido pelo
NADD;

Da mesma forma, os Coordenadores de Curso de Graduacdo da FAMAZ
seguem protocolo de rotina semestral que contempla, especificamente, as
seguintes atividades necesséarias ao monitoramento e controle das atividades
administrativo-pedagdgicas:

I. Entrada mensal nas turmas do curso para averiguacao e coleta de
informacdes para sobre o trabalho docente e a infraestrutura fisica e
académica do curso e da IES;

Il. Elaboracéo de relatério sobre os aspectos positivos e negativos do
acompanhamento realizado no item anterior;

I1l. Entrega de calendéario das avaliacfes regimentais (12AR, 22AR) e
avaliacdes substitutivas;

IV. Atendimento e Acompanhamento do Trabalho Docente, bem como o
encaminhamento ao NADD (com registro e impresso préprio);

V. Atendimento e registro de discente, e encaminhamento ao NADD
(com registro e impresso préoprio);

VI. Acompanhamento e supervisdo da interdisciplinaridade no curso de
graduacéo;

VIl. Planejamento e acompanhamento de atividades de apoio
extraclasse e psicopedagdgico aos discentes no que tange aos
aspectos da acessibilidade, atividades de nivelamento e atividades
extracurriculares ndo computadas como atividades complementares.

VIIl. Apoio a realizacdo e legitimidade do processo de eleicdo de
representante de turmas (no inicio de cada semestre);

IX.Realizagcdo de reunides com representantes de turma, em
guantitativo minimo de uma reunido por bimestre letivo;

X. Convocar e presidir as reunides (ordinarias e extraordinarias) do
Nucleo Docente Estruturante e Colegiado do Curso, em quantitativo
minimo de uma reunido por bimestre letivo;
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XI. Elaborar atas das reunides (ordinarias e extraordinarias) do Nucleo
Docente Estruturante e Colegiado do Curso (em modelo
estabelecido pela Assessoria de Desenvolvimento Institucional);

XIl. Elaborar do planejamento do curso para Semana de Acolhimento
de calouros;

XIll. Elaborar relatério dos indicadores de gestdo (conforme modelo
estabelecido pela Direcdo Geral e NADD)

XIV. Recebimento e avaliacdo dos planos de ensino (Preenchimento
dos indicadores em planilha eletrénica);

XV. Recebimento e avaliacdo das avaliacbes (Preenchimento dos
indicadores em planilha eletrénica);

XVI. Checagem da entrega dos diarios de notas, frequéncias e
conteddos na Secretaria Académica nas datas previstas no
calendario académico;

XVII. Participar do planejamento FAMAZ no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e todo o conjunto de
atividades previstas a Instituicdo de ensino.

O Coordenador de Curso também é responsavel pelo engajamento de
professores e alunos em programas e projetos de extensdo, responsabilidade
social e de iniciacdo cientifica que aproximam os alunos dos novos
conhecimentos técnico-cientificos e estimulam o desenvolvimento do
pensamento cientifico e da criatividade. A FAMAZ incentiva a iniciacdo
cientifica por meio de programas e projetos especificos, de modo a fortalecer o
processo de ensino/aprendizagem e permitir aos agentes educacionais
vinculos permanentes com a producéo e aplicacdo do conhecimento.

No intuito de participar ativamente do processo de avaliacdo do Curso, a
Coordenacédo de Curso, por meio de seus Orgaos colegiados, articulada a
Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) e mantendo-se atualizada com a
legislacdo e normas do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior), promove a analise critica dos relatérios de avaliagédo interna emitidos
pela CPA e dos relatérios de avaliacdo externa referentes ao curso emitidos
pelo MEC/INEP.

8.3.2.2 Comparacéo de resultados da avaliagdo dos coordenadores em
2016

A Figura 27 apresenta um grafico que registra cada curso com o
respectivo nimero de turmas que participara da avaliacdo (eixo dos x) e o
respectivo conceito geral de cada coordenacao (eixo do y) obtido atraves de
média obtida de suas turmas para o primeiro semestre de 2016 usando a
metodologia que considera a totalizagdo do conceito cinco com 0 conceito
quatro. Verifica-se que quatro cursos estdo abaixo da linha de tendéncia e os
valores que ultrapassam a mesma o fazem em pequena monta.
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Figura 27. Avaliagdo dos quesitos de Coordenagdo 2016/1. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.
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Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.

A Figura 28 apresenta um grafico que demonstra ter havido uma
evolucdo positiva no periodo. A percepcdo dos discentes sobre suas
coordenacdes sofreu uma melhora relevante observando-se o agregado dos
cursos avaliados. A curva de tendéncia estd mais suave 0 que indica um
comportamento mais homogéneo na variacdo do numero de turmas por curso,
guando comparado ao semestre anterior.

A excecdo de arquitetura que teve sua Unica turma (de segundo
semestre) computando um valor a menor devido a uma avaliagdo mais realista
do periodo, InUmeros cursos no segundo semestre superaram a curva de
tendéncia e os que estdo abaixo melhoraram seu valor absoluto o que
demonstra um desempenho melhor que o semestre anterior.
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Figura 28. Avaliagdo dos quesitos de Coordenacdo 2016/2. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.
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Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.

A Tabela 21 sintetiza os resultados obtidos para a avaliagdo dos quesito
de coordenacao. Verifica-se que a excecdo de arquitetura, superavaliado no
primeiro semestre, os demais obtiveram melhora em cinco cursos, cinco
também permaneceram estaveis (margem de erro de 3%) e trés sofreram
reducdo leve no ano de 2016. Importante frisar que, historicamente, tem sido
observado uma relacdo inversa entre a avaliacdo e o numero de turmas, tal
pode ser verificado nos dois graficos apresentados.

Tabela 41. Resultados dos quesitos de coordenacdo. Faculdade Metropolitana
da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Avaliacao de Coordenacdes de 2016

Curso 2016-1 2016-2 Variacéo 2-1
RH 70,4% 95,7% 25,3%
AD 76,0% 89,8% 13,8%
GA 89,3% 97,5% 8,2%

BI 84,2% 92,2% 8,0%
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EC 70,0% 74,0% 4,0%
GH 87,3% 87, 7% 0,4%
EP 91,3% 91,3% 0,0%
CcC 87,9% 86,1% -1,8%
DI 60,2% 57,6% -2,6%
ENF 64,5% 61,6% -2,9%
RD 91,5% 88,2% -3,3%
EF 80,7% 75,1% -5,6%
SS 83,7% 76,7% -7,0%
AR 92,9% 82,9% -10,0%
Média: 80,7% 82,6% 1,9%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.

8.4 AUTONOMIA DIDATICO-PEDAGOGICA DA FAMAZ EM RELACAO A
MANTENEDORA

O Regimento da Faculdade Metropolitana da Amazdénia, nos artigos 91,
92 e 93, disciplina as relagdes entre esta e sua entidade mantenedora — 0
Instituto Euro-Americano de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (EUROAM).

A entidade mantenedora é responséavel pela Faculdade Metropolitana da
Amazbnia perante as autoridades publicas e o publico em geral, sdo suas
atribuicbes tomar as medidas necessarias ao bom funcionamento, respeitados
os limites da Lei e do Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e
discente e a autoridade propria de seus 6rgdos deliberativos e executivos e a
sua autonomia didatico-cientifica.

Compete a mantenedora promover adequadas condicdes de
funcionamento da Faculdade, colocando-lhe a disposicdo os bens imoveis e
moveis necessarios e assegurando-lhe os suficientes fatores humanos e
recursos financeiros.

A mantenedora fica reservada a administracdo financeira, contabil e
patrimonial da Faculdade, assim como a oferta dos servigos gerais de apoio a
Faculdade.
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Dependem de aprovacao da mantenedora:

I. O orcamento anual da Faculdade;

Il. A assinatura de convénios, contratos ou acordos;

lll. As decisbes dos oOrgdos colegiados que impliguem em alteracdo de
despesa, investimento ou de receita;

IV. A admisséo, promocéo, premiagdo, punicdo ou dispensa dos recursos
humanos colocados a disposicdo da Faculdade;

V. A criacdo ou extincdo de cursos e 0 aumento, redistribuicdo ou reducéo de
suas vagas iniciais e;

VI. As alteracdes regimentais.

Compete ao Instituto designar, na forma do Regimento, o Diretor Geral e
os Diretores Académico e Administrativo, competindo-lhe, ainda, a contratacéo
do pessoal docente e técnico-administrativo da Faculdade, por indicagdo do
Diretor Geral desta.

Cabe ao Diretor Geral a designacao dos ocupantes dos demais cargos
ou fungBes de direcdo, chefia, coordenacédo ou assessoramento da Faculdade
e a composicao dos orgaos colegiados ou comissoes.

8.5 ANALISE DO INSTRUMENTO APLICADO A GESTAO INSTITUCIONAL

8.5.1 Dados gerais

Os resultados estatisticos do instrumento mostram que havia no periodo
avaliado sete empregados (6,4%), nos 109 que participaram da pesquisa, que
se declararam com algum tipo de deficiéncia e que o tempo de vinculo dos
empregados com a Famaz em sua maioria (49,5%) se situa entre um a trés
anos. Os empregados também em sua maioria (41,3%) estdo no setor atual na
mesma faixa (1 a 3 anos). Os resultados podem indicar certa adaptacéo a suas
tarefas.

8.5.2 Satisfacao e Oportunidades

Os indices demonstram que 65,1% dos empregados se consideram
muito satisfeitos ou satisfeito no quesito que mede a satisfagéo profissional e
reconhecimento do trabalho. No periodo anterior (2015) este namero foi de
62%. Se somarmos a este valor os 27,5% que se situam na faixa de
indiferenca teremos 92,7% o0 que resulta num percentual de descontentes de
7,3%. O indice que mede a percepcao de oportunidades de crescimento foi de
57,8%, valor ligeiramente menor que em 2015 que foi de 61%.
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8.5.3 Remuneracéo

Foi registrado o valor de 31,2 % para os empregados que se situam na
faixa de indiferenca para este quesito, quando questionados a respeito da
satisfacdo com a remuneracédo, tal valor adicionado as faixas insatisfeito e
muito insatisfeito totaliza o valor de 52,3%.

8.5.4 Avaliacdo dos Gestores

A avaliacdo mostrou que a disponibilidade e conhecimento demonstrado
pela sua chefia imediata para auxiliar o empregado, se situa no patamar de
77,1% para a somatéria dos conceitos quatro e cinco. Para a percepcéo se a
chefia imediata acompanha a rotina de trabalho do empregado e se reconhece
o mérito do bom desempenho, reconhecendo metas e objetivos alcancados se
apurou o valor de 69,7% (conceito 4 + conceito 5) A avaliagdo da atuacdo
técnica do gestor se apurou a marca de 77,1%. A resolucéo de problemas infra
estruturais por parte dos gestores foi de 68,8%.

8.5.5 Avaliacao da Infraestrutura

A avaliacdo da infraestrutura (adequacdo, limpeza, temperatura,
iluminacdo e conforto acustico) das instalagbes da FAMAZ para os Banheiros
atingiu o nivel de 89,0 % para a somatoéria dos conceitos quatro e cinco. Para
as lanchonetes ficou no patamar de 50,5% e para o refeitério dos empregados
foi de apenas 38,5%.

A Tabela 42 abaixo mostra a percepc¢ao quanto a existéncia de rampas,
corrimdes, mictorios, assentos e pias adaptadas, piso diferenciado e placas de
orientacdo destinadas a pessoas com deficiéncia. Nesta tabela a melhor opcéo
deseja foi mostrada para cada um dos espac¢os mais importantes.

A Tabela 42. Percepcdo de infra-adaptada para pessoas com deficiéncia.
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

Sim, percebo que todos estes itens_, estéoNpresentes, tanto nas Valor
entradas quanto nos espacos de circulagéo de pessoas.

Espacos de entrada e circulagéo de pessoas 61,5%

Banheiros 69,7%

Salas de aula e laboratérios 62,4%

Espacos de atendimento 64,2%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.
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8.5.6 Auto Avaliacao

A Tabela 43 relaciona o resultado obtido para os quesitos que capturam
a percepcdo dos diversos tipos de relacionamento interpessoal existentes na
Famaz que sao relevantes para o empregado. O menor valor apurado esta
entre os setores (71,6%) e o maior com a chefia imediata (87,2%).

Tabela 43. Relacionamento interpessoal. Faculdade Metropolitana da
Amazbnia, FAMAZ, 2016.

Relacionamento interpessoal (conceito 4+ conceito 5) Valor
Chefia imediata 87.2%
Colaboradores do seu setor 84.4%
Colaboradores de outros setores 71,6%
Docentes 74,3%
Discentes 72.5%
Publico Externo 76,1%
Egressos 69,7%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.

No quesito 22, quando perguntado se o colaborador se sente tratado
com respeito, cordialidade e educacao, a pesquisa apurou o resultado exposto
na Tabela 44. Verifica-se que a percep¢ao com relacdo ao respeito dispensado
pelos alunos s6 ndo é menor que os dos egressos. Apesar deste fato, o valor é
superior ao dado obtido em 2015 para o grupo discente (84,40%).

Tabela 44. Percepcdo de respeito, cordialidade e educacdo. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

Percepcado do empregado de ser tratado com respeito, cordialidade
e educacéo (Percentuais do SIM). Viler
Vocé se sente tratado com respeito, cordialidade e educacéao: 92,7%
Colaboradores do seu setor 92, 7%
Colaboradores de outros setores 87,2%
Professores (Docentes) 91,7%
Alunos (Discentes) 90,8%
Puablico Externo 92, 7%
Ex-alunos (egressos) 87,2%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA/FAMAZ, 2016.

O quesito 30 afere os fatores que o empregado julga ser alvo de
melhora no seu desempenho ou comportamento, que poderiam favorecer a
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qualidade do seu trabalho. A Tabela 45 consolida estes fatores. Verifica-se que
o item em destaque séo as “Oportunidades de avancar o grau de escolaridade”
0 que demonstra um forte grau de preocupagdo com O crescimento
profissional. No periodo passado (2015) este também foi o mais pontuado
(26,0%), houve um crescimento de 9% neste item.

Tabela 45. Fatores a ser melhorados no desempenho. Faculdade Metropolitana
da Amazonia, FAMAZ, 2016.

Fatores que poderiam ser melhorados no seu desempenho ou %
comportamento.

Oportunidades de avancar o grau de escolaridade/formacao 34,86%
Comprometimento/compromisso com as atividades que 20.18%
desenvolvo

Relacionamento interpessoal com os colegas de trabalho 16,51%
Relacionamento interpessoal com a chefia imediata 11,01%
Melhor organizacdo dos meus hordrios pessoais 4,59%
Maior equilibrio entre minha remuneracédo e minhas despesas 3,67%
Maior motivacao para desenvolver minhas atividades 3,67%
Maior motivagao para retomar os estudos 3,67%
Nenhum fator a melhorar no meu desempenho/comportamento 1,83%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA/FAMAZ, 2016.

8.5.7 Sintese das reivindicacdes mais significativas dos empregados

Ao efetuar uma leitura com olhar critico dos relatos recebidos, foram
destacados como importantes 0s seguintes pontos que atingiram 74,19% das
solicitacoes.

e Fornecimento de um plano de saude aparece como a maior
reivindicacdo no patamar de 25,81%;

e O fornecimento de almogo aparece como uma queixa severa em alguns
relatos, bem como um refeitério maior com mais conforto. O percentual
dos que citaram esta questao foi de 24,19%.

e A solicitacdo de bolsas de estudo é pleiteada por 14,52% dos
empregados que responderam ao instrumento.

e O plano de cargos e salarios é citado por 9,68 dos respondentes.

8.6 SISTEMA DE REGISTRO ACADEMICO

A Secretaria Académica integra a Diretoria e é o 0rgao responsavel
destinado a centralizar todas as atividades de registro e controle académico
dos discentes nos programas desenvolvidos (graduacdo, poés-graduacéo,

178



ocsma (@ CPAY

FAVIV!A.Z LT FAMAZ

extensdo e outros), sendo dirigida por uma Secretaria Académica,
tecnicamente qualificado.

O Registro Académico € parte primordial no campo administrativo-
operacional da FAMAZ. A partir do registro académico pode-se ter o histérico
sequencial, para controle e registro, da vida académica do discente de
graduacdo e pos-graduacdo, desde o ato da matricula até a emissdo do
diploma. Sua operacionalizacéo, de forma impressa e digitalizada, é realizada
por meio de sistemas informatizados proprios, o Sistema Pedagdgico
Financeiro (SPF) e Sistema On-line, que garantem catalogar, registrar e
organizar as atividades académicas realizadas pelos alunos, inclusive as
atividades extraclasses e supervisionadas, com atualizacdo constante,
confiabilidade, eficiéncia, de acordo com as Diretrizes Curriculares, demandas
e necessidades académicas. A sistematica de controle das atividades
administrativo e educacionais através de processo informatizado trouxe uma
diversidade muito grande nos procedimentos.

O Registro Académico esta diretamente vinculado ao Regimento da
instituicdo de ensino, havendo inter-relacionamento entre esses registros. As
informacBes académicas encontram-se disponibilizadas de forma impressa nos
registros dos alunos na secretaria académica e de forma virtual, no site da IES,
mediante utilizacdo de usuario e senha, em area restrita aos alunos. Todas as
ferramentas gerenciais sé@o disponibilizadas neste sistema.

8.7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A sustentabilidade financeira da FAMAZ pode ser comprovada pela
analise dos balancos patrimonial e financeiro e pelo o orcamento plurianual —
2017/2021, que integra este documento, elaborado pela Diretoria da
Faculdade, com a aprovacédo da Mantenedora, tendo por base precos vigentes
em dezembro de 2016 e os demonstrativos de receita e despesa do corrente
ano civil. O desempenho econdmico-financeiro e 0 comportamento e evolugéo
da receita e da despesa serdo monitorados pela mantenedora, em parceria
com a Diretoria da instituicdo. Os ajustes serdo promovidos sempre que
necessario, na receita, na despesa ou nos investimentos. A colaboracdo entre
a mantenedora e a mantida, por intermédio de seus dirigentes superiores,
facilitara o cumprimento da peca orcamentaria ou sua correcéo, quando houver
comprovada necessidade.

O planejamento econdmico-financeiro foi elaborado tendo por base os
indicadores e cronogramas constantes no PDI levando-se em consideracao os
precos vigentes em dezembro de 2016. Este orcamento plurianual contempla
recursos para capacitacdo dos fatores humanos e implantacdo e
desenvolvimentos dos planos de carreira docente e de cargos e salarios do
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pessoal técnico-administrativo. Nos investimentos contempla-se a expansao e
atualizacdo do acervo bibliografico, edificacfes e aquisicdo de equipamentos,
maquinas e aparelhos. A receita tem por base 0s cursos, vagas e pre¢cos das
mensalidades, vigentes em outubro de 2016, projetados para o periodo
(2017/2021). Os investimentos contam com 0S recursos proprios da
mantenedora e a aplicacdo integral dos resultados financeiros positivos,
apurados em balancgos, anualmente.

A seguir sdo apresentadas as Tabelas 46 e 47 com o0 orcamento
plurianual — 2017/2021.

Tabela 46. Receitas do Orgamento Plurianual 2017/2021. Faculdade Metropolitana
da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

ESPECIFICACOES 2017 2018 2019 2020 2021
Anuidade/Mensalidades (+) 86.324.364,00 93.230.313,00 | 100.688.738,00 | 126.838.812,00| 136.985.917,00
Bolsas (-) -7.368.044,00 -7.736.446,00 -8.123.269,00 -9.403.699,00 -9.873.884,00
Diversos (+) 57.036,00 59.888,00 62.882,00 72.794,00 76.434,00
Financiamentos (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inadimpléncia (-) -3.759.000,00 -3.946.950,00 -4.144.298,00 -4.797.542,00 -5.037.420,00
Servigos (+) 210.000,00 220.500,00 231.525,00 268.019,00 281.420,00
Taxas (+) 795.957,00 835.755,00 877.543,00 1.015.865,00 1.066.659,00
TOTAIS 76.260.313,00 82.663.060,00 89.593.121,00 | 113.994.249,00 | 123.499.126,00

Fonte: Diretoria Administrativo Financeira — DAF/FAMAZ, 2016.

Tabela 47. Despesas do Orcamento Plurianual 2017/2021. Faculdade
Metropolitana da Amazobnia, FAMAZ, 2016.

ESPECIFICACOES 2017 2018 2019 2020 2021
Acervo Bibliografico (-) 679.466,00 |  -733.82328|  -792.529,14|  -998.358,47| -1.078.227,15
Aluguel (-) -3.922.214,00 -4235.991,12| -4574.87041| -5.763.019,15| -6.224.060,69
Despesas Administrativas (-) -7.297.949,00 -7.662.846,45 -8.045.988,77 -9.314.237,75 -9.779.949,64
Encargos () -9.817.362,00 | -10.602.750,96 | -11.450.971,04 | -14.424.925,63 | -15.578.919,68
Equipamentos () -5.439.108,00 | -5.983.018,80| -6.581.320,68| -8.759.737,83| -9.635.711,61
Eventos (-) -61.200,00 -64.260,00 -67.473,00 -78.108,43 -82.013,85
i':q";:;;”(‘?)”tos (compra 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Manutengéo (-) 95122000  -998.781,00| -1.048.720,05| -1.214.024,55| -1.274.72578
Mobiliario (-) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Pagamento Pessoal | 3 15769500| -3.377.910,60| -3.648.143.45| -4.595.610,08| -4.963.258,89

Administrativo (-)

Pagamento Professores (-)

-12.510.782,00

-13.511.644,56

-14.592.576,12

-18.382.443,26

-19.853.038,72

Pesquisa e Extenséo (-)

-421.000,00

-442.050,00

-464.152,50

-537.314,54

-564.180,26

Treinamento (-)

-88.000,00

-92.400,00

-97.020,00

-112.312,78

-117.928,42

TOTAIS

-44.315.996,00

-47.705.476,77

-51.363.765,16

-64.180.092,47

-69.152.014,69

Fonte: Diretoria Administrativo Financeira — DAF/FAMAZ, 2016.

8.8 PLANEJAMENTO FINANCEIRO E A GESTAO

INSTITUCIONAL

(ORCAMENTO)

8.8.1 Destaque nas despesas previstas

A Tabela 48 demonstra alguns valores expressivos que foram
destacados do conjunto maior de despesas de 2017 a 2021 para possibilitar
comparacao entre eles. Pode-se inferir pelos nimeros apresentados que a
despesa com pessoal cresce a uma taxa de 8% ao ano, em relacdo ao ano
base de 2017, até 2020 o que sinaliza o aumento de contratacdes ocorridas
para expansao do corpo docente para fazer face a necessidade de aumento do
quadro de professores para atender a demanda de novos cursos no periodo,
bem como o avanco da integralizagéo curricular dos cursos existentes.

O setor de pessoal administrativo para acompanhar o crescimento o fara
a uma taxa de 10% em igual periodo. As rubricas Pesquisa e Extensédo e
Manutencdo crescerdo a taxa de 5% a.a. O aumento em 10% ao ano na verba
para equipamentos sinaliza uma aquisi¢do constante para manter a qualidade
dos laboratorios e salas de aula préatica no periodo.

Tabela 48. Destague de Despesas em reais. Faculdade Metropolitana da
Amazbnia, FAMAZ, 2016.

ESPECIFICACOES 2017 2018 2019 2020 2021
Equipamentos (-) -5.439.108,00 | -5.983.018,80| -6.581.320,68| -8.759.737,83| -9.635.711,61
Manutengéo (-) -951.220,00 -998.781,00 | -1.048.720,05| -1.214.024,55| -1.274.725,78
Pagamento Pessoal | 315769500 -3.377.910,60| -3.648.14345| -459561008| -4.963.25889

Administrativo (-)

Pagamento Professores (-)

-12.510.782,00

-13.511.644,56

-14.592.576,12

-18.382.443,26

-19.853.038,72

Pesquisa e Extenséao (-)

-421.000,00

-442.050,00

-464.152,50

-537.314,54

-564.180,26

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2017.
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9. EIXO 5 - |INFRAESTRUTURA FiSICA (DIMENSAO 7 -
INFRAESTRUTURA)

9.1 INFORMACOES GERAIS

A Faculdade Metropolitana da Amazbnia esta localizada na Avenida
Visconde de Souza Franco, 72, Bairro do Reduto, Municipio de Belém, Estado
do Para. Sua fachada (Figura 29) no ano de dois mil e dezesseis representa as
instalacdes do primeiro prédio construido no ano de dois mil e sete. Esta
constituida por trés edificacbes, sendo chamadas de Bloco | (mais antigo),
Bloco Il e Bloco Ill. Estd em construcdo o bloco anexo, que tera acesso pelo
Bloco lll, através do piso térreo e pelo segundo pavimento, e que tem prazo de
inauguragao no primeiro semestre do ano de dois mil e dezessete. A Instituicdo
foi projetada para atender com qualidade as finalidades educacionais e
administrativas, sendo estas: dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade para portadores de necessidades
especiais e conservacdo. Todos os esforcos da instituicho para o
mantenimento das estruturas podem ser visualizados nas salas de aula,
biblioteca, dependéncias administrativas e académicas, que estdo equipadas
com ar condicionado para manter o conforto térmico, mobiliario e iluminacéo
eficiente. Ainda conta com isolamento de ruidos e equipamentos de prevencao
de incéndio, de acordo com normas especificas.

Figura 29. Fachada da Faculdade Metropolitana da Amazonia. Faculdade
Metropolitana da Amazbénia, FAMAZ, 2016.

|
%
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Fonte Assessoria de Comunlcagao da Faculdade Metropolitana da Amazbdnia, ASCOM, 2016.

Suas instalagbes fisicas sao descritas nas Tabela de 49 a 57,
especificando o espaco ocupado em metros quadrados, quantidades de cada
espaco, nome e funcionalidade. Os demais topicos esclarecem o
funcionamento de cada um dos espacgos que compde a instituicao.
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Tabela 49. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco | Térreo. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO | - TERREO QUANTIDADE AREA TOTAL (mz)
Area de Embarque e Desembarque 1 16
Portaria 4 44
Sala de aula 1 50
Reprografia 1 20
Vestibular 1 42
Central de Atendimento 1 115,5
Setor Administrativo Financeiro - Interno 1 45,7
Diretoria Financeira 1 22,54
Assessoria Juridica 1 8
Banheiro Diretoria Financeira 1 3
Biblioteca — Térreo 1 573
Secretaria Académica 1 79
Banheiro da Secretaria Académica 1 3,3
Vice-Diregéo 1 15
Coordenacdo Administrativa 1 12
Almoxarifado 1 50
Banheiros 4 152
Lanchonete 1 54
Assessoria de Seguranca 1 13
Setor de Supervisdo de Manutencéo e 1 8
Limpeza
Almoxarifado de Saude 1 50
Laboratorio de Saude | - Multidisciplinar 1 60
Laboratorio de Saude Il - Multidisciplinar 1 60
Laboratério de Saude Il - 1 60
Multidisciplinar
Laboratério de Saude IV -

o 1 60
Multidisciplinar
Laboratorio de Saude V - Multidisciplinar 1 60
Laboratério de Saude VI -

R 1 60
Multidisciplinar
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Laboratério de Saude VII -
SR 1 60
Multidisciplinar
Elevador 1 3,24
Escada de Concreto - acesso térreo
2 24,2
para o 1° andar
Escada de Ferro - acesso térreo para o
o 1 5,3
1° andar
Escada Rolante - acesso térreo para o
1 21,7
1° andar
Area de convivéncia 1 338
Refeitério 1 26
Banheiro anexo ao Refeitério 2 6,48

Fonte: Coordenacédo Administrativa, 2016.

Tabela 50. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco | — 1° Andar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO | - 1° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Sala de aula 21 1155
Area total coordenacéo de cursos 1 108
Atendimento das Coordenacdes 1 25,5
Banheiro das Coordenacdes de Curso de 1 4
Graduagéo
Sala da Direcéo Geral 1 39
Sala de Atendimento da Direcédo geral 1 13
Banheiro da Direcéo Geral 1 3,3
Sala do Nucleo de Tecnologia de 1 27
Informacéo
Sala do Setor de Recursos Humanos 1 19
Sala da Assessoria de Desenvolvimento 1 5
Institucional
Sala do Comité de Etica Disciplinar 1 11
Laboratério de Arquitetura 1 50
Laboratério de Maquetes 1 108
Laboratério de informética | 1 48
Banheiro 2 38
Biblioteca — 1° Andar 1 226
Escada de concreto - acesso 1° andar

2 24,2
para o 2° andar
Escada de Ferro - acesso 1° andar para

1 29
2° andar
Area de Circulagéo 1 1084

Fonte: Coordenacédo Administrativa, 2016.
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Tabela 51. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco | — 2° Andar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO | - 2° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Salas de Aula 22 1210
Nucleo Gestor de Pesquisa e Extensao 1 18
Assessoria de Comunicacéo 1 12
Call Center 1

Coordenacao de Estagio e Egresso 1

Comissao Prépria de Avaliacédo 1

Aten.dirrlento da Comisséao Propria de 1 7
Avaliacédo

Banheiros 2 38
Laboratério de Fisica Experimental 1 51
Laboratorio de Saude VIII -

Multidisciplinar 1 51
Laboratério de Radiologia Clinica 1 51
Sala de Quadros de Distribuicdo de 1 9
Forca

Rampa de concreto 1 252
Assessoria de Comunicacgéo 1 8
Call center 1 12
Comité de Etica de Pesquisa com Seres 1 22

Humanos

Fonte: Coordenagédo Administrativa, 2016.

Tabela 52. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco Il — Térreo. Faculdade Metropolitana da Amazb6nia, FAMAZ, 2016.

BLOCO Il - TERREO QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Sala de aula 1 50
Lanchonete 1 48
Coordenacéo do Curso de Bacharelado

em Medicina L 95
Sala dos professores 1 152
Laboratorio Morfofuncional | 1 62
Laboratério Morfofuncional Il 1 46
Laboratorio de Anatomia 1 56
Laboratério de Habilidades CirGrrgicas 1 80
Biotério 1 150
Banheiros 2 38
Laboratérios fisiologia do exercicio 1 54
Escadas de Concreto - acesso do térreo > 34

para o 1° andar
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Elevador de Acessibilidade - acesso do

! 1 1,26
térreo para o 1° andar
Area de convivéncia - Espago entre 0s

1 284

Blocos Il e llI
Circulactes 1 336

Fonte: Coordenacédo Administrativa, 2016.

Tabela 53. InstalacOes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazénia,
FAMAZ no Bloco Il — °1 Andar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO Il - 1° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Salas de aula 1 102

Salas de Tutorias 14 140

Nl]clep de_Apoio Pedagogico e 1 43
Experiéncia Docente (NAPED)

Laboratério de simulacao 1 79

Salas de Habilidades Clinicas 4 148
Banheiro 2 38

Fonte: Coordena¢do Administrativa, 2016.

Tabela 54. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco Il — °2 Andar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO Il - 2° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Salas de aula 4 650
Laboratério Morfofuncional Il 1 90
Laboratério Morfofuncional IV 1 90
Banheiros 2 38

Fonte: Coordenagédo Administrativa, 2016.

Tabela 55. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco Ill — Térreo. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO Il - TERREO QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Ndcleo de Pratica Juridica 1 191
Auditdrio 1 156
Coordenacéo de Pés 1 53
Graduacio/PRONATEC
Nucleo de Apoio ao Docente e Discente 1 15
Coordenacéo de Engenharia Civil 1 11
Coordenacéo de Arquitetura e

. 1 10
Urbanismo
Coordenacéao de Educacéo Fisica 1 10
Coordenacao do Curso de Bacharelado 1 13

em Direito
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Coordenacao do Curso Superior de 1 10
Tecnologia em Gestdo Ambiental
Atendimento de Coordenacdes 14,7
Banheiros 38
Laboratério de Materiais 1 56
Laboratério do Laboratério de Fisiologia 1 55
do Exercicio — LAFEX
Laboratorio do Laboratorio de Atividade

o ~ 1 91
Fisica e Musculacéo
Banheiros do Laboratério de Atividade

e ~ 2 6,48
Fisica e Musculacéo
Laboratorio de Motricidade Humana — 1 48
LAMHU
Escadas de concreto - acesso do térreo

2 48

para o 1° andar
Area de convivéncia - Na frente do 1 65.6
Bloco I
Area de Circulag&o 1 336
Area Interditada para Construcao para 1 4.500

0 Bloco Anexo

Fonte: Coordenagcdo Administrativa, 2016.

Tabela 56. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amazonia,
FAMAZ no Bloco Ill — 1° Andar. Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO lIl 1° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (mz)
Salas de Aula 17 935
Banheiros 2 38
Escada de concreto - acesso 5 48

do 1° andar para 2 ° andar

Fonte: Coordenagédo Administrativa, 2016.

Tabela 57. Instalacdes fisicas existentes na Faculdade Metropolitana da Amaz6nia,
FAMAZ no Bloco Ill — 2° Andar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

BLOCO Il 2° ANDAR QUANTIDADE AREA TOTAL (m?)
Salas de Aula 7 350
Banheiros 2 38
Laboratério de informatica 4 280
Laboratoério de desenho 1 94

Técnico

Fonte: Coordenacédo Administrativa, 2016.

Como a éarea de estacionamento foi interditada para construcdo do Bloco
Anexo, a instituicdo por meio de contrato com as Companhias das Docas do
Para (CDP) iniciou contrato para cessao de espaco temporario, que funciona
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hoje como estacionamento provisorio, totalizando seis mil, quinhentos e
sessenta e seis metros quadrados de espaco.

9.2 INSTALAC}()ES ADMINISTRATIVAS E ACADEMICAS
9.2.1 Salas de aula

As salas de aula estdo equipadas estao dispostas de forma a contemplar
facil acesso do discente e docente, com identificacdo em quadro no lado
externo da porta contendo as informacdes de curso, turma e horéarios. As salas
de aula da instituicdo possuem de cinquenta a cinquenta e cinco metros
guadrados, de forma que cinquenta carteiras ficam dispostas confortavelmente,
com area para circulacdo, cada carteira acolchoada, inclusive a do professor.
Cada sala atende aos requisitos de: dimenséao, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e comodidade necesséria a
atividade proposta. Possuem microcomputadores e projetores, uma mesa e
cadeira para o docente e quadro com bom espaco para o desenvolvimento da
metodologia de ensino.

A instituicdo possui, atualmente, 73 (setenta e trés) salas de aulas
distribuidas nos 03 (trés) blocos e 14 (quatorze) salas de tutoria no Bloco II,
dentre estas salas, treze estdo totalmente funcionais e uma sala em reforma
para melhoramentos, totalizando 87 salas. Em dois mil e dezesseis diversos
espacos foram reorganizados em laboratérios devido a demandas dos cursos
em vigor, para atender principalmente aos cursos voltados a salde e exatas,
assim a configuracao da distribuicdo do espaco foi otimizado.

As salas de aula apresentam instalacbes fisicas projetadas e
construidas visando potencializar o uso racional do espaco fisico, como a
Figura 30 mostra, bem como o atendimento pleno das exigéncias legais e
educacionais. Quando ha necessidade ou nos casos da existéncia de situacdes
especiais (alunas com gravidez de risco, acidentados, recém-operados, entre
outros), a turma é alocada para salas adequadas a acessibilidade.

Figura 30. Sala de aula funcional. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ,
2016.

-

Fonte: Assessoria de Comunica¢éo da Faculdade Metropolitana da Amazénia, ASCOM, 2016.
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9.2.2 Auditorio

A FAMAZ possui auditério com capacidade para acomodar 140 (cento e
guarenta) pessoas sentadas com o pleno atendimento em termos de dimenséao,
acustica, iluminagdo, ventilacdo/refrigeracdo, limpeza e mobiliario, além da
disponibilidade de recursos audiovisuais (computador, kit multimidia, caixa
amplificadora de som e datashow) para realizacdo de atividades académicas e
administrativas.

9.2.3 Sala de professores

A sala dos professores, comum a todos 0s cursos, possui 152 (cento e
cinquenta) m? e funciona com estrutura adequada & recepcdo dos docentes,
planejamento e preparacdo das aulas e demais atividades, atendendo,
plenamente, aos requisitos de dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, conservacdo e comodidade. Possui seis espacos divididos em:

I. Recepcdo com atendente nos trés turnos, telefone com ramal e materiais
didaticos disponiveis para os professores com solicitacdo prévia.

II. Espaco equipado com 12 (doze) computadores com acesso a internet e 0s
principais softwares de produtividade do pacote Office, recursos de apoio, a
saber: impressora a laser multifuncional em rede local, caixas de som, senha
de acesso ao sinal de internet sem fio, bem como cota de cépias na reprografia
(mediante autorizagdo do Coordenador de Curso) e impressao (controlada da
Secretéaria da Sala de Professores) de documentos relativos as aulas das
disciplinas ministradas na FAMAZ, segundo planejamento prévio.

lll. Espaco de convivéncia com 05 (cinco) mesas, 57 (cinquenta e sete)
cadeiras estofadas, 134 (cento e trinta e quatro) armarios particulares.

IV. Espago de entretenimento, dotado de televisdo de 29 (vinte e nove)
Polegadas, 02 (dois) sofas com 02 (dois) e 03 (trés) lugares e 01 (uma) mesa
com jogos diversos.

V. Espago zen para descanso com 03 (trés) cadeiras de relaxamento.

VI. Banheiros sendo 01 (um) feminino e 01(um) masculino.

O espaco contém uma copa, com 02 (duas) copeiras, devidamente
uniformizadas e treinadas para atender os professores e outras demandas
institucionais nos turnos matutino, vespertino e noturno. O espaco encontra-se
equipado com geladeira duplex com 240 (duzentos e quarenta) litros de
capacidade, micro-ondas, cafeteira, forno elétrico, sanduicheira, centrifuga para
sucos, sendo diariamente fornecido aos professores (e demais funcionarios)
agua mineral (bebedouro), café preto, café com leite, bolacha de agua e sal e
biscoito recheado. O espaco foi melhorado com a aquisicdo de mantas de
relaxamento para as poltronas no espago Zen e dispde de armarios com
chaves para os professores.
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9.2.4 Gabinetes e estacfes de trabalho para professores Tempo Integral
(Tl) e Tempo Parcial (TP)

A instituicdo dispbe aos professores contratados em regime de tempo
parcial (TP) e integral (TI) sala de TI/TP com 04 (quatro) gabinetes equipados
com computadores, mesas e cadeiras de escritorio e lixeiras, para atendimento
individualizado aos discentes e ainda disponibiliza 12 (doze) mesas com
divisérias, cada uma contendo um computador com acesso a internet, 0s
principais softwares de produtividade do pacote Office e impressora a laser em
rede local.

O espaco como um todo atende aos aspectos quantidade, dimenséao,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade,
conservagao e infraestrutura.

9.2.5 InstalacBes sanitarias

As instalacdes sanitarias destinadas aos funcionarios, corpo docente e
alunos possuem limpeza diaria, por turno, de facil acesso e compativeis ao
namero de usuarios, reposicdo de materiais descartaveis: toalhas de papel
para pia e toalhas de papel para os boxes. Atende de maneira adequada aos
requisitos de dimensao, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade, conservacdo e comodidade, e finalizada com materiais de facil
limpeza, pedrarias de marmore e todas contam com boxe para acesso de
pessoas com deficiéncia fisica, devidamente enquadrado nas normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, ABNT, dentro da Norma Brasileira
Regulamentadora, NBR, numero 9050, atualizada no ano de dois mil e quinze.

9.2.6 Biblioteca

A Biblioteca Professor Jodo Fecury foi criada com o objetivo de fornecer
apoio bibliografico as atividades de pesquisa, ensino e extensdo, com acervo
necessario ao bom desenvolvimento dos Cursos de Graduacao apresentando
capacidade suficiente para atender a demanda da comunidade académica.

A biblioteca conta com recepcdo e balcdo de atendimento dotado de
terminais de consulta. O pessoal técnico-administrativo € formado atualmente
por um bibliotecario, que responde pela administracdo do setor, além de cinco
auxiliares técnicos e dois aprendizes para prestarem atendimento aos usuarios,
sobretudo, no que tange ao esclarecimento de duavidas, realizacdo de
empréstimos e recebimento de devolugcdes de material bibliografico.

A biblioteca, ampliada em 2014, com o objetivo de proporcionar conforto
e funcionalidade durante os estudos e as pesquisas, ocupa, atualmente, area
fisica de 02 (dois) andares, contendo 573 (quinhentos e setenta e trés) metros
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quadrados no térreo e 226 (duzentos e vinte e seis) metros quadrados no
andar superior, distribuidos da seguinte forma: area do acervo, saldo de
pesquisa, salas de estudo em grupo, cabines individuais de estudo, unidades
de terminais de acesso a internet a disposicdo dos usuarios, e contempla
instalacdes fisicas adequadas aos portadores de necessidades especiais.

As instalacbes do acervo sdo organizadas em estantes proprias e
adequadas, devidamente setorizadas por codigos. O acesso remoto ao acervo
é feito mediante consulta aos terminais e rede de computadores. O espaco
possui iluminacao natural e artificial adequada as condicbes de armazenagem,
preservacao, atendendo assim aos padrfes exigidos. Ha extintores de incéndio
e sinalizacao bem distribuida.

A biblioteca disponibiliza salas de estudo em grupo e individual. As salas
de estudo em grupo sdo ambientes reservados e com capacidade para até 08
(oito) pessoas. As salas de estudo individuais sdo compostas de cabines
individuais em espagos reservados, permitindo maior conforto e tranquilidade
aos usuarios.

O acervo bibliografico da FAMAZ atende as demandas previstas para 0s
cursos de graduacdo em funcionamento estando em sintonia com o0s Projetos
Pedagogicos. Para manter um acervo qualitativo e quantitativo bem
dimensionado, este é atualizado constantemente em razdo de novas edi¢cfes
e/lou temas objeto de estudo. A atualizagdo do acervo acontece
periodicamente, e no ano de dois mil e dezesseis, foram adquiridos dez mil
guatrocentos e quarenta e trés exemplares para o acervo principal totalizando
um investimento de um milhdo e setenta mil reais. Para o acervo de periédicos
o investimento foi em um total de dezessete mil reais, fazendo parceria com a
agregadora EBSCO que contém publicacbes de mais de duzentas bases de
dados no mundo, proporcionando integracdo e pesquisa para todos 0s
discentes e docentes cadastrados. Existe a parceria também com o Portal de
Periddicos da CAPES, que reunem e disponibilizam a comunidade académica
o melhor da producgéo cientifica nacional e internacional, contando com um
vasto acervo de titulos com texto completo, bases referenciais, periodicos,
livros, obras de referéncia, normas técnicas e contetudo audiovisual.

E dada prioridade, na aquisicdo de livros, aqueles indicados pelos
professores como bibliografia basica e complementar de cada disciplina dos
cursos ministrados, em todos os niveis, seguindo a Politica de Aquisicdo da
Instituicao.

Os livros da bibliografia basica atendem aos programas das disciplinas
de todos os semestres dos Cursos de Graduagéo, com 03 (trés) titulos por
unidade curricular na propor¢cao média de 01 (um) exemplar para a faixa de 10
(dez) a menos de 15 (quinze) vagas anuais, atualizados e tombados junto ao
setor de patrimoénio da FAMAZ.
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O acervo da FAMAZ atende as indicacbes bibliograficas
complementares referidas nos programas das disciplinas de todos os Cursos
de Graduacdo, com 05 (cinco) titulos por unidade curricular e 02 (dois)
exemplares por titulo.

A biblioteca é totalmente informatizada, inclusive com possibilidade de
acesso remoto, no que se refere a consulta ao acervo interno, aos recursos de
pesquisa informatizada e ao empréstimo domiciliar e ainda ao acesso as bases
de dados de acesso livre.

A politica de aquisicdo e expansao do acervo esta pautada na continua
necessidade de atualizacdo do material bibliografico dos cursos, tendo por
base as solicitagbes e indicacbes dos 0Orgdos colegiados dos cursos de
graduacdo e pés-graduacdo, em funcionamento, sobre as bibliografias basicas
e complementares das componentes curriculares que integram a matriz
curricular dos cursos, em consonancia com 0S programas previstos e em
conformidade com o provimento de recursos financeiros da Institui¢ao.

A equipe da biblioteca também prop8e a atualizacdo do acervo através
de consultas em catalogos de editoras, sites de livrarias e editoras, visitas em
livrarias e bibliotecas, com finalidade de conhecer os novos lancamentos do
mercado nas diversas areas de especialidade do acervo, indicando aos
coordenadores de curso e professores de graduacdo e pds-graduacao sobre a
pertinéncia e valor académico das obras.

A biblioteca funciona de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 21h30,
ininterruptamente, e aos sabados, de 08h00 as 12h00. Neste horario, a
biblioteca coloca a disposicdo, em suas instalacdes fisicas, terminais para
consulta e orienta o usuario, quando necessario, a conduzir suas pesquisas na
internet. Estao disponiveis atualmente para os usuarios 06 (seis) terminais de
atendimento e 12 (doze) terminais de acesso a internet.

A biblioteca disponibiliza os servicos de consulta local e empréstimo
domiciliar. O empréstimo domiciliar € facultado aos professores, aos alunos e
aos funcionérios da Instituicdo:

I. Alunos e funcionarios podem emprestar, até 03 (trés) livros de cada vez, por
um periodo de 05 (cinco) dias, com direito a renovacao, desde que, a obra
esteja disponivel no acervo.
Il. Professores podem emprestar, até 03 (trés) livros de cada vez, por um
periodo de 15 (quinze) dias.

O sistema de empréstimo adotado pela biblioteca possui como principio
de localizacdo a classificacdo CDU (Sistema de Classificagcdo Universal). A
FAMAZ possui convénio com o COMUT ON-LINE, que conta com 200
(duzentas) bibliotecas-bases e cerca de 800 (oitocentas) bibliotecas
solicitantes, 0 que permite que qualquer pessoa possa solicitar e receber copia
de artigos publicados em periddicos técnico-cientificos (revistas, jornais,
boletins etc.), teses e anais de congressos existentes nas melhores bibliotecas
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do pais. Através da base de dados do Catalogo Coletivo Nacional de
Publicacdes Seriadas (CCN) pode ser localizado o documento desejado e a
biblioteca onde ele pode ser encontrado. Pode-se ver a organizacdo do acervo
na Figura 31.

A biblioteca conta com um programa permanente de treinamento de
usuarios, com o objetivo de auxilid-los na normalizacdo de seus trabalhos
monograficos. Além disso, disponibiliza o conjunto de normas da ABNT para
normalizacdo de documentacdo e um Manual de Normas para a apresentacao
de trabalhos técnicos e cientificos da FAMAZ.

Figura 31. Biblioteca Jo&o Fecury. Faculdade Metropolitana da Amazodnia, FAMAZ,
2016.

. s \ i o -

Fonte: Assessoria de Comunicagdo da Faculdade Metropolitana da Amazdnia, ASCOM, 2016.

9.2.7 Sala de apoio de informética ou infraestrutura equivalente

Para auxiliar no processo de ensino aprendizagem os alunos dos cursos
de graduacdo e poés-graduacao tem a disposicdo 05 (cinco) laboratérios de
informatica com um link dedicado de 10 MB, para acesso a internet.

Existem 25 (vinte e cinco) estacbes de trabalho no Laboratorio 1
(bloco 3), 26 (vinte e seis) estacdes de trabalho no Laboratoério 2 (bloco 3), 24
(vinte e quatro) no Laboratério 3 e 4 (bloco 3) e 25 (vinte e cinco) no
Laboratério 5 (bloco 1), que possibilitam acesso dos alunos a condutas
técnicas e cientificas como embasamento a pesquisas, valendo-se dos
equipamentos e servi¢os de informatica.

Possui também 20 (vinte) equipamentos de rede sem fio, com um link
dedicado de 10 (dez) MB para atender todos os discentes e docentes. Os
equipamentos estdo interligados via rede cabeada, através de
switches gerenciaveis, o que permite, em toda Instituicdo, 0 acesso a
internet aos discentes e docentes. O funcionamento dos laboratérios de
informatica é de segunda a sabado, sendo de segunda a sexta no horario de
8h00min as 22h30min e aos sadbados de 8h00min as 12h00 e de 14h00min as
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17h00min sempre com a presenca de um responsavel qualificado, auxiliando
aos usuarios em suas davidas, nas bases de dados e utilizacdo de ferramentas
de pesquisas disponiveis.

As tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC’s) previstas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira excelente,
0s projetos pedagdgicos dos cursos, garantindo o alcance dos objetivos e do
perfil profissional.

A Biblioteca Jodo Fecury, conforme citado no item anterior, oferece 06
(seis) terminais de acesso rapido e 12 (doze) terminais de estudo, todos com
acesso a internet viabilizando aos seus usuarios o suporte informacional
necessario onde é possivel que os usuérios da comunidade académica,
selecionem, adquirem, processem, gerenciem e disseminem informagdes como
apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensado da IES, por meio de canais
formais e informais de informacgéo.

9.2.8 Recursos de Tecnologia de Informacéao

A FAMAZ mantém uma equipe de técnicos que dao suporte aos
docentes, discentes e setores administrativos na utilizacdo dos recursos de
informatica e na manutencao destes.

A instituicdo possui um Nucleo de Tecnologia de Informacdo (NTI)
composto por uma equipe de 05 (cinco) profissionais, sendo uma coordenadora
e 04 (quatro) técnicos, que prestam os servicos de Help Desk e Suporte. Tal
estrutura provia atendimento aos 484 (quatrocentos e oitenta e quatro)
computadores existentes a época na IES.

Estdo sendo adquiridos vinte computadores iMac, da fabricante Apple,
para compor o novo laboratério de informatica para atender cursos que
dependem de programas de edicdo e renderizacdo pesados, sendo estes de
alto padrdo e cotados pelo Nucleo de Tecnologia da Informagédo, com
configuracdes de alto nivel.

A partir da politica de atualizacdo semestral de equipamentos e
softwares pretende-se atender a demanda gerada pelas novas tecnologias
disponiveis no mercado.

A manutencdo dos equipamentos € realizada pelo setor administrativo
da mantenedora, constando de:

I. Manuteng&o permanente — verificagdo permanente do funcionamento de todo
equipamento e utensilio;

[I. Manutengdo preventiva — verificacdo periodica detalhada de todos os
equipamentos e utensilios com substituicdes ou reposi¢cdes continuas;

[ll. Manutencgdo corretiva — consiste em solucionar problemas eventualmente
surgidos, como troca de componentes, com a finalidade de evitar que ocorram
maiores danos aos equipamentos e utensilios;
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IV. Manutencéo de seguranca — substituicdo de equipamentos e utensilios que
possam vir a causar riscos durante seu uso.

Ainda, como forma de dinamizagcdo as coordenacdes de curso de
graduacéo, com apoio do NADOC, oportunizam formacao aos professores, de
modo a permitir a insercdo de informacdes académicas e utilizacdo das
ferramentas disponiveis na area dos docentes. Os investimentos totalizam mais
de duzentos mil reais e podem ser apreciados na Tabela X10.

Tabela 58. Sala de aula funcional. Faculdade Metropolitana da Amaz6nia, FAMAZ,
2016.

RECURSOS TECNOLOGICOS QUANTIDADE INVESTIMENTO TOTAL (R$)
Computadores 50 111.500,00
Radios AP’s Ruckus - -

Link de internet - -
Nobreak 1200va 04 1.520,00
Nobreak 700va 01 200,00
Estabilizadores 100va 15 2.250,00
Estabilizadores 500va 40 3.200,00
Servidores - -
Datashow 17 34.100,00
Notebooks - -

TV 43" 01 2.500,00
Catracas digitais (quantidade) 10 45.000,00

Fonte: Nucleo de Tecnologia da Informacgéo, NTI, 2016.

9.2.9 Laborat6rio, Ambientes e Cenarios para praticas didaticas

Nesta Instituicdo, existem atualmente vinte (23) laboratérios, divididos
por disciplinas e curso de graduacédo especificamente, curso de graduacdo em
Biomedicina, Enfermagem, Medicina, Educacdo Fisica, Engenharia Civil e
Producdo, Arquitetura e CST em Radiologia. Estes laboratérios estédo
localizados no bloco I, no bloco Il e bloco Il desta IES.

Em nivel de estrutura, os laboratérios desta IES atendem aos requisitos
de acessibilidade para portadores de necessidades especiais. Contam com
apoio de técnico e auxiliares de laboratoérios e sdo dotados de equipamentos de
biossegurancga necessério a cada tipo de laboratorio ou servigo, observando as
normas da ABNT nos seguintes aspectos:

- Almoxarifado, com é&rea reservada a liquidos inflamaveis, controle de
material e estocagem adequados;

- Espaco fisico adequado com no minimo dois metros quadrados por
aluno;
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- Sala com iluminacéo, ventilacdo e mobiliario adequados;

- Politica de uso dos laboratérios compativel com a carga horaria de
cada atividade prética;

- Servicos de manutencdo, reparos e conservacado realizados

sistematicamente, sob supervisdo do técnico e auxiliares responsaveis pelos
laboratorios.
Os laboratérios desta IES sdo destinados aos docentes e discentes para a
realizacdo de aulas e experimentos. As aulas praticas possibilitam uma melhor
compreensao dos conceitos cientificos discutidos em sala durante a exposicao
tedrica de determinado assunto, Cada aula pratica sera orientada por um
professor e um roteiro especifico fornecido por ele, onde os académicos
analisardo e discutirdo os resultados, facilitando o processo ensino-
aprendizagem.

Na Coordenacdo de suporte laboratorial, localizada no Bloco | (andar
térreo), se concentram todos os materiais de consumo utilizados nas aulas
praticas, bem como as fichas de agendamento de aulas, equipamentos e
acessorios que serao utilizados e se possui estrutura adequada para lavagem e
esterilizacdo dos materiais apdés seu uso. Nesta sala se concentram as
funcionérias que daréo apoio aos docentes e discentes durante as aulas.

A manutencdo e conservacdo dos laboratérios e servicos de apoio ao
ensino, a pesquisa e a extensdo sdo realizadas por pessoal da propria
instituicdo, que possui quadro de funcionario qualificado, atendendo as
especificacdes técnicas de cada profissdo ou tarefa.

A utilizacdo dos laboratorios e servicos de apoio € atividade essencial
para o desenvolvimento de atividades praticas, estando o acesso e uso dessas
instalacdes especificas abertos, no horario especificado, de acordo com o
agendamento de espaco fisico - laboratorial, aos alunos em aulas praticas, aos
estagiarios, professores - orientadores, pessoas atendidas nas atividades de
assisténcia judiciaria e os dirigentes e funcionarios dos cursos de Graduacao.

O controle do acesso e uso das instalacdes sera de responsabilidade da
Coordenacéo geral dos laboratorios, designada pela Diretora Geral.

A conservacdo e atualizacdo dos equipamentos sao feitas a partir de
uma analise constante a cargo do pessoal técnico de apoio, com o auxilio do
pessoal da manutencdo, os quais verificam a necessidade de aquisicdo de
novos equipamentos e/ou atualizacdo dos existentes.

A atualizacdo dos equipamentos de informatica, dos softwares e dos
equipamentos e instalacdes dos demais laboratérios e servicos de apoio €
feita, também, mediante analise peridédica do pessoal técnico de apoio,
consideradas as sugestdes de professores do curso que utilizam esses
recursos como suporte para o desenvolvimento das atividades praticas.

A manutencdo de equipamentos é assegurada pelo pessoal técnico de
apoio da propria instituicdo ou através de contratos com os fornecedores dos
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equipamentos. A reposicdo de materiais de consumo € compativel com a
demanda das atividades realizadas em cada semestre. O pessoal técnico de
apoio é formado por equipe de profissionais que ingressaram a instituicdo por
meio de processo seletivo, tendo como responsabilidades a atualizacdo
tecnologica, manutencdo da geréncia de redes, manutencdo e instalacdo dos
equipamentos nos laboratorios, biblioteca e demais setores, para que 0 ensino
seja sempre ministrado com apoio das novas tecnologias e para assegurar a
manutencdo da qualidade dos cursos e programas oferecidos a comunidade.

Na Faculdade Metropolitana da Amazoénia existem, atualmente, 23 (vinte
e trés) laboratorios, relacionados na Tabela X11.

Tabela 59. Laboratérios existentes no ano de 2016. Faculdade Metropolitana
da Amazonia, FAMAZ, 2016.

LABORATORIOS CURSO DE GRADUACAO DISCIPLINAS

- Enfermagem na
atencdo ao RN e
crianca
- Saude da crianga,
- Enfermagem na
atencao a saude
da mulher,
-Enfermagem na
atengéo cirargica.
- Semiologia e
semiotécnica-
Radiologia

Laboratério de Saude |

BLOCO | Enfermagem e Radiologia

- Histologia,

Laboratério de Saude Il

[ ici - Patologia,
BLOCO | Biomedicina e Enfermagem

- Citologia e
Embriologia

-Parasitologia,

-Microbiologia,
Biomedicina, Enfermagem e Medicina -Parasitologia
Clinica,
-Bacteriologia
Clinica

Laboratério de Saude Il
BLOCO |

-Quimica e Fisico
Quimica,;
-Bioquimica;

Biomedicina e Enfermagem -Farmacologia;

Laboratério de Saude IV
BLOCO |

-Fisiologia;

-Toxicologia

- Bioquimica
Clinica
Biomedicina e Medicina - Imunologia clinica

Laboratério de Saude V
BLOCO |

- Virologia clinica
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Laboratério de Saude VI
BLOCO |

Enfermagem e Educacéo Fisica

-Semiologia e
Semiotécnica l e ll,
-Enfermagem em
Clinica Médica |l e
Il

-Enfermagem na
atencédo a saude
do trabalhador,

-Urgéncia e
emergéncia.

Laboratério de Saude VII
BLOCO |

Biomedicina, Enfermagem, CST em
Radiologia, Educacao Fisica, Psicologia

- Anatomia

- Neuroanatomia

Laboratério de Saude VI
BLOCO |

Biomedicina

- Biologia
Molecular

- Genética

- Fluidos Biolégicos

- Instrumental de
laboratorio

Laboratério de Fisica
Experimental
BLOCO |

Engenharia Civil e de Produgéo

- Fisica
Experimental

- Fenbmeno do

Transporte
Laboratorio de Simulacdes . .
Radiolégicas BLOCO Ig CST em Radiologia
. . . - Fisiologia do
Laboratério de Fisiologia Exercicio
do Exercicio- LAFEX Educacao Fisica
BLOCO Il - Cinesiologia

Laboratério de Pranchetas
| BLOCO Il

Engenharia Civil e de Produgéo

- Desenho Técnico

- Desenho
arquitetbnico

Laboratério de Pranchetas
I BLOCO |

Arquitetura

Sala de Musculacéo-
LAFIM BLOCO Il

Educacao Fisica

Corporeidade- LAMHU
BLOCO llI

Educacao Fisica

: - Anatomia
Morfofuncional | dici . dici .
BLOCO II Medicina e Biomedicina - Ciéncias

Morfofuncionais
- Anatomia
Morfofuncional Il - . .. —
BLOCO I Medicina e Biomedicina - Ciéncias
Morfofuncionais
Anatomia de Pecas Medicina, Enfermagem, Biomedicina, - Anatomia
Molhadas BLOCO Il CST em Radiologia e Educacédo Fisica
Habilidades Clinicas | e Il Medicina Habilidades
BLOCO Il Medicas
- Habilidades
Habilidades cirurgicas- Medicina e Enfermagem médicas
BLOCO I g - Habilidades
cirdrgicas
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- Atencéo
cirlrgica,.
Simulacéo clinica Medicina Habilidades
BLOCO Il Medicas
o . o . - Ciéncias
Materiais de construcéo Engenharia Civil e Producéo —
Dos materiais
Coordenacéao e Suporte Laboratorial e Aimoxarifado de Satide BLOCO
I

Fonte: Coordenacao de Laboratérios, 2016.

Coordenacdao e suporte laboratorial/ Almoxarifado Saude: Neste laboratorio
se concentram todos os materiais utilizados nas aulas préticas, e tudo
relacionado a elas, como agendamento de aulas, equipamentos que serdo
utilizados e lavagem e esterilizacdo de materiais apos seu uso. Nesta sala se
encontra também a coordenacdo de laboratério, a as funcionarias que daréo
apoio aos docentes e discentes durante as aulas. Esta localizado no prédio
principal (Bloco I), andar térreo.

Laboratdrio de Saude I: Localizado no prédio principal (Bloco 1), andar térreo,
possuindo uma area de 60m2, que contempla as disciplinas Enfermagem na
atencdo ao RN e crian¢ca Saude da crianga, Enfermagem na atencéo a saude
da mulher, Enfermagem na atenc¢éao cirurgica.

Os laboratérios especializados para utilizacdo académica do curso de
graduacéo de Enfermagem contemplam todas as atividades previstas na matriz
curricular do curso nas disciplinas especificas de formacao do enfermeiro. Este
laboratério, em relacdo a area fisica, equipamentos, rotinas e protocolos
atendem aos padrdes de qualidade.

Laboratorios de Saude Il: Este laboratério esté localizado no prédio principal
(Bloco I), andar térreo, e possui uma area de 60m2. Abrange as disciplinas de
Citologia, Histologia e Embriologia, Patologia e Biologia do Esporte para os
cursos de Enfermagem, Biomedicina, Educacao Fisica e CST em Radiologia.
Este laboratério contém 14 microscépios e um video monitor.

Laboratorio de Saude lll: Este laboratorio esté localizado no prédio principal
(Bloco 1), andar térreo, e possui uma area de 60m2. Abrange as disciplinas de
Parasitologia Basica, Microbiologia Bésica, Parasitologia Clinica, Microbiologia
Clinica e Virologia para o curso de Biomedicina. Este laboratério contém 13
microscopios e um video monitor.

Laboratério de Saude IV: Este laboratério estd equipado para abranger as
disciplinas de Quimica, Quimica Experimental e Tecnolbégica, Bioquimica
Basica, Fisiologia Humana, Genética, Farmacologia, Biofisica Toxicologia e
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Bromatologia. E utilizado para aulas praticas dos cursos de graduacdo de
Biomedicina, Enfermagem, Engenharia Civil e de Producao. Esta localizado no
prédio principal (Bloco 1), andar térreo, e possui uma area de 60m2.

Laboratorio de Saude V: Este laboratério esta localizado no prédio principal
(Bloco 1), andar térreo, e possui uma area de 60m2. E especifico para as
disciplinas de Hematologia Clinica e Bioquimica Clinica. Este laboratorio
contém 13 microscoépios, que podem ser visualizados na Figura 32.

Figura 32. Laboratério de Saude V. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ,
2016.

Fonte: Assessoria de Comunica¢éo da Faculdade Metropolitana da Amazénia, ASCOM, 2016.

Laboratério de Saude VI: Localizado no prédio principal (Bloco 1), andar
térreo, possuindo uma area de 60m2 que contempla as disciplinas Semiologia
e Semiotécnica | e Il, Enfermagem em Clinica Médica | e I, Enfermagem na
atencdo a saude do trabalhador, urgéncia e emergéncia. Os laboratorios
especializados para utilizagdo académica do curso de graduacdo de
Enfermagem contemplam todas as atividades previstas na matriz curricular do
curso nas disciplinas especificas de formagéo do enfermeiro. Este laboratério,
em relacdo a area fisica, equipamentos, rotinas e protocolos atendem aos
padrées de qualidade.

Laboratorio de Saude VII: Os contetdos de anatomia humana requerem entre
outras coisas a necessidade de estudos sisteméticos e variados. Anatomia é a
ciéncia que estuda a estrutura fisica dos seres vivos, seus 6rgdos internos e
externos, suas interacdes, funcionamento, sua localizacdo e sua disposi¢cao. O
laboratério de Anatomia desta IES esté localizado no andar térreo do Bloco | e
contem estruturas e pecas anatdmicas (6rgaos, sistemas e 0ssos) e é utilizado
pelos cursos de Enfermagem, Biomedicina, Educacdo Fisica e CST em
Radiologia.

Laboratorio de Saude VIII: Abrange as disciplinas Micologia Clinica,
Instrumental de laboratério, Genética, Imunologia, Fluidos Biol6gicos e Biologia
Molecular para o curso de Biomedicina. Estd localizado no prédio principal
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(Bloco 1), segundo andar, possuindo uma area de 60m2. Este laboratorio
contém 13 microscoépios.

Laboratorio de Fisica Experimental: Este laboratorio seré utilizado para as
aulas préticas de Fisica Experimental no curso de Engenharia Civil, onde serdo
realizados experimentos envolvendo diversos materiais, principalmente nas
areas da mecanica e termodindmica, de acordo com o0s conteudos
programaticos especificados nos planos das disciplinas. Esta localizado no
prédio principal (Bloco I), segundo andar, possui uma area de 60m2.

Laboratorio de Simulagdo Radioldgica: Esté localizado no prédio principal
(Bloco 1), segundo andar. Abrange as disciplinas especificas do curso de CST
em Radiologia. : Técnicas para diagndstico por imagem, Fisica Radioldgica,
Anatomia Radiolégica, Técnicas radiolégicas de exames contrastados,
Radioprotecdo, Radiologia Veterinaria, Qualidade em diagnéstico por imagem,
Radiologia Intervencionista, Radiologia em Pediatria e Radiologia em
Odontologia. Na Figura 33 estdo os equipamentos dispostos no laboratorio.

Figura 33. Laboratério Simulacdo Radiolégica. Faculdade Metropolitana da Amazénia,
FAMAZ, 2016.

Fonte: Assessoria de Comunica¢do da Faculdade Metropolitana da Amaz6nia, ASCOM, 2016.

Laboratorio Morfofuncional | e Il: E um espaco de autoaprendizagem no qual
o enfoque principal é a integracdo dos aspectos morfolégicos e funcionais
(fisioldgicos e fisiopatoldgicos) do corpo humano. Estes laboratorios contém
recursos de aprendizagem, onde é possivel sedimentar e atualizar o
conhecimento adquirido. Seu uso é regulamentado por docentes, funcionarios
e monitores, que tem por objetivo facilitar e orientar, de forma mais abrangente
possivel, a obtencdo de informacdes e aprendizado da area Médica. No
morfofuncional | existem 14 computadores, 19 microscopios e um video
monitor. No Il, existem 14 computadores, 15 microscopios. Estdo localizados
no andar térreo do bloco IlI.

202



@ CEUMA @

PO TDICACOMA

CPAY

¢
“raaz N

FAMAZ 2

Laboratério Anatomia — pecas molhadas: Este laboratdrio contem pecas
anatdbmicas preparadas e conservadas em formol. Contém um tanque onde
esta armazenado o cadaver. Esté localizado no andar térreo do bloco Il.

Habilidades clinicas | e Il: Estes espacos estdo localizados no Bloco I, 1°
andar . Sdo formados por 10 consultérios simulados. Tem por objetivo servir de
suporte e ajudar os docentes na construcdo e no desenvolvimento das
habilidades inerentes as disciplinas pertencentes ao Curso de Graduacdo em
Medicina.

Habilidades cirurgicas: Este espaco estd localizado no Bloco Il, Térreo. O
Laboratério de Habilidades Cirdrgicas proporciona aos alunos do Curso de
Medicina da FAMAZ mais qualidade no aprendizado. Estes alunos tém a
disposicdo material instrumental para as aulas praticas, o que qualifica o treino
em técnica cirdrgica, contribuindo para uma melhor formag¢do do futuro
profissional.

Simulacao: Este laboratorio esta localizado no 1° andar do bloco Il, e atende
especificamente ao curso de graduacdo em Medicina. Conta com um
manequim que simula um paciente, objetivando o aluno de graduacdo em
Medicina a enfrentar situagdes de sua rotina profissional.

Sala de Musculagdo e Motricidade Humana- LAFIM/ LAMHU: Estes
laboratérios estao localizados no andar térreo do Bloco Ill. Estes espacos tem a
funcdo de permitir o acesso dos alunos do curso de Bacharelado em Educacéo
Fisica, as praticas corporais, bem como os principios do treinamento. Os
discentes poderédo vivenciar na pratica, atividades como danca, ginastica, artes
marciais, folclores, musculacao, atividades recreativas e de lazer.

Laboratorio de Fisiologia do Exercicio- LAFEX: O laboratorio de Fisiologia
do Exercicio/Analise do movimento humano fica localizado no andar térreo do
Bloco Ill desta IES. Nesse laboratério, estuda-se a resposta do organismo
humano durante teste de esforco por meio de analise metabdlica de gases
(teste cardiopulmonar) como forma de avalia¢do para prescricdo de programas
de condicionamento fisico. Realiza eletromiograma de repouso e de esforco,
bem como testes de poténcia anaerdbia. Conta com bicicletas ergométricas e
esteiras elétricas para aulas praticas das disciplinas de fisiologia do exercicio,
fisiologia sistémica, cinesiologia e biomecanica e medidas e avaliacdo. Os
objetivos do uso desse laboratorio sdo: Trabalhar as técnicas de analise do
sinal biolégico e seu processamento, em especial da fisiologia da contracéo
muscular; Viabilizar analises cinematicas, cinéticas e eletromiograficas do
movimento humano; Familiarizar os discentes com experimentos voltados a
analise do movimento humano e a fisiologia do esporte; Estimular e gerar
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trabalhos académicos e a producdo cientifica nas areas de analise do
movimento humano e fisiologia do exercicio

Laboratorio de Materiais: O Laboratério de Materiais de Construcdo da
FAMAZ esta estrategicamente alocado em area proxima ao estacionamento da
Faculdade (Bloco lll, andar térreo) o que permite a execucdo de ensaios sem
causar transtornos (ruidos) aos outros cursos. E destinado a ensaios e analise
dos materiais utilizados na construcdo civil: aco, concreto, agregados e
materiais de acabamento, e tem como objetivo demonstrar as propriedades e
caracteristicas dos materiais. Possui dois ambientes (Figura 34) com éarea
aproximada de 87,72 m?; sendo uma area destinada a realizagdo de ensaios de
resisténcia de concreto (com local reservado para guarda de areia, seixo,
cimento - silos, prensa de compressao, bentoneira, etc), e outro ambiente para
ensaios com cimento e agregados, constando 0s equipamentos como
argamassadeira, peneiras e balancas eletrbnicas, além de outros
equipamentos e materiais que permite a realizacdo de ensaios como:
granulometria, massa especifica, determinacao de pega do cimento, etc.

Figura 34. Laboratério de Materiais. Faculdade Metropolitana da Amazodnia, FAMAZ,
2016.

Fonte: Assessoria de Comunicagéo da Faculdade Metropolitana da Amazénia, ASCOM, 2016.

Sala de Pranchetas | e Il: As salas de pranchetas estéo localizada no 2° andar
do Bloco Ill e 2° andar do Bloco | respectivamente. Possuem area de
aproximadamente 102 m2, onde estdo distribuidas 25 pranchetas com réguas
paralelas e respectivos bancos regulaveis. Esses laboratérios atendem os
cursos de Engenharia Civil, de Produgcdo e Arquitetura, visando
instrumentalizar os alunos em habilidades especificas.

O investimento em insumos e equipamentos para os laboratérios podem
ser verificados na Tabela X12. Apenas no segundo semestre de dois mil e
dezesseis 0 investimento em insumos chegou perto de trinta e seis mil com as
aulas praticas e mais de cinco mil na contrapartida. Para os equipamentos,
como mostra a Tabela x13, os investimentos somam oitocentos mil reais, com
0 curso de medicina recebendo massivo investimento para o melhoramento
total do curso, além deste, os cursos de Biomedicina, Enfermagem, CST em
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Radiologia, Educacéo Fisica e Engenharias também receberam equipamentos
Novos.

Tabela 60. Investimentos em insumos para aulas praticas. Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

DESPESAS POR CURSO VALOR ESTIMADO (EM R$)
SUPORTE

LABORATORIAL R$ 3,144,92
MEDICINA R$27.234.70
BIOMEDICINA R$ 5.115.03

Consumo: R$ 295,00

ENFERMAGEM -
Contrapartida: R$ 5.428,60

CST RADIOLOGIA -

EDUCAGCAO FISICA -

ENGENHARIAS -

SEMESTRE

R$ 35.789,65 (despesa c/ material p/ aulas praticas)
R$ 5.428,60 (despesa c/ material de contrapartida)

2016.2

Fonte: Coordenacéo de Laboratérios, 2016.

Tabela 61. Investimentos em equipamentos e ativos imobilizados para aulas
praticas. Faculdade Metropolitana da Amazonia, FAMAZ, 2016.

gEg';%SAS HO VALOR ESTIMADO (EM R$)
SUPORTE

LABORATORIAL R$ 48.524,60
MEDICINA R$ 645.763,11
BIOMEDICINA R$ 43.230,00
ENFERMAGEM R$ 15.407,44

CST RADIOLOGIA R$ 10.409,57
EDUCACAO FISICA R$ 20.269,51
ENGENHARIAS R$ 22.709,38
SEMESTRE INVESTIMENTO TOTAL (valor estimado)
2016.2 R$ 806.313,61

Fonte: Coordenacéo de Laboratérios, 2016.

Ha também laboratérios espacos sendo ampliados e criados para
contemplar todas as necessidades dos cursos. O laboratério de hidraulica,
assim como o uso de equipamentos para andlise de solos dentro do laboratério
de materiais para as engenharias.
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9.2.10 Espacos de convivéncia e alimentacao

A FAMAZ oferece estrutura para alimentacdo da comunidade académica
e de visitantes, nos Blocos | e Il/lll, instalada em 02 (duas) lanchonetes com
funcionamento de segunda a sexta-feira das 7h30min as 22h30min e, aos
sabados, de 08h00 as 17h00.

A FAMAZ dispde ainda de setor de reprografia com venda de artigos de
papelaria e servicos de encadernacdo, scanneamento de documentos,
impressao, preto/branco e colorida, de documentos e boletos.

9.3 ANALISE DA INFRAESTRUTURA DA FAMAZ

Os instrumentos de avaliagéo da infraestrutura da IES foram aplicados,
sob coordenacdo da CPA e auxilio das coordenagbes dos cursos, aos
discentes dos cursos de graduacdo duas vezes (em cada semestre letivo) do
ano de dois mil e dezesseis. Cada tabela apresenta os resultados em
percentuais de conceitos de acordo com a média do numero de estudantes
votantes de todos os cursos. Os resultados estdo informados nas Tabelas 62 a
66 dentro dos préximos topicos.

9.3.1 Acessibilidade

A Tabela 62 demonstra os resultados da pesquisa da CPA para os
cursos vigentes da IES no ano de dois mil e dezesseis. As instalacdes do Bloco
| receberam neste periodo piso tatii em todas as areas de circulagdo. A
projecdo de instalacdo deste tipo de piso em todas as dependéncias do Bloco
II, Bloco Il e futuro Bloco Anexo estd em elaboracdo e tem prazo para
finalizac&do no ano de dois mil e dezessete.

Verifica-se que a percepcdo de acesso para o aluno com deficiéncia
obtém média de 83% na percepcdo de acessibilidade em todos as
dependéncias da IES. De acordo com os resultados da pesquisa discente
realizada pela CPA, sédo programadas medidas de melhorias pela coordenacao
administrativa. Pode ser visualizado na Figura 35 o piso tatil que auxilia na
locomocéo PCD dentro da IES.
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Figura 35. Piso Tatil — Bloco | — 2° Andar. Faculdade Metropolitana da Amaz6nia,
FAMAZ, 2016.

Fonte: Assessoria de Comunicacdo da Faculdade Metropolitana da Amaz6nia, ASCOM, 2016.

Tabela 62. Percepcao de Acesso para o Aluno com Deficiéncia. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DE ACESSO PCD MEDIA
Percebido em todos os espacos. 83%
Percebido em apenas alguns espacos. 13%
Percebido em poucos espacos. 4%
N&o percebido . 0%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.3.2 Tecnologia da Informacao (TI)

Como explicitado no item 9.2.8, a instituicdo possui Nucleo de
Tecnologia de Informagcdo (NTI) composto por uma equipe de 05 (cinco)
profissionais, sendo uma coordenadora e 04 (quatro) técnicos, que prestam os
servicos de Help Desk e Suporte. Tal estrutura provia atendimento aos 282
(duzentos e oitenta e dois) computadores existentes a época na IES.

Disponibiliza para seu publico, em dezembro desse ano, 02 (dois) links
de internet dedicada (100% da franquia operacional sendo entregue) um com a
operadora Ol (20 MB) e outro com a Embratel (20MB). O NTI efetuou
manutencdo em 197 (cento e noventa e sete) maquinas nesse ano e realizou
891 (oitocentos e noventa e um) atendimentos a usuarios, bem como
disponibilizou curso de capacitacéo para um de seus colaboradores.

Na Tabela 63 se verifica que a disponibilizacdo de internet sem fio,
equipamentos funcionando em sala de aula e disponibilidade de outros
recursos relacionados com a é&rea de Tl alcanca coma de 81,2% acima do
requisito “Na maior parte das vezes esta pronto para ser usado”, mostrando
que todos os discentes, docentes e funcionarios possuem conectividade e
facilidade ao acesso das tecnologias de informacgao (TIC’s). Houve melhora
neste quesito que passou de 72% de média no ano de dois mil e quinze para
81,2% no ano de dois mil e dezesseis.
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Tabela 63. Percepcdo de acesso a TIC’s. Faculdade Metropolitana da
Amazodnia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DE ACESSO AS TIC MEDIA
Todas as vezes pronto. 51%
Na maior parte das vezes pronto. 30%
Algumas vezes pronto. 16%
Nunca pronto para uso. 2%

Fonte: Comissédo Propria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.3.3 Biblioteca

A equipe da biblioteca é composta por um bibliotecério, 05 (cinco)
atendentes e 02 (dois) menores aprendizes. A Tabela 64 mostra a percepgéo
do estudante quanto ao atendimento da biblioteca para todos os cursos
vigentes da IES no ano de dois mil e dezesseis.

Tabela 64. Percepcdo de atendimento da biblioteca. Faculdade Metropolitana
da Amazobnia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DO ESTADO DA BIBLIOTECA MEDIA
Pronta para uso. 67%
Na maior parte pronta para uso. 26%
Algumas vezes pronta para uso. 6%
Nunca pronta para uso. 1%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.
Observa-se que os dados de percepcdo dos discentes quanto ao

atendimento da biblioteca, levando em consideracdo que na maioria esta cheia,
mostrando assim que ha frequentes visitas dos estudantes para uso da
biblioteca, sdo atendidos a tempo.

Na Tabela 65, mais de 80% dos discentes da IES afirmam que a
biblioteca estda, na maior parte, pronta para uso, atendendo a todos o0s
requisitos, sendo estes iluminagéo, climatizagéo e espaco.

Tabela 65. Percepcdo do estado de conservacdo e espaco da biblioteca.
Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DA CONSERVAGAO BIBLIOTECA MEDIA
Pronta para uso. 67%
Na maior parte pronta para uso. 26%
Algumas vezes pronta para uso. 6%
Nunca pronta para uso. 1%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

A Tabela 66 mostra a percepcéo dos discentes quanto aos exemplares
disponiveis. H4A uma deficiéncia no niamero de exemplares para o curso de
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Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo, por ter a primeira turma formada no
ano de dois mil e dezesseis, 0 acervo ainda estd em processo de aquisicao,
mas é uma deficiéncia que aparece. Para os demais cursos, ha uma variacao
concisa entre os conceitos 3 e 5, 0 que representa uma anomalia que a IES
propde, como resolucdo, a atualizacdo periddica dos exemplares e aquisicdo
anual, como mostrado no tépico 9.2.3, o investimento de mais de um milhdo de
reais na aquisicdo de acervo atualizado.

Tabela 66. Percepcdo da atualizacdo do acervo da biblioteca. Faculdade
Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DA ATUALIZACAO DO ACERVO Média
Bastante Atualizado 40%
% do conceito 4. 36%
% do conceito 3. 19%
% do conceito 2. 3%
Defasado 1%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.3.4 Acdes do corpo técnico de Manutencéo

A érea responsavel pela manutencéo e conservagao da infraestrutura da
Famaz é formada pela seguinte estrutura:

|. FUNCIONARIOS DA MANUTENCAO

1. Eletricistas - 02

2. Auxiliar de Manutencéo - 03

3. Auxiliar de Limpeza - 24

4. Supervisor de Manutenc¢éo e Limpeza - 02

II. AGENTES DE PORTARIA
1. Recepcionista - 01
2. Porteiros - 16

1. AUXILIAR ADMINISTRATIVA
1. Secretaria Administrativa — 01

A equipe supracitada, além de seus servi¢os cotidianos, € responsavel pela
gestao dos contratos relacionados na Tabela 67.
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Tabela 67. Contratos firmados de manutencdo e suporte. Faculdade
Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

CONTRATO DATA DE PRAZO DE OBJETO EMPRESA
ASSINATURA VALIDADE (FINALIDADE) | PRESTADORA
Conservagéao e
Elevadores e 31/05/2017 assisténcia BRA —

escadas técnica nos COMERCIO E

rolantes — 01/06/2015 elevadores e SERVICOS
manutencao R$ 5.178,00 escadas rolantes LTDA — ME

da IES
Desinsetizacao e
Desratizacdo nas
INDETERMINADO areas de
laboratérios,
externa, N
Desinsetizagéo lanchonete, BRANDAO &
e Desratizagéo 01/09/2014 coordenagbes e | COELHO LTDA
banheiros através
R$ 360.00 de pulverizagéo,
’ isca gel, porta
iscas e iscas
paletizadas.
Lavagem e INDETERMINADO de'-s?r:’%%zr;é o
desinfeccéo das - oSN BRANDAO &
cisternas e 01/09/2014 higienizagao dos | e iy | Tpa
caixas d’agua RS 30000 re§ervator|os de
: agua da IES
Monitoramento
Monitoramento remoto de Sem contrato
via sistema de sistema alarmes estabelecido.
alarmes e e cercas elétricas | Em processo de
cercas elétricas. distribuidos no cotacao.
entorno da IES
Indeterminado L°°a9?‘° de
containers
Para entulhos de
~ volume
Locacgédo de 02 )
containers 05/01/2015 conS|der_a<_jo e A.J. V. LOPES
materiais
desprezados de
construcdo obras
R$ 230,00
Recolhimento de Estabelecimento
carradas de 20/01/2016 Indeterminado de rotina para Jo%%i\?g‘ VA

entulhos

retirada dos
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armazenados entulhos
em containers produzidos pela
IES, sendo a
coleta realizada
03 dias por
R$ 250,00 semana.
24 meses Este contrato visa
a locacéo por
comodato de
maquinas
RS 4.000,00 pelo copiadoras, assim
Contrato de aluguel do espaco como4(ésp§go de F e DOS
locacao por fisico dis onirlgili,za do SANTOS
comodato de | 15/08/2015 — PES nara s | COMERCIO E
maquinas R$ 0,04 por copia | P€ I p SERVICO -
copiadoras f alnos e REAL JET
uncionarios de
servigos de
Em meédia paga- encade_rna(;éo,
se R$10.000,00a | . °0P1as,
R$ 14,000,000 por | digitalizacdo e
mas plotagem.
Coleta,
12 meses transporte,
Prestagéo de |nC|.nera~géq ©
senvicos de destmapao final CLEAN -
gerenciamento 26/09/2015 de_re5|duos qe GESTAO
de residuos. servigos de saude | AMBIENTAL
gerados pelos
R$ 320,00 laboratérios da
IES.
Instalacdo de
12 meses maquinas de ar
Instalaco e conphuonado, tipo
manutencéo de ﬁ]ﬂ:}’s'g;ti)sd;susr?n? MARIA DE
maquinas de ar | 01/04/2015 como’ a FATIMA DUDA
condicionado e ~ CORREA - ME
bebedouros. manutencao
preventiva nos
R$ 17.185,00 referidos
equipamentos.
Fornecimento
01 ano diario de VICTORIA
' alimentacéo REGIA
Forn_emmentp de 15/10/2015 transportadas de ALIMENTOS E
Alimentacao segunda a sexta- EVENTOS
feira (almogo) LTDA - ME

sempre a partir
das 12:00 para os
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R$ 11,00 por colaboradores da
pessoa, média de IES.
R$ 14.000,00 por
més

Fonte: Coordenacédo Administrativa, 2016.

Sobre as acbes de conservacdo do patrimbnio sdo relacionadas na
Tabela 68 que detalha as médias das a¢des por macro atividade ocorridas no
ano de 2016. Houve ainda a revitalizacéo dos jardins da IES.

Tabela 68. Conceito percentual obtido das Acdes de Conservagdo do
Patrimonio. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2016.

DESCRICAO QUANTIDADE/DIARIA/LOCAL

Atendimentos hidraulicos

CORRETIVOS efetuados 02 a 05 atendimentos/dia, distribuidos pelos 03 blocos.

Atendimentos elétricos

PREVENTIVOS 06 a 10 atendimentos/dia, distribuidos pelos 03 blocos.

Reparos de pisos, paredes, forros e

L 02 a 04 atendimentos/dia, distribuidos pelos 03 blocos.
coberturas e jardins

Reparos nos mobilidrios de escritério Média de 03 reparos semanais, distribuidos pelos 03 blocos.

DESCRICAO BLOCO METRAGEM
2

Pintura das areas administrativas e III 5.958000mr£1

académicas m Z88m?

Fonte: Coordena¢do Administrativa, 2016.

A Tabela 69 mostra a percepc¢éo discente sobre a acdo das equipes de
manutencdo predial. Observa-se que apercep¢do continua na média de 83%
(82% para o ano de dois mil e quinze) da soma dos conceitos bom e 6timo (4 e
5), entre 0s cursos em vigor no ano desta avaliacéo.

Tabela 69. Conceito percentual obtido da acdo das equipes de manutencéo
predial. Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.

PERCEPCAO DA ATUACAO DA EQUIPE DE MANUTENCAO MEDIA
Otima A7%
% do conceito 4. 37%
% do conceito 3. 13%
% do conceito 2. 2%
Ruim 1%

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

Quanto aos discentes, a equipe de manutencdo estd realizando seu
trabalho de forma boa para 6tima em 84% das situagfes. A Figura 36 auxilia
graficamente a visdo de atuacdo das equipes de manutencdo no ano de dois
mil e dezesseis.

212



@ CEUMA @ {CPA

Figura 36. Conceito percentual obtido da acdo das equipes de manutencao
predial. Faculdade Metropolitana da Amazoénia, FAMAZ, 2016.
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Fonte:

Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.3.5 Conforto e Higiene dos espacos discentes

A percepcédo dos espacos quanto ao conforto e higiene e a atuacao das

equipes de limpeza podem ser analisadas na Figura 37. As médias para a
organizacdo dos espacos na IES encontram-se acima de 80% mostrando a
satisfacdo dos discentes dentro dos espacos.

Sao realizadas limpezas e reposicdo de descartaveis antes de cada

turno (matutino, vespertino e noturno) as instalacbes que atendem toda a
populacdo da IES, seja funcionarios, docentes ou discentes.
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Figura 37. Conceito obtido nos quesitos que capturam a Percepgdo de
Conforto e Higiene nos Espacos Discentes. Faculdade Metropolitana da
Amazobnia, FAMAZ, 2016.
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Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.3.6 Percepcéo geral de infraestrutura

A guisa de comparacdo, demonstramos na Figura 38 os resultados
obtidos pela pesquisa de infraestrutura. Os cursos demonstram que estéo
muito satisfeitos em 60% das vezes e em bom estado em 27% das vezes numa
média.
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Figura 38. Percepgao da infraestrutura por curso. Faculdade Metropolitana da
Amazonia, FAMAZ, 2016.
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Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA, 2016.

9.4 DEMANDAS DOS GRUPOS PARTICIPANTES

Através dos instrumentos de pesquisa do ano de dois mil e quinze foram
apurados alguns anseios e demandas. A seguir sdo discriminadas em dois
grupos, as demandas atendidas e as demandas pendentes.
9.4.1 Demandas atendidas
9.4.1.1 Demandas atendidas aos discentes
De acordo com a secretaria administrativa, no que se refere a solicitagdes no
sistema de controle, foram 72 chamados atendidos, principalmente para

visualizacdo de imagens para objetos pedidos. Além de:

I. Aumento do acervo de livros da Biblioteca;
II. Implantacdo do Nucleo de Administracao;
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II.
V.

V.
VI.
VII.

Aumento do numero de segurancas nas portarias;

Emisséo de carteira de meia passagem para estudantes de pés-
graduacéo;

Aumento do nimero de rotas de Piso Tatil;

Ampliagédo do atendimento setorizado no setor de protocolo;
Montagem e ativagdo de 03 (trés) novos laboratorios.

9.4.1.2 Demandas atendidas aos docentes

A IES fez manutencdo da sala dos professores, comum a todos os

cursos, que foi ampliada em dois mil e quinze e hoje possui 174 (cento e
setenta e quatro) m?. Apds a ampliacdo ela passou a contar com seis espacos
divididos em:

Recepcdo com atendente nos trés turnos, telefone com ramal e
materiais didaticos disponiveis para os professores com solicitacdo
prévia.

Copa, com 02 (duas) copeiras, devidamente uniformizadas e treinadas
para atender os professores e outras demandas institucionais nos turnos
matutino, vespertino e noturno, estando equipada com geladeira duplex
com 240 (duzentos e quarenta) litros de capacidade, micro-ondas,
cafeteira, forno elétrico, sanduicheira, centrifuga para sucos, sendo
diariamente fornecido aos professores (e demais funcionarios) agua
mineral (bebedouro), café preto, café com leite, bolacha de agua e sal e
biscoito recheado.

Espaco equipado com 12 (doze) computadores com acesso a internet e
0s principais softwares de produtividade do pacote Office, recursos de
apoio, a saber: impressora a laser multifuncional em rede local, caixas
de som, senha de acesso ao sinal de internet sem fio, bem como cota de
cOpias na reprografia (mediante autorizacdo do Coordenador de Curso)
e impressao (controlada da Secretaria da Sala de Professores) de
documentos relativos as aulas das disciplinas ministradas na FAMAZ,
segundo planejamento prévio.

Espaco de convivéncia com 05 (cinco) mesas, 57 (cinquenta e sete)
cadeiras estofadas, 134 (cento e trinta e quatro) armarios particulares.

Espaco de entretenimento, dotado de televisdo de 29 (vinte e nove) Polegadas,
02 (dois) sofas com 2 (dois) e 3 (trés) lugares e 1 (uma) mesa com jogos
diversos.

Espaco zen para descanso com 03 (trés) cadeiras de relaxamento com
massagem.
Banheiros exclusivos, sendo 1(um) feminino e 1(um) masculino.

Além de:
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Capacitacdo docente para os procedimentos nos sistemas institucionais;
Realizacdo de duas semanas institucionais no inicio de cada semestre
letivo para capacitacdo docente para as demandas de sala de aula e
metodologias de ensino

9.4.1.3 Demandas atendidas aos funcionarios

VI.
VII.
VIII.

Treinamento para os colaboradores no tema: “Atendimento ao Publico”;
Treinamento para os colaboradores no tema: “Relagdes Humanas”;
Treinamento para os colaboradores no tema: “Comunicagcdo nas
Relacodes”;

Instalag&o de lixeiras no estacionamento;

Ampliacdo do numero de cameras de monitoragdo para cobertura de
todos os espacgos estratégicos;

Melhorias no espaco comum dos funcionéarios — Refeitorio;

Contratacdo de mais funcionarios;

Estabelecimento de parceria com a Policia Militar do Estado do Para.
Melhoria da iluminacdo publica nas vias de acesso a instituicdo com a
implantacédo de refletores de alta capacidade direcionados para as vias
de acesso;

Dedetizacdo das areas de trabalho;
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