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O CURSO SUPERIOR DE TECOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR

As organizacdes hospitalares, por sua importancia na conjuntura mundial,
provocam repercussfes econdmicas, politicas, sociais e culturais. A continua
incorporacao de tecnologia de ponta, o custo crescente de procedimentos e a demanda
pela qualidade nos servicos, exigem que novas configuracdes sejam delineadas,
buscando o aprimoramento dos modelos de gestdo. Hoje, a capacidade das organizacdes
hospitalares — publicas e privadas — de empregar seus recursos de forma mais eficiente e
eficaz, influencia diretamente em seus resultados, afetando, também, sua possibilidade

de sobrevivéncia no mercado.

Nesse contexto, o Projeto Pedagdgico do curso Superior em Tecnologia em
Gestdo Hospitalar , resulta do dialogo coletivo de docentes, pertencentes ou nao, ao
Nucleo Docente Estruturante (NDE), além da Coordenacdo de Curso, e tem como
objetivo formar gestores capazes de administrar instituicbes de saude publica ou
privada, com vistas a obtencdo de resultados positivos que representem avancos e
aperfeicoamento nos processos de atendimento nos campos social, assistencial e
econdmico-financeiro.

O Projeto do Curso de Gestdo Hospitalar foi elaborado de acordo com a legislagcéo
educacional — Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional (LDB), atendendo ao Parecer CNE/CES 436/2001 que trata da
formacédo de tecndlogos, estando descrito no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia e aprovado pelo Decreto n® 5.773/2006, além de seguir a Resolucdo CNE/CP
n° 3 de 18 de dezembro de 2002, que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a organizagcdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia. Foi
autorizado por meio da Portaria SETEC N° 503, de 12/09/2007, iniciando em 29/01/2008,
tendo ocorrido seu reconhecimento através da Portaria Sesu n° 51/2012, D.O.U de
01/06/2012 e renovacdo do reconhecimento, através da Portaria N° 821, de 30 de
dezembro de 2014, D.O.U de 15 de janeiro de 2015.

O projeto em questéo visou atender ao que nele se preconiza como fundamentos
da educacgédo contemporanea, baseada em competéncias e habilidades, teoria e pratica,
como um processo de formacdo de pessoas capacitadas para analisar e articular
conceitos e argumentos, para interpretar e valorizar fenébmenos. Tudo isso aliado a uma
visao critico — reflexiva que fomenta o trabalho em equipe, através de uma aprendizagem

dindmica capaz de formar sujeitos autbnomos e cidaddos, comprometidos com o



desenvolvimento sécio regional, que vao aléem da mera reproducdo de conhecimentos e
praticas, mas capazes de atuar local e globalmente; comprometidos com 0s preceitos
éticos e morais, desenvolvendo modelos de gestfes favoraveis e viaveis ao ambiente em
gue se encontra, para que possa colocar a gestdo em saude a servico de uma atencao
humanizada e diferenciada ao ser humano, adequando-se as forgcas do macroambiente,
mas sem se restringir a tal, buscando atender as crescentes demandas sociais

Assim, sistematicamente, a partir de janeiro de 2015 quando fora constituida a
Comissdo Elaboradora do Projeto Pedagodgico do curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Hospitalar, até o presente momento, docentes e membros do Nucleo Docente
Estruturante, com maturidade e vivéncia académicas e, sobretudo, frente as novas
demandas de uma sociedade em constante mutacdo, estiveram debrucados para
discutirem e definirem acerca do desenho e identidade do curso, orientados pelas
normativas legais que direcionam os cursos de graduacado, a area em questdo e pelo que
tange a carga horaria minima, perfil profissional de concluséo, infraestrutura minima
requerida, periodo de integralizacdo e carga horaria destinada as atividades
complementares.

Aspectos como a atualizacdo das ementas nas disciplinas e a analise
pormenorizada entre as diversas componentes curriculares do mesmo periodo/semestre e
entre periodos/semestres diferentes foram extensivamente discutidos considerando a
concepcao de ensino e aprendizagem planejada, que representavam a materializacao de
um perfil calcado em habilidades e competéncias, a partir de experiéncias académicas,
sociais e evidentemente pedagdgicas.

O contexto de atualizacao do projeto foi rico e dindmico propiciou aos participantes
experiéncias inovadoras quando comparadas aos sistemas e métodos tradicionais de
revisdo de PPCs visto que os envolvidos puderam desenvolver, na pratica, conceitos
estudados nas formacfes docentes proporcionadas pelo Nucleo de Apoio ao Docente e
Discente (NADD) sobre os temas como: Construcdo de um percurso avaliativo de
competéncias; Competéncias e Habilidades no contexto educacional; Avaliagdo da
Aprendizagem e outros.

Aliadas ao processo de melhoria do Projeto Pedagdgico ao longo do curso de
graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, as reflexdes consideraram também as
especificidades da area de atuacdo do Curso, o contexto regional e, sobretudo, a
consonancia com documentos norteadores institucionais como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), Plano Pedagdgico Institucional (PPl) e o Regimento
da FAMAZ.



O processo de atualizacdo coletiva deste PPC repousou em trés dimensdes: a
dimenséo conceitual, que forneceu os fundamentos e 0s conceitos-chave que configuram
o paradigma norteador, que subsidiam o PPC; a dimensdo normativa que proveu oS
referenciais que fundamentam o PPC e a dimensdo estrutural que proporcionou 0s
elementos constitutivos do PPC.

Desta forma, o PPC que ora se apresenta, fruto da reflexdo e comprometimento
docente, possui estrutura curricular consistente e eficaz para com as demandas
académicas e sociais e exigird esforcos, planejamento, dedicacdo e monitoramento

constante para sua sustentabilidade e plena consolidacao.

Certamente a equipe desenvolvedora deste PPC acredita que este documento
ndo se encerra no contetudo destas paginas e que, muito além de um documento, é a
indicacao clara do caminho a ser trilhado pelo coletivo do curso, o que, necessitara, ao
longo de sua manutencdo, uma constante reavaliacdo e reestruturacdo visando o

atendimento pleno das demandas de formacao do Tecndlogo em Gestdo de Hospitalar.



1. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.2 CONTEXTO EDUCACIONAL

Com o pensar voltado para a formacéo prospectiva, busca-se uma aprendizagem
ativa e problematizadora, que considere em primeiro plano a realidade social, cultural e
epidemiolodgica regional, voltada para autonomia intelectual, apoiada em formas criativas
e estimulantes para o processo de ensino-aprendizagem, formando um profissional
comprometido com a curiosidade epistemoldgica e com a resolucdo de problemas da
realidade cotidiana das organizacfes de saude.
Os processos de mudanca e sua difusdo no interior das
organizagbes representam um dos desafios mais
importantes para as organizacdes e para seus dirigentes
no contexto atual. Nesse sentido, o curso de Gestédo
Hospitalar permitira ao profissional escolher a melhor
alternativa para solu¢@o de problemas nessa area, através
da aprendizagem, planejamento e otimizacdo do
gerenciamento dos recursos destinados a saude, além de
colaborar para que as instituicBes publicas e privadas
disponham de especialistas qualificados e habilitados na

area de gestdo hospitalar para planejar e executar acdes
de abordagem coletiva e individual. (Azevedo, 2002).

Nesse sentido, a formacdo académica busca qualificar Tecnblogos em Gestao
Hospitalar que compreendam as relagcbes de trabalho em sociedade, visando o
aprimoramento da dindmica de gestdo, qualificacdo dos processos e a proposicao de
projetos de intervencado a partir do reconhecimento de diferentes demandas, sustentados
por evidéncias cientificas.

Neste contexto, o Curso de Tecnologia em Tecnologia em Gestdo Hospitalar-
FAMAZ foi concebido a luz da legislagcdo dos Ministérios da Educacdo, dispondo-se a
atender a modernidade na formacdo em nivel de graduacao e aos anseios da sociedade
brasileira e da ncrescente necessidade da saude.

O Projeto Pedagdgico do Curso de graduacdo em Tecnologia em Gestao
hospitalar reflete as expectativas educacionais da Instituicdo dispostas no seu PPl e no
seu PDI, bem como vem ao encontro da necesitade do municipio de Belém, o qual
apresenta grandes demandas em saude, hoje, carente de profissionais com o perfil aqui
tracado.

A proposta deste curso tem como base 0s seguintes argumentos e

consideracdes:



" O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar vem ao encontro da
demanda por pessoal especializado — e com grau superior de conhecimento técnico —,
com formacéo de profissionais que acumulam conhecimentos especifico na gestdo de
empresas especializadas na area da saude, sendo um meio efetivo de inser¢cdo de
novos e qualificados profissionais no mercado de trabalho brasileiro, além de inovar ao
proporcionar uma visao macro e micro do ambiente empresarial e de oferecer conceitos
e estimular praticas adequadas ao meio organizacional contemporaneo com Visao

humanizada e o comprometimento com a sustentabilidade na area da saude;

. A regulacédo estatal/mercadologica, que busca um atendimento de qualidade com
baixo custo;
" Este PPC esta articulado com 6rgaos e unidades de saude, com a demanda por

profissionais com qualificacdo em graduacdo em Tecnologia me Gestdo Hospitalar;

" A qualidade dos cursos de graduacéo ofertados pela FAMAZ, na &area da saude:
Gestao Hospitalar, Biomedicina, Educacéo Fisica, Enfermagem, Radiologia, Medicina, e,
recentemente, iniciado o curso de Psicologia;

" O custo crescente dos procedimentos e a incorporacao continua de tecnologia de
ponta e a demanda por servi¢cos de qualidade tém obrigado as instituicoes a selecionar
guadros com maior grau de conhecimento especializado;

" A Faculdade Metropolitana da Amazénia — FAMAZ conta com as instalacdes
necessarias e qualificadas, incluindo laboratérios e biblioteca, bem como pode
comprovar a disponibilidade de unidades de saude, publicas e privadas, conveniadas
para realizagdo de pratica. Estas unidades de saude estdo situadas na mesma Unidade
Federativa onde o curso de Tecnhologia em Gestao Hospitalar € oferecido;

. A necessidade de formacdo de recursos humanos na area de Tecnologia em
Gestdo Hospitalar que leve em conta o contexto socioeconémico, cultural e politico da
Cidade de Belém, Capital do Estado do Pard, regido Norte do pais e a situacao
epidemiologica da populacdo, promovendo aprendizagem, efetivamente significativa
para a transformacéo do Sistema de Saude locoregional e brasileiro;

. A possibilidade de consolidar e ampliar as atividades do grupo UNIEURO, no que
se refere a funcéo social de seu desempenho ndo sé em ensino, pesquisa e extensao,
como também no atendimento as necessidades sociais de sua area de influéncia para a
promog¢do da saude, por meio do desenvolvimento dos programas de extensdo, com as
populacdes carentes do entorno de Belém;

" A interacdo do Curso de Gestdo Hospitalar, com os demais cursos da area da
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Saude oferecidos pela FAMAZ, é estruturado para o atendimento das necessidades
sociais da area de influéncia desta IES nos diversos campos do saber, ligados
estreitamente a comunidade maior e circundante, para a promocdo da saude,
especialmente;
" O Curso de Graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar conta com nucleo
docente estruturante (NDE), composto por docentes com dedicacdo preferencial ao
curso, responsaveis pela formulacdo da proposta pedagogica e com a estabilidade que
os tem permitido acompanhar a implementacdo do projeto pedagdgico e o
desenvolvimento do curso;
" Este projeto pedagogico atende plenamente a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), ao Parecer CNE/CES
436/2001, que trata da formacdo de tecnélogos, estd descrito no Catédlogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, aprovado pelo Decreto n° 5.773/2006 e segue a
Resolucdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002, que Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos cursos
superiores de tecnologia, e esta em consonancia com a realidade do sistema de saude
do pais e baseado na multidisciplinaridade, permitindo a integracdo e a complementacao
entre os diversos conteudos; contempla a formacdo humanistica, ética, técnica e
cientifica dos estudantes; garante que o0 ensino-aprendizagem serad conduzido
prioritariamente em atividades praticas e demonstra adequacédo dos conteudos tedrico e
pratico & proposta global, com integracdo entre conhecimentos, habilidades e atitudes
concretizados nos espacos de ensino, pesquisa e extensao;
. O Projeto pedagodgico do curso de graduacao em Gestdo Hospitalar assegura que
0 processo de ensino-aprendizagem ocorrera também em unidades de saude, sendo tais
atividades préticas supervisionadas por membros do corpo docente;
. Este PPC possibilita, também, a insercdo do corpo discente em atividades de
monitoria, extensao e de iniciacao cientifica. Garante a ocorréncia de atividades praticas.
A carga horaria minima de Patica Supervisionada nas Disciplinas Projeto Integrador
constarao de 40 horas a cada periodo a partir do terceiro periodo do curso;
" A instituicdo conta com ndcleo para apoio psicopedagoégico aos estudantes e a
Comissédo Propria de Avaliacdo que desenvolve todo o processo de autoavaliagao
periodica, conforme preconizado pela Lei N°. 10.861/2004, que dispde sobre o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES;

Face ao exposto, ressaltamos que a formacdo de Tecndlogos em Gestéao

Hospitalar representa uma das acgfes estratégicas na melhoria da qualidade da
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assisténcia prestada a populacdo, considerando a necessidade e a relevancia

social do curso de graduacdo, a exemplo dos cursos da area da saude

(graduacao e pos-graduacao) ja oferecidos pelo FAMAZ.

Assim, a FAMAZ avanca no sentido da sua vocacao institucional que é formar
profissionais em varias areas de conhecimento, garantindo a interdisciplinaridade, o
trabalho em equipe, a visdo humanista e os postulados éticos.

A FAMAZ atende a regido Norte do Pard, particularmente o municipio de Belém e
a regido metropolitana, que abrange os municipios de Belém, Ananindeua, Marituba,
Santa Barbara, Santa Isabel, Benevides e Castanhal, os quais representam o maior
indice populacional metropolitano da regido Norte, com estimativa do IBGE, para o ano
de 2014, de 2.381.661 habitantes.

Na regido existem 3 cursos de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, modalidade
presencial com 300 vagas autorizadas. Este projeto pedagdgico considera a populacao
do ensino médio regional, a quantidade de vagas ofertadas na educacdo superior, a
demanda pelo curso, a taxa bruta e a liqguida de matriculados na educacéo superior, as

metas do PNE e as piramides populacionais de Belém.

1.2 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

1.2.1 Politicas Institucionais de Ensino

Dentro do espirito de articulacdo dos documentos norteadores da FAMAZ, a
politica institucional desta Faculdade encontra-se de acordo com o estabelecido no
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) que se tem a filosofia basica de que o aluno se
constitui o centro do processo da relagéo institucional ensino/aprendizagem.

Nesse sentido, a Politica Institucional de Ensino prioriza a sélida formacéo
profissional e de cidadania e um ensino tedrico-pratico que amplia as fronteiras do saber
e contribui para um aprendizado alicercado na triade: ensino, pesquisa/iniciacao cientifica
e extensdo. Mas também, consentaneamente com a Resolucdo CNE/CES N°3, de 19 de
Fevereiro de 2002, referente as suas Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
organizacdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, Lei n°® 9.394, de 20
de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), Parecer
CNE/CES 436/2001 que trata da formacdo de tecnélogos, e esta descrito no Catéalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, aprovado pelo Decreto n.5.773/2006, o

curso da FAMAZ contempla conteudos e atividades que atendem as dimensdes



12

cognitivas, afetivas, psicomotoras, com o pensar voltado para a formacao prospectiva,
busca-se uma aprendizagem ativa e problematizadora, que considere em primeiro plano a
realidade social, cultural e epidemiolégica do municipio de Belém, voltada para autonomia
intelectual, apoiada em formas criativas e estimulantes para o processo de ensino-
aprendizagem, formando o profissional Tecnologo em Gestdo Hospitalar comprometido
com a curiosidade epistemoldgica, comprometimento ético, humanistico e competente par

resolucao de problemas da realidade cotidiana, nos seguintes areas ou eixos:

|. Formacdo Geral: conhecimentos e atitudes relevantes para a formacao cientifico
cultural do aluno;

Il. Formacdao Profissional: capacidades relativas as ocupagdes correspondentes;

lll. Cidadania: atitudes e valores correspondentes a ética profissional e ao compromisso
com a sociedade.

a) Aproximar o conhecimento basico da sua utilizacao clinica;

b) Viabilizar a integracao curricular;

c) Utilizar metodologias de ensino/aprendizagem, que permitam a participacao ativa dos
alunos neste processo e a integracdo dos conhecimentos das ciéncias basicas com a
gestéao, tecnologia e iovacao;

d) Instituir programas de iniciacao cientifica como método de aprendizagem.

Com isso se verifica que as politicas de ensino estao voltadas para os eixos que
se preocupam com a disponibilizacdo dos mais modernos instrumentos de ensino,
pesquisa/iniciacdo cientifica e extensdo, bem como de instrumentos virtuais de
aproximacéao professor/aluno, por meio do qual sdo disponibilizados planos de cursos,
material de apoio ao aluno, exercicios, atividades extraclasse, dentre outros.

Mais que tudo, no entanto, cuida-se de que a formacao teérica esteja aliada as
praticas e a combinacdo de enfoques dos temas gerais e especificos definidos nos
programas de Disciplinas do Curso, nédo se esquecendo de que as questdes de ordem
metodoldgica e pedagdgica sao objeto de atencdo permanente.

Diante deste prisma, a acdo didatico-pedagdgica é voltada a formacdo de um
profissional capaz de formular e de resolver problemas, de questionar e reconstruir
realidades em ambito interno, regional ou nacional, sobretudo, pela formacao critica que
se pretende esbocar na construcao plena dos cursos da IES.

As politicas, em destaque, sdo traduzidas por diversas acdes e atividades, dentre
0S quais:

e Reforgo ao Aprendizado, com vistas a ampliar a autonomia intelectual do aluno por
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intermédio de trabalho de ndcleos tematicos multidisciplinares;

e Estimulo as Acbes Interdisciplinares, articulando planos de ensino, incentivando
avaliacdes instrumentalizadas por pesquisa e atividades de extenséao;

e Apoio ao Docente, realizando cursos de capacitacdo, que contemplem uso de novas
tecnologias de ensino, que representem, ao docente, maior responsabilidade pelo
aprendizado e nao somente pelo ensino;

e Apoio ao Discente, com a finalidade de acompanhar o processo de aprendizagem em
todas as disciplinas e atividades curriculares;

e Ampliacdo dos Espacos para as Praticas, com vistas a diversificar os ambientes
apropriados para desenvolvimento de atividades praticas, em condigbes similares de
trabalho profissional,

e Programa de Acompanhamento de Egressos, com o objetivo de manter o apoio
institucional ao ensino continuado e a empregabilidade;

e Programa de Iniciacdo Cientifica (PROIC), com o objetivo de inserir o aluno na
pesquisa cientifica, oportunizando-lhe maior conhecimento dos temas tratados em nivel
regional e nacional;

e Programa de Monitoria de ensino (PROME), que, a cada semestre e ano, publicam
editais e selecionam alunos para atuar em monitoria de ensino concedendo-lhes bolsa
para que estes atuem como monitores, trabalhando com o(a) professor(a) na conducao
da disciplina.

e Programa de Extensdo (PROEX), com o objetivo de flexibilizar a matriz curricular,
estimulando o conhecimento de problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, bem como prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade, na promocdo a extensdo aberta a
participacdo da populagdo, com o intuito a difuséo das conquistas e beneficios resultantes

da criacédo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

1.2.1.1 Ensino de Graduacéo

As atividades de ensino de graduacao sédo consideradas atividades indissociaveis
da pesquisa/iniciacdo cientifica e da extensdo e objetivam a integracdo da vida
académica com a realidade social, de forma participativa e matua.

Ciente de suas responsabilidades sociais, a FAMAZ tem se orientado no
oferecimento de cursos de graduacdo que compreendem um conjunto de atividades

pedagogicas sistematizadas com o objetivo de formar profissionais, conforme perfil
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definido pelas diretrizes curriculares nacionais e pelos contextos social, econémico e de
trabalho.
A organizacao curricular e didatica, conforme legislacéo especifica, potencializam
a formacdo e o aperfeicoamento continuo do aluno como pessoa, profissional e
cidadao, em harmonia com a missdo da FAMAZ, com os objetivos e a funcéo social dos
CUrsos.
O curso Superior de Tecnologia em Gestédo Hospitalar, particularmente, possibilita
a formacéo profissional do aluno, atendendo, dentre outras, as seguintes competéncias,
previstas no Catalogo Nacional de Cursos Superiores, versao 2016:
- Gerenciar processos de trabalho, sistemas de informacéo, recursos humanos, recursos
materiais e financeiros em saude.
- Coordenar o planejamento estratégico das instituicbes de saude.
- Organizar fluxos de trabalho e informacdes.
- Estabelecer mecanismos de controle de compras e custos.
- Estruturar &reas de apoio e logistica hospitalar.
- Supervisionar contratos e convénios.
- Gerenciar a qualidade dos servicos e os indicadores de desempenho na gestédo de
organizagOes de saude.
- Desenvolver programas de ampliacéo e avaliacdo de tecnologias em saude.

- Vistoriar, avaliar e elaborar parecer técnico em sua area de formacao.

Assim, as reformas curriculares de cursos da Instituicdo e a criacdo de novos
Cursos procuram sempre atender a pressupostos e principios orientadores contidos no
Projeto Pedagadgico Institucional, na legislacdo educacional e profissional vigentes, e, no
caso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, nas Diretrizes Curriculares Nacionais e

Catalogo Nacional de Cursos Tecnoldgicos.

Citam-se, também, os principios do compromisso da Instituicdo com os interesses
coletivos, com a indissociabilidade entre o ensino, pesquisal/iniciacdo cientifica e
extensao, o entendimento do processo de ensino/aprendizagem como multidirecional e
interativo, o respeito as individualidades inerentes a cada aprendiz e a importancia da
figura do professor como basilar na aplicacdo das novas tecnologias.

O Projeto Pedagdgico Institucional valoriza a interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade como meios de melhorar a formagao geral e profissional, de
incentivar a formagédo de pesquisadores e de oferecer condi¢bes para uma educacao

permanente capaz de superar dicotomias entre ensino e pesquisa.
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1.2.1.2 Ensino de Pés-Graduacéao

Os cursos de pos-graduacdo devem ter como objetivo geral uma qualificacdo
profissional de alto nivel em areas especificas do conhecimento, proporcionando ao
aluno ferramentas para que ele possa gerar conhecimento por meio do desenvolvimento
de projetos de pesquisa ou para que ele tenha condicbes de exercer, de forma mais
gualificada, uma determinada atividade profissional.

No entanto, como objetivos mais especificos, o profissional egresso dos
programas de pos-graduacdo deve ser capaz de utilizar critérios cientificos para a
analise e a solucdo de problemas, de trabalhar para a geracdo de conhecimento em sua
area de atuacéo e ter habilidade para a formacgéo de novos recursos humanos.

As atividades de pés-graduacédo sao desenvolvidas em um segundo eixo dentro do
qual a IES deverd afirmar-se em qualidade de ensino e compromisso cientifico,
observados os seguintes balizamentos:
|. Consolidacdo da poOs-graduacao Lato sensu, como instrumento de formacdo e de
gualificacdo de recursos humanos para a constituicdo de quadros especializados, seja
para a docéncia, seja para a gestdo de empreendimentos econdmicos, cientificos e
culturais;

Il. Incremento progressivo da pds-graduacdo Stricto sensu, como instrumento de
viabilizacdo de atividades de pesquisa mediante a abertura gradual de novos cursos de
mestrado alinhados as vocacfes da FAMAZ;

lll. Articulacdo entre a expansao das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e poés-
graduacdo e a implantacdo de programas de iniciacao cientifica e de monitoria para os
alunos dos cursos de graduacéo;

VI. Criacdo e manutencdo de nucleos interdisciplinares de estudos e pesquisas, com
infraestrutura propria de pesquisadores e de aparelhamento técnico-cientifico
correspondente.

A integracdo entre a Graduacdo e a Poés-Graduacdo objetiva capacitar,
metodologicamente, os alunos para o processo de iniciacdo cientifica e para o exercicio
profissional. Neste sentido, a Pés-Graduacdo articula-se com a Graduagdo por meio de
estreita vinculacao e interlocugdo com as coordenacdes didatico-pedagdgicas.

A Politica para a Po0s-Graduacdo deve obedecer, dentre outras, as seguintes
diretrizes:
|. Desenvolvimento do conhecimento cientifico, com profundo relacionamento com o

exercicio profissional,



16

Il. Busca da exceléncia e aproximacdo da FAMAZ com a comunidade, na oferta de cursos
de especializacdo ou aperfeicoamento, nos projetos e estudos que identifiquem
necessidades regionais, sempre respeitando os principios da ciéncia e dos avancos
tecnoldgicos;

lll. Valorizagdo da formacdo académica dos docentes, entendendo-0os como agentes na
consolidacéo da pesquisa, enquanto fator de qualidade e diferencial das instituicbes de
educacao superior.

Neste sentido, a FAMAZ tem como compromisso institucional oferecer Cursos de
P6s-Graduacdo lato sensu nas areas de Educacdo Superior, visando a contribuir com as
interfaces das politicas institucionais de ensino e pesquisa, assim como na formacéo
continuada dos egressos, bem como possibilitar a integracdo desses dois niveis
educacionais — Graduac¢do e Pés-graduacéo.

Seguindo o protocolo de trabalho da graduacdo, o Colegiado do curso de
graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar aprovara as propostas dos cursos de
especializacdo a serem implantados pela FAMAZ e os docentes do NDE de Gestao
Hospitalar elaborardo os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Especializacdo com a

colaboracéo de especialistas.

1.2.2 Politicas Institucionais de Pesquisa/lniciacdo Cientifica

A politica institucional que orienta a pesquisa/iniciacdo cientifica na FAMAZ,
aplicada no curso de graduagdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar e nos demais
cursos da IES, encontra-se em consonancia com o preconizado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Neste sentido, as politicas para o desenvolvimento da pesquisa e da iniciacao
cientifica tém como elo a associacdo do ensino e da extensdo com o objetivo maior de
ampliar e renovar o aprofundamento dos conhecimentos ministrados nos cursos.

A pesquisa/ iniciacdo cientifica e a producdo cientifica na FAMAZ buscam a
ampliacdo da producdo do saber e a veiculacdo dos conhecimentos a servico da
comunidade, como forma de assegurar a analise, a compreensdo e a intervencao na
realidade, voltadas para uma formacéo profissional conectada com os problemas que
emergem desta realidade e as demandas do progresso cientifico e tecnologico. Essas
atividades estdo comprometidas com a melhoria qualitativa do ensino implantado nas
diferentes areas do saber.

A politica de pesquisa/ iniciacéo cientifica implantada no curso de graduagédo em
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Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ se assenta na percepcdo de que a
investigacdo cientifica ndo é somente instrumento de fortalecimento do ensino, mas
também, e, sobretudo, € um meio de renovacdo do conhecimento.

A FAMAZ reconhece no desenvolvimento da pesquisa/iniciagdo cientifica um
valioso instrumental pedagdgico. A participagdo em projetos de pesquisa/ iniciacao
cientifica tem importante papel na formacdo do aluno, no despertar e aprimorar de
gualidades que se refletem no preparo de um profissional adaptavel e com suficiente
autonomia intelectual e de conhecimento para que se ajuste sempre as necessidades
emergentes.

A realizacdo das atividades de pesquisal/iniciacdo cientifica no curso de
graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar € incentivada por meio de diversos
mecanismos institucionais.

A FAMAZ oferece subsidios para viabilizar a execucdo dos projetos de
pesquisal/iniciacdo cientifica apresentados pelos docentes, favorecendo desde a
disponibilizacdo de infraestrutura para a realizacdo da pesquisa até o seu apoio
financeiro.

Para o corpo discente, a FAMAZ oferece bolsas de pesquisa/iniciacao cientifica.
Considerando que a oferta de bolsas nao alcanca a todos os alunos inscritos, a FAMAZ
incita a participagdo voluntaria, consubstanciada em mecanismos de divulgacdo dos
trabalhos realizados: publicacdo e apresentacdo em eventos cientificos.

A pesquisa e a iniciacdo cientifica sdo desenvolvidas no ambito do curso de
graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, ao qual estdo vinculados os
professores, ficando sob a coordenacao imediata do responsavel pela execucgéo e sob a
supervisao do gestor do 6rgao responsavel pelo acompanhamento das acoes.

1.2.3 Politicas Institucionais de Extensao

A FAMAZ reconhece que a articulacao entre a Instituicdo e a sociedade por meio
da extensdo é um processo que permite a transferéncia para a sociedade dos
conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino e pesquisa. Por outro lado, a
captacdo das demandas e necessidades da sociedade permite orientar a produgéo e o
desenvolvimento de novos conhecimentos. Esse processo estabelece relacdo dinamica
entre a Instituicdo e seu contexto social.

Os servicos de extensédo desenvolvidos pelos cursos de graduacgéo ofertados pela

FAMAZ devem atender as seguintes caracteristicas:
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|. Atendimento a comunidade, diretamente ou em parceria com instituicdes publicas e
particulares, levando em consideragdo as caracteristicas locais e regionais,
especialmente, Belém e sua Regido Metropolitana;

Il. Participagdo em iniciativa de natureza cultural, artistica e cientifica;

lll. Estudos e pesquisas em torno de aspectos da realidade local ou regional e da
integracao latino-americana;

IV. Promocéo de atividades artisticas, culturais e desportivas;

V. Publicacéo de trabalhos de interesse cultural ou cientifico;

VI. Divulgagdo de conhecimentos e técnicas de trabalho;

VII. Estimulo a criacéo literaria, artistica e cientifica e a especulacao filosdfica;

VIII. Cursos abertos as comunidade social e académica,;

IX. Articulacdo e integragcdo com o0s projetos de pesquisa e 0S cursos e programas de
graduacdao e pés-graduacao;

X. Envolvimento dos alunos em atividade assistenciais, na sua area de estudos, sob a
supervisao ou coordenacao docente.

No curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, a pratica da
Extensdo segue as diretrizes descritas no PDI e consiste em atividade desenvolvida e
articulada em cinco eixos, distintos e complementares, com o0s quais formalizam a
conjuncao entre o ensino e a pesquisa/ iniciacao cientifica:
|. Primeiro eixo: compreende os eventos culturais, técnicos e cientificos, com destaque
para 0s grandes seminarios anualmente realizados, com a presenca de cientistas,
juristas, politicos, escritores e professores, nacionais e internacionais. Incluem-se aqui
também os eventos da FAMAZ que visam ao aperfeicoamento dos corpos docente,
discente e técnico-administrativo, voltados também para a comunidade em geral, como
os ciclos de debates, conferéncias, palestras, concertos, encontros, exposi¢des, foruns,
oficinas e simpa@sios, dentre outros;

Il. Segundo eixo: formado pelos cursos de extensdo, de carater tedrico ou pratico, de
curta, média ou longa duragcdo, nas categorias de iniciagdo, de atualizacdo, de
gualificacéo/capacitacdo e de aperfeicoamento/aprofundamento. Com a oferta destes
cursos, pretende-se suprir as necessidades da demanda académica interna (docente,
discente e técnico- administrativo) e também da comunidade externa, notadamente a
formada pelos egressos da FAMAZ e demais profissionais do mercado;

lll. Terceiro eixo: compreende os projetos de atendimento a comunidade, como aqueles
desenvolvidos pelos cursos de graduacao.

IV. Quarto eixo: envolve os servicos de assessoria e consultoria, possiveis de serem
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identificados através da referéncia laboratorial dos cursos, dentro de uma visao
multidisciplinar, da qual sdo englobados as empresas juniores, os laboratérios de
informatica, o Biotério, dentre outros.

V. Quinto eixo: compreende as publicacbes de interesse académico e cultural, além dos
projetos de revistas eletrénicas e outras publicacbes especificas de cada area.

1.2.4 Monitoria

A monitoria no curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar tem
como objetivo propiciar formacdo académica mais ampla e aprofundada ao aluno,
incentivar o interesse pela dedicacdo a docéncia e a pesquisa bem como ampliar a
participacéo destes nas atividades da Faculdade Metropolitana da Amazonia.

Existem duas modalidades de monitoria trabalhadas no ambito do curso de
graduacdo em questdo: Monitoria ndo-remunerada (Voluntaria) e Monitoria remunerada
por bolsa, na qual cabe frisar que esta ndo gera qualquer tipo de vinculo empregaticio
entre o aluno e a FAMAZ, devendo o aluno assinar um Termo de Compromisso.

A selecédo dos monitores é regida por Edital e acompanhada pelo coordenador do
curso acompanhado pelo setor responsavel pela monitoria, pelo coordenador do curso e
pelo professor da disciplina ap0s ser aprovado em todos os critérios utilizados na
selecédo, com base nos Planos de Atividades e na Lista de Oferta do semestre letivo.

O monitor selecionado participa, juntamente com o professor, de tarefas
condizentes com o0 seu grau de conhecimento e experiéncia: no planejamento das
atividades, na preparacao de aulas, no processo de avaliagdo e orientacéo dos alunos,
na realizacado de trabalhos praticos e experimentais. As atividades do monitor obedecem
a programacao elaborada pelo professor responsavel sempre sob sua supervisdo e séo
submetidas a aprovacado do professor responsavel pelas atividades de monitoria e pela
Coordenacéo do Curso.

O horario de exercicio das atividades de monitoria ndo se sobrep&e e/ou interfere
nos horarios das disciplinas nas quais o aluno esta matriculado ou em outras atividades
necessarias a sua formacédo académica, bem como a jornada ndo ultrapassa 60 horas
mensais.

A frequéncia mensal do monitor & encaminhada pelo aluno ao setor
responsavel pela monitoria, sob anuéncia do professor responsavel da disciplina sendo
registrado em seu formulario apropriado, segundo calendario relativo ao periodo, sendo

em seguida encaminhada a coordenagéo do Curso.
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Ao final do semestre letivo, tanto monitor quanto professor, entregam ao setor
responsavel pelas atividades da monitoria um relatério expondo os pontos positivos e
negativos da monitoria, contendo o preenchimento do Relatério de Atividades de

Monitoria que € encaminhado a coordenacao do curso.

1.2.5 Parcerias institucionais

A FAMAZ mantém parcerias com entidades e instituicbes publicas, privadas,
nacionais e internacionais, buscando o pleno desenvolvimento das atividades praticas e
do estagio curricular supervisionado, a operacionalizagdo de programas e projetos
voltados a producdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico e associagdes de classe,
vislumbrando a cooperacao cientifica, técnica, tecnologica, pedagoégica e a ampliacéo e
a diversidade dos cenarios de aprendizagem para os alunos do curso de graduacdo em

Tecnologia em Gestao Hospitalar.

1.3 OBJETIVOS DO CURSO

Formar profissionais, Tecnologos em Gestdo Hospitalar, cidaddos, com uma visédo
ampla do processo saude/doenca, com competéncias técnica-cientifica, ética, politica,
social, educativa, administrativa, investigativa, ambiental, cultural, sintonizado com as
particularidades das demandas regionais, assegurando a integralidade da atencdo, a
gualidade e humanizacdo da assisténcia prestada, seja publica e/ou privada.

Na operacionalizacdo desses objetivos gerais, temos 0s seguintes objetivos
especificos:
. Formar profissionais capazes de liderar os diversos servicos e setores da
instituicdo, coordenando equipes multiprofissionais;
" Preparar profissional para atuar na area de gestdo hospitalar, desenvolvendo
competéncias cientificas, tecnolégicas e humanas, para o desempenho do exercicio
profissional ético, reconhecendo os direitos humanos e comprometido com a
sustentabilidade.
" Orientar e desenvolver pessoas para o desempenho da sua fungao profissional,
visando torna-las capazes de contribuir eficazmente, para o sucesso das atividades
desenvolvidas, coadunada com as caracteristicas especificas do ambiente e do cenario
em que essas estejam inseridas;
. Dotar com conhecimentos atuais e fundamentais das praticas de gestao,

apresentando as tecnologias mais atuais;
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. Desenvolver uma mentalidade eminentemente preventiva no campo da Gestao
em Saude, preparando um profissional para trabalhar nas atividades de saude publica,
beneficiando a comunidade através de programas de alcance social;

" Promover no estudante a competéncia do desenvolvimento intelectual e
profissional autbnomo e permanente, capacitando-o a dar continuidade em seu processo

de formacéo académico e/ou profissional.

1.4 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

A sociedade brasileira torna-se cada vez mais complexa em decorréncia de
diversos fatores, podendo-se destacar, dentre outros, a revolucdo tecnoldgica e sua
interferéncia no processo assistencial e na qualidade de vida da populacdo. Neste
sentido, o Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar apresenta como perfil do formando
egresso/profissional o Tecndlogo Gestor Hospitalar, profissional estratégico, com visao
critica, reflexiva e holistica na gestdo em saulde; postura ética, com atuacao pautada na
responsabilidade socioambiental, comprometido com a politica de humanizacdo na
saude; proativo, com atitude empreendedora e capacidade de lideranca para atuar em
equipes interdisciplinares; empreendedor e inovador dos negécios em saude;
comprometido com a busca de novos conhecimentos em consonancia com O
comportamento do mercado na area de saude.

Para tanto, algumas competéncias sao evidenciadas, tais como:

e Visdo de totalidade e estratégica da organizacao;

e Visao geral da cultura da organizacéo;

e Capacidade de lideranca;

e Capacidade de deciséao;

e Compreensdao das politicas nacionais e regionais sobre gestédo publica;

e Planejar estratégias para a viabilidade e desenvolvimento institucional;

e Gerenciar pessoas, estimulando o trabalho em equipe e mediando conflitos;

e Gerenciar 0s processos logisticos, otimizando materiais, estruturas e
equipamentos;

e Gerenciar recursos tecnoldgicos relacionados a gestéo hospitalar;

e Gerenciar os recursos financeiros, visando a sustentabilidade organizacional,

e Gerenciar a qualidade dos servigcos das areas meio e fim de organizacdes de

saude;
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Os egressos do curso superior de graduacdo em Tecnologia em Gestado Hospitalar
da FAMAZ estdo aptos ao trabalho, de forma critica e reflexiva. O trabalho desenvolvido
durante o curso enfoca o respeito a diversidade cultural; vislumbra o conhecimento como
instrumento de compreensédo do mundo e de si mesmo e promove visdo ampla do mundo
profissional, articulando os processos com 0s conhecimentos, ambos inseparaveis,

sempre voltado para o crescimento integral da pessoa humana.

O profissional formado pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
estara habilitado a desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades privativas de
Gestdo Hospitalar, voltadas a gestdo de negdcios ligados a area da saude, mantendo o
dominio das técnicas e dos processos que permitam atender ou até antecipar-se as
demandas do mercado, recorrendo a modelos de gestéo inovadores, tendo sempre como
condi¢cBes precipuas a ética e a responsabilidade socioambiental. Dentre suas atribui¢cdes

especificas, o profissional deve:

» Possuir habilidades e competéncias gerenciais para atuar de forma humanistica
na conducdo da Gestédo Hospitalar;

* Dominar conhecimentos dos principais métodos em Gestdo Hospitalar,
desenvolvendo modernas técnicas de planejamento, programacao, controle e
avaliacdo com qualidade total;

* Imbuir-se de embasamento tedrico e pratico, referente aos conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios ao melhor desempenho das atividades
tipicas da gestéo hospitalar;

» Ser capaz de identificar e analisar problemas pertinentes a rotina das atividades
administrativas;

» Pensar e agir estrategicamente diante dos desafios da gestédo hospitalar;

= Demonstrar competéncias em relacdo a técnicas gerenciais contemporaneas
gue permitam identificar e apresentar solucdes dos problemas fundamentais
que afligem os aspectos gerenciais da area hospitalar;

= Mostrar-se apto a propor novas metodologias para a definicdo de estratégias
gerenciais.

= Desenvolver a capacidade da pesquisa cientifica;

» Integrar e teoria e pratica.
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1.5 ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular idealizada para o curso superior de graduacdo em Tecnologia
em Gestado Hospitalar, aqui proposto € resultante, fundamentalmente, da reflexdo sobre
seus objetivos e perfil profissional desejado, bem como os Pareceres CES/CNE n°
436/2001 e 277/2006; a Resolucdo CP/CNE n° 3/2002, que trata das Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para os Cursos Superiores de Tecnologia, e a Portaria n°
10/2006 que aprova o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia. Além
disso, a FAMAZ também utilizou a Portaria n° 10/2006, no que tange a duracdo da carga
horéaria dos cursos superiores de tecnologia para a formatacao de sua estrutura curricular,
e também foram consideradas as caracteristicas especiais do profissional que se
pretende formar, voltado para a area de Gestdo Hospitalar, conforme estabelecido no
Catélogo Nacional dos Cursos.

O curso é oferecido em seis modulos, sendo expedido Certificado de Qualificacao
Profissional para os concludentes das Unidades Modulares, de acordo com as
competéncias profissionais previstas em lei (Classificacdo Brasileira de Ocupacdes —
CB0O/2002).

Para obtencdo do titulo de Tecndlogo em Gestdo Hospitalar, o discente deve
cursar os modulos sequencialmente e integralizar a carga horaria de 2.480 horas, para
obter a diplomacgéo.

A pratica profissional esta permeada em todo o curso com a concepcao de articular
teoria e pratica na formacdo do aluno, seja através das atividades de pratica
supervisionada nas disciplinas Projeto Integrador que vado do primeiro ao sexto periodo
letivo, mini cursos, palestras, visitas técnicas, entre outros, como forma de inserir 0 aluno
no mundo do trabalho e propiciar uma vivéncia mais consistente na area, optou-se pela
préatica profissional supervisionada, com duracdo de 240 horas, que pode acontecer a

partir do primeiro periodo do curso.

A matriz curricular foi estruturada de forma adequada a formacao do tecnélogo em
gestao hospitalar, a parir de estudos da estrutura organizacional de Estabelecimentos de
Assistencia a Saude, das necessidades de formacao de gestores para a area da saude e
das demandas da sociedade em geral, desenvolvida dentro de uma seqiéncia logica que
propicia a aquisicdo do conhecimento e das habilidades técnicas exigidas pela area.

Observa-se na matriz curricular a existéncia de disciplinas basicas e especificas com
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cargas horéarias diferenciadas proprias para cada conteudo a ser ministrado. A
implementacéo do curriculo € gradual, respeitando as caracteristicas de cada modulo, de

forma a facilitar os ajustamentos caso forem necessarios.

Em consonancia com a Resolucdo CNE/CP n°. 3/2002, que dispde sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais dos Cursos de Tecnologia, este PPC tem 2.480
horas, desenvolvido em sistema modular, durante 20 semanas/semestre, em seis

maodulos.

Neste contexto, a estrutura curricular possui flexibilidade (creditacédo de disciplinas,
aproveitamento de carga horaria, avaliacdo de competéncias), contextualizacéo,
interdisciplinaridade, atualizacdo com o mundo do trabalho e articulagéo da teoria com a
pratica, possibilitando a aquisicdo de competéncias profissionais, a compreensdo do
processo tecnoldgico e incentivando o desenvolvimento da capacidade empreendedora. A
seguir representacdo grafica e matriz curricular do curso de Tecnhologia em Gestédo

Hospitalar.

Os modulos séo distribuidos em unidades curriculares e contam com 20 semanas
letivas. Durante o transcorrer do curso, ndo havera certificacdes parciais. Cumprindo 0s

seis modulos havera a diplomacdo em Tecnélogo em Gestédo Hospitalar.

O curriculo do curso superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar estd coerente
com o0s objetivos do curso e com os compromissos da FAMAZ com a regido onde esta
inserida, orientada para a formacéo de profissionais integrados com a realidade local e a
qualificacdo despertada para o aproveitamento das potencialidades s6cio-econdmicas e
culturais, de modo a tornar os profissionais instrumentos do desenvolvimento regional. A
visdo humanistica e critica da realidade social séo trabalhadas ao longo de todo o curso,
imprimindo no aluno, por meio da conjugacdo da teoria a pratica, uma perspectiva

pluralista da formacao do profissional em gestédo hospitalar.

O inter-relacionamento entre as disciplinas do curso leva 0 egresso ao
cumprimento dos objetivos do curso, ou seja, a formacdo de um profissional de nivel
superior capacitado a atuar principalmente no eixo tecnologico de saude e gestdo, mas
com conhecimentos e habilidades relevantes a area de gestdo hospitalar, utilizando
adequadamente e de forma otimizada os recursos técnico-cientificos disponiveis para o
desenvolvimento profissional. Pretende-se ainda que este profissional esteja apto a
administrar todo processo de Gestdo Hospitalar no que diz respeito aos recursos

tecnolégicos, materiais, humanos e operacionais.
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O curriculo do curso superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar propicia
conjugacao de saberes, aperfeicoamento e atualizagdo técnico-cientifica, primando por
uma formacdo na area humanistica, tecnoldgica, critico, reflexivo, competente nos
aspectos cientificos, técnico, ético, social, ambiental, politico, e habilitado a exercer a
gestdo de instituicdes de saude.

A visdo da organizacdo curricular justifica a opcédo por uma matriz curricular que
agrega muitas inovacfes, rompendo com a estrutura formal aplicada anteriormente,
passando a ser compreendido como um curso que possibilita a articulacdo dos varios
saberes necessarios para entender o ser humano em suas multiplas demandas e o
mercado com suas necessidades.

A carga horaria total do curso é de 2.480 horas, distribuidas em trés anos (seis
semestres), contemplando as atividades teéricas, praticas, complementares e pratica
Supervisionada, integradas a disciplina Projeto Integrador de cada periodo. Esta
estrutura curricular prioriza o contato com a prética profissional desde o primeiro ano do
curso, favorecendo, dessa forma, maior intercambio entre teoria e prética.

A definicdo da matriz curricular deste Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia
em Gestdo Hospitalar fundamentou-se também no perfil epidemiolégico e na capacidade
de absorcédo das atividades previstas pelas redes de saude publica e privada, integradas
ao SUS.

Tabela 1. Representacdo da Matriz Curricular do curso Superior em Tecnologia em
Gestdo Hospitalar. Faculdade Metropolitana da Amazénia, FAMAZ, 2017.

Tecnologia em Gestao Hospitalar Presencial PRESENCIAL

1° Periodo Total Tedrica Prética
Politica de Saude 80 80 0
Etica, Bioética e Legislacéo 40 40 0
Modelos e Gestdo de Servicos em Salde 80 80 0
Bases e Métodos Quantitativos em Saude 40 40 0
Informética Hospitalar 40 40 0
Comunicagdo Empresarial 80 80 0
Projeto Integrador | 40 0 40
Total 400 360

2° Periodo Total Tedrica Prati
Gestao Hospitalar e Qualidade do Atendimento 80 80 0
Gestao Financeira e Orcamentaria 80 80 0
Gestéo de Pessoas 80 80 0
Gestdo de Material e Patriménio 40 40 0
Custos Hospitalares 40 40 0
Direito Aplicado a Gestao Hospitalar 40 40 0
Projeto Integrador |l 40 0 40
Total 400 360 40




3° Periodo Total Tedrica Prati
Gestao do Processo e da Forca de Trabalho 80 80 0
Gestao de Servicos de Enfermagem 40 40 0
Gestao de Servicos de Farmacia 40 40 0
Gestéo de Servicos de Nutricdo e Dietética 40 40 0
Gestao de Servicos Laboratoriais e Setores 80 80 0
Gestao de Servicos de Documentacéo 80 80 0
Projeto Integrador Il 40 0 40
Total 400 360 40
4° Periodo Total Tedric Prétic
Arquitetura Hospitalar 80 80 0
Logistica Hospitalar 80 80 0
Biosseguranca Hospitalar 40 40 0
Controle e Prevencéo de Infec¢cao Hospitalar 40 40 0
Ouvidoria Hospitalar 40 40 0
Auditoria Hospitalar 80 80 0
Projeto Integrador IV 40 0 40
Total 400 360 40
5° Periodo Total Tedric Prétic
Marketing Hospitalar 80 80 0
Gestao Hospitalar e Respons. Ambiental 80 80 0
Hotelaria Hospitalar 80 80 0
Psicologia Organizacional 40 40 0
Gestao da Inovacdo e Competitividade 40 40 0
Cenérios Prospectivos 40 40 0
Projeto Integrador V 40 0 40
Total 400 360 40
6° Periodo Total Tedric Pratic
Tecnologias em Equipamentos Hospitalares 80 80 0
Comissbes Hospitalares 40 40 0
Planejamento Estratégico e Qualidade 80 80 0
Empreendedorismo 40 40 0
Gestéo de Planos de Saude 80 80 0
Topicos Contemporaneos em Gestéao Hospitalar 40 40 0
Projeto Integrador VI 40 0 40
Total 400 360 40
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Tabela 1. Integralizagcao e Distribuicdo da Carga Horaria Total (em horas), por tipo de
atividade curricular, do Curso de Graduacdo em Tecnologia em Gestao Hospitalar
Faculdade Metropolitana da Amazonia , FAMAZ, 2016.

TIPO DE ATIVIDADE CURRICULAR HORAS
CH %
Atividades Teoricas 2.160 87
Projeto Integrador-prética 240 10
Atividades Complementares 80 3
Total 2480 100%

Regime de Matricula: Seriado semestral.

Carga Horéria Total do Curso: 2.480 horas.

Duracéao para Integralizacdo Curricular do Curso: Minima = 3 (Trés ) anos — 6 (Seis)
semestres e maxima = 4 (Quatro ) anos — 8 (Oito) semestres.

Diploma: Tecnélogo em Gestédo Hospitalar.

Conforme previsto no Decreto n°. 5.626, publicado no D.O.U de 22/12/2005, que
regulamenta a Lei n° 10.436/2002, acerca da Lingua Brasileira de Sinais - Libras e o art.
18 da Lei n°. 10.098/2000, a Disciplina Libras esta inserida na estrutura curricular do
curso como disciplina optativa, com carga horaria de 60 horas, sendo oferecida no 8°
periodo do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ.

Nesta oportunidade, vale registrar que a carga horaria total do curso em tela esta
mensurada em hora aula de 60 minutos de atividades académicas e de trabalho
discente efetivo, conforme preconizam os artigos 2° e 3° da Resolucdo CNE/CES n° 3,
de 02/07/2007.

Art. 2° - Cabe as Instituicbes de Educacdo Superior, respeitado o
minimo dos duzentos dias letivos de trabalho académico efetivo, a
definicho da durac@o da atividade académica ou do trabalho
discente efetivo que compreendera:

| — prelecbes e aulas expositivas;

Il — atividades praticas supervisionadas, tais como laboratérios,
atividades em biblioteca, iniciacéo cientifica, trabalhos individuais e
em grupo, praticas de ensino e outras atividades no caso das
licenciaturas.

Art. 3° - A carga horaria minima dos cursos superiores € mensurada
em horas (60 minutos), de atividades académicas e de trabalho
discente efetivo.

As atividades académicas e os trabalhos discentes efetivos previstos no Projeto
Pedagogico do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, Presencial,
estdo plenamente adequados as Diretrizes Curriculares Nacionais definidas na
Resolucdo CNE/CES n° 2/2002, respeitado o minimo dos duzentos dias letivos. Eles

terdo duracéo de 60 (sessenta) minutos, sendo assim discriminados:
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. Aulas expositivas e prele¢gdes: hora aula mensurada em 50 minutos de
exposicao e10 minutos de atividade extraclasse.
" Aulas praticas supervisionadas na IES: hora aula mensurada em 50 minutos de

atividades préticas e10 minutos de atividade extraclasse.

" Atividades praticas supervisionadas fora da IES: hora aula mensurada em 60
minutos.

" Estagios supervisionados: hora aula mensurada em 60 minutos.

" Atividades complementares: hora aula mensurada em 60 minutos.

Todas as atividades académicas realizadas pelos alunos, inclusive as atividades
extraclasses, deverdo constar dos Planos de Ensino, bem como serem descritas pelos
professores no sistema de registro académico da FAMAZ.

O curso de graduagéo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ atende,
integralmente, aos requisitos legais, bem como aos padrbes de qualidade definidos pelo
MEC.

1.6 CONTEUDOS CURRICULARES

O curriculo do curso superior de tecnologia em Gestdo Hospitalar abrange uma
sequéncia de disciplinas e atividades ordenadas por médulos numa seriacdo considerada
adequada para o encadeamento logico de contetdos e atividades. O curriculo do curso
inclui as disciplinas que representam a boa formacdo do profissional em Gestéo
Hospitalar, atendendo ao que esta disposto nas legislacdes vigentes que regem sobre a
matéria e outras julgadas necessarias a boa formacdo do alunado. S&o relevantes,
atualizados e coerentes com a proposta pedagogica estabelecida pela instituicéo,

conforme demonstrado a sequir.

Partiu-se do pressuposto que o profissional da area de gestdo hospitalar tem como
atribuicbes essenciais o conhecimento especializado nas funcdes do setor, além de
flexibilidade intelectual e analitica para interpretar informacdes, espirito empreendedor e
capacidade de auto-atualizacdo, bem como, competéncia para acompanhar as
transformacdes sociais e tendéncias do ramo de gestdo hospitalar. Além disso, existem
ainda as perspectivas do exercicio da profissdo em equipes multiprofissionais, bem como,

no ensino, na pesquisa aplicada e na extenséo a nivel académico.

Com este proposito, o curriculo do curso superior de tecnologia em Gestédo

Hospitalar propicia conjugacdo de saberes, aperfeicoamento e atualizagdo técnico-
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cientifica, primando por uma formacédo na area humanistica, tecnologica e de gestédo
hospitalar, consciente da ética profissional. A capacitacdo profissional esta alicercada no
desenvolvimento de competéncias para o exercicio do pensamento critico e juizo

profissional.

O curriculo do curso superior de tecnologia em Gestdo Hospitalar esta coerente
com os objetivos do curso e com os compromissos da FAMAZ com a regido onde esti
inserida, orientada para a formacéo de profissionais integrados com a realidade local e a
gualificacdo despertada para o aproveitamento das potencialidades sdcio-econdémicas e
culturais, de modo a tornar os profissionais instrumentos do desenvolvimento regional. A
visdo humanistica e critica da realidade social sédo trabalhadas ao longo de todo o curso,
imprimindo no aluno, por meio da conjugacdo da teoria a pratica, uma perspectiva

pluralista da formacao do profissional em gestédo hospitalar.

O interrelacionamento entre as disciplinas do curso leva o egresso ao cumprimento
dos objetivos do curso, ou seja, a formacdo de um profissional de nivel superior
capacitado a atuar principalmente no eixo tecnolégico de saude e gestdo, mas com
conhecimentos e habilidades relevantes a area de gestdo hospitalar, utilizando
adequadamente e de forma otimizada os recursos técnico-cientificos disponiveis para o
desenvolvimento profissional. Pretende-se ainda que este profissional esteja apto a
administrar todo processo de Gestdo Hospitalar no que diz respeito aos recursos

tecnoldgicos, materiais, humanos e operacionais.
1.7 METODOLOGIA

A metodologia do curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar os principios,
fundamentos, condi¢cdes e procedimentos de formacédo de gestores dispostos na Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), ao Parecer CNE/CES 436/2001, que trata da formacdo de tecndlogos, esta
descrito no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, aprovado pelo
Decreto n° 5.773/2006 e segue a Resolucdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002,
que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia. Nesse sentido, 0 curso organiza a
formacgéo de alunos em prol de competéncias e habilidades que sejam desenvolvidas de
modo processual no decorrer do curso, percebendo cada conhecimento integrado ao
outro, em andlises tedrico-praticas das diferentes perspectivas de atuagdo do gestor na

area da saude.
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O Modelo Pedagdgico proposto fundamenta-se na metodologia interativa, com
praticas interdisciplinares, por meio do Projeto Integrador, e possibilidade ampla de
atividades académicas, o mais precoce possivel, has comunidades e nos servicos de
saude, garantindo a diversidade de cenarios de aprendizagem. A formacdo do aluno
centrada no carater social do processo ensinar-aprender tem como influéncia a
concepcao dialética que preconiza o aluno como ser histérico e agente de
transformacdes sociais. Dessa forma, a FAMAZ reconhece a importancia da
mediag&o do professor e outros agentes sociais de formagao para o favorecimento das
multiplas aprendizagens.

A formacdo académica proposta busca qualificar gestores com capacidade de
atuar na area da saude, tanto publica quanto privada, por meio da compreensdo das
relacdes de trabalho em saude e sociedade, mirando o aprimoramento e qualificacdo da
dindmica de gestdo e a proposicdo de projetos de intervencdo a partir do
reconhecimento de diferentes demandas, sustentados por evidéncias cientificas. Com o
pensar voltado para a formacéo prospectiva, antecipando os desafios que aguardam os
egressos no futuro, busca-se uma aprendizagem ativa e problematizadora, que
considere as realidades social, cultural e epidemiolégica de Belém, comparadas a
realidade nacional, formando gestores hospitalares comprometidos a resolucdo de
problemas da realidade cotidiana.

As metodologias de ensino aprendizagem e de avaliagdo implementadas
consideram o conjunto de competéncias e habilidades almejada aos discentes. A
fundamentacdo tedrica deste entendimento emana da educacdo emancipatéria e
transformadora: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e
aprender a ser.

e Aprender a conhecer — o0 prazer da descoberta, da curiosidade, de compreender,
construir e reconstruir o conhecimento;

e Aprender a fazer — valoriza a competéncia pessoal que capacita o individuo a
enfrentar novas situacdes de emprego, a trabalhar em equipe, em detrimento da pura
qualificag&o profissional;

e Aprender a viver juntos — significa compreender o outro, ter prazer no esforco
comum, participar em projetos de cooperagéo;

e Aprender a ser — desenvolvimento integral do ser humano: inteligéncia,
sensibilidade, sentido ético e estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade,
pensamento autbnomo e critico, imaginacgéao, criatividade e iniciativa.

A metodologia para organizacédo das atividades do curso superior de Tecnologia
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em Gestdo Hospitalar esta comprometida com a interdisciplinaridade, com o
desenvolvimento do espirito empreendedor e com a formacédo de sujeitos autbnomos e
cidaddos. Ademais seu embasamento nas legislacdes vigentes, promove 0s seguintes

referenciais metodoldégicos:

|. Articulacdo entre o ensino, pesquisa e extensdo/assisténcia, garantindo um ensino
critico, reflexivo e criativo;

II. Socializagdo do conhecimento produzido, levando em conta a evolucdo
epistemoldgica dos modelos explicativos do processo saude-doenca;

[ll. Articulacdo de atividades tedricas e praticas empregadas desde o inicio do curso,
permeando toda a formacéo do gestor hospitalar, de forma integrada e interdisciplinar;
IV. Implementacédo de metodologia no processo ensinar-aprender que estimule o aluno a
refletir sobre a realidade social e aprenda a aprender;

V. Definicdo de estratégias pedagogicas que articulem o saber, o saber fazer e o saber
conviver, visando a desenvolver o aprender a aprender, o aprender a ser, o aprender a
fazer, o aprender a viver juntos e o aprender a conhecer que constituem atributos
indispensaveis a formacao dos alunos;

VI. Estimulo as dinamicas de trabalho em grupos por favorecerem a discussédo e as
relacdes interpessoais;

VII. A valorizacdo das dimensdes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno atitudes

e valores orientados para a cidadania e para a solidariedade.

1.8 ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Ainda que o Parecer CNE/CP n° 29/2002, de 03 de dezembro de 2002, indique a
nao obrigatoriedade do Estagio Curricular Supervisionado, a coordenacdo do curso e o
NDE, em consonancia com o Colegiado de Curso, optou por desenvolver atividades de
Estagio Supervisionado, como pratica integrativa associada as disciplinas, principalmente
a de Projeto Integrador, a qual permite a correlacdo as fundamentacdes tedricas,

assegurando o pleno desenvolvimento das competéncias profissionais tecnoldgicas.

1.9 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O Curso de Graduacéo de tecnologia em Gestdo Hospitalar FAMAZ inclui em seu
curriculo, obrigatoriamente, as atividades tedricas, praticas, complementares,

curriculares sob supervisao docente. Estas atividades propiciardo a integracédo do ensino
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e da extenséo, visando ao alcance do perfil profissional desejado.

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares enriquecedores e
complementadores do perfil do formando, possibilitam o reconhecimento, por avaliacdo
de habilidades, conhecimento e competéncia do aluno, inclusive adquirida fora do
ambiente académico, incluindo a prética de estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagbes com o
mercado do trabalho e com as ac¢des de extensao junto a comunidade.

As atividades complementares no Curso de Superior de Tecnologia em Gestéao
Hospitalar possuem carga horaria total de 80 horas. Elas serdo desenvolvidas,
principalmente, do 1° ao 6° periodo.

As atividades complementares serdo dispostas nas seguintes modalidades:
| - seminarios integradores;

Il — monitorias;
IV - programas de extensao;
V - cursos realizados em areas afins;

VI- apresentacgéo de trabalhos em eventos oficiais.

1.11 APOIO AO DISCENTE

A Faculdade Metropolitana da Amazonia — FAMAZ tem como prerrogativa o
processo educativo que observa o educando como sujeito de autonomia que tem
necessidades que precisam ter apoio para o melhor desenvolvimento de suas atividades
educacionais, para isso, a Instituicdo contara com uma série de servigos de atendimento e
apoio ao educando.

O Portal Académico é a ferramenta de tecnologia virtual que permitira ao aluno
acompanhar de toda sua vida escolar, de forma virtual, através no site da Instituicdo, em
gualquer ambiente interno e externo a Instituicdo e permitira ainda o contato direto com os
diversos departamentos da institui¢ao.

A FAMAZ dispbe em sua estrutura académica de Ouvidoria e de atendimento
extraclasse, apoio psicopedagdgico ao discente e atividades de nivelamento, em
programa sistematico, para atender, mediar e solucionar situa¢gées que possam surgir no
decorrer da vida académica do corpo discente de todos os seus cursos de graduacéo.
Oferece ainda programa de monitoria, programa de bolsas de iniciagdo cientifica e de
extensdo, programa de bolsas e incentivos académicos.

As diversas formas de atendimento ao discente tém por objetivo oferecer
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acompanhamento psicopedagogico aos alunos, fornecer subsidios para melhoria do
desempenho de alunos que apresentem dificuldades, contribuir para o desenvolvimento
da capacidade de aprendizagem em geral, recuperando as motivacées, promovendo a
integridade psicolégica dos alunos e realizar a orientacdo e o0s servicos de
aconselhamento e assegurando sua adaptacao, especialmente, dos ingressantes. Desta
forma, o apoio ao discente contempla, de maneira excelente, os programas de apoio
extraclasse e psicopedagogico, de atividades de nivelamento e extracurriculares néo
computadas como atividades complementares e de participagdo em centros académicos
e em intercambios.

A Instituicdo garante ainda aos discentes o0 auxilio pedagodgico e financeiro. Além
dos coordenadores de cursos que terdo um papel importante na conducdo dos alunos
durante sua vida académica.

O Nducleo de Apoio ao Docente e Discente (NADD) é setor responsavel pelo
atendimento ao aluno que tem como objetivo principal a promocéo de a¢fes voltadas ao
corpo discente, com vistas no desenvolvimento de habilidades e competéncias
fundamentais para o fortalecimento do perfil profissional do discente.

O setor se rege pelas normas constituidas em regulamento préprio. Os alunos sao
atendidos, conforme suas necessidades, desde 0 momento em que ingressam na IES até
a conclusdo dos estudos. Esse atendimento ao aluno sera bem abrangente, envolvendo
tanto os aspectos relacionados com o processo ensino-aprendizagem, quanto a outros
gue dizem respeito a sua movimentacdo no ambiente académico, ao enriquecimento
curricular e a possiveis dificuldades pessoais. Cabe ressaltar a importancia do trabalho
dos coordenadores de curso que, em conjunto com o corpo docente, estardo sempre
atuando para solugdo ou minimizacdo de problemas que possam interferir no
desempenho dos alunos.

O atendimento ao discente praticado na FAMAZ baseia-se seguintes programas e
acles: Apoio Psicopedagogico ao Discente; Programa de Nivelamento; Programa de
Acompanhamento de Egressos; Fomento a Organizacao Estudantil; Programas de Apoio
Financeiro (bolsas); Programa de Apoio aos Alunos Carentes (Melhor idade; Desconto
pontualidade; Concurso de Bolsas; Programa Top Five - em fase de discussao); Bolsas
de Iniciagdo Cientifica a e de Extensao; Bolsa Monitoria; Nucleo de Pratica Juridica (NPJ)
e Centro Judiciario de Solucao de Conflitos e Cidadania (CEJUSC/TJPA).

A FAMAZ dispde também do Programa de Acompanhamento de Egressos. A
Coordenacdo de Acompanhamento de Egressos conta com o0 apoio de varios setores da

IES, tais como, a Secretaria Académica, Coordenagfes de Cursos de Graduacéo, Nucleo
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de Apoio ao Docente e Discente e Diretoria Geral.

Séo disponibilizados, no site da Instituicdo e no e-mail dos egressos e concluintes,
instrumentos de avaliacdo contendo questfes sobre o curso de graduacdo realizado, a
atuacao no mercado de trabalho, as dificuldades encontradas na profissao, a realizagao
de cursos de graduacdo e/ou poéds-graduacdo na mesma area de conhecimento ou
diversificou sua area de conhecimento inicial em funcdo das necessidades de mercado.
As informacdes sobre a opinido dos egressos e suas sugestdes, servem para reorientar a
discussédo em termos da efetiva qualidade dos cursos e/ou aprimorar as diferentes acoes
institucionais, tanto no que condiz ao ensino e a estrutura curricular, como as praticas na
area da extensdo, pos-graduacdo, e demais atividades da instituicdo. Também séo
usados formularios para atualizacao das informacg6es cadastrais, que compdem a base de
dados de egressos, e desencadeiam a¢fes de aproximacao de contato direto, continuo e
permanente, por meio de todas as formas de comunicagdo viaveis e a frequente
participacdo dos egressos em eventos, cursos, atividades e oportunidades de cunho
cientifico, técnico, artistico e cultural promovidas pela FAMAZ.

A IES disponibiliza, bolsas na forma de desconto nas mensalidades: 1. Programa
de Apoio aos Alunos: Melhor idade (destinado para candidatos com idade a partir de 50
anos, que ganham bolsa de 50% durante todo o curso); Desconto pontualidade; Concurso
de Bolsas; 2. Bolsas de Iniciacdo Cientifica e de Extensdo: A IES oferece bolsas de
iniciacdo cientifica e extensdo, como forma de estimular a participacdo dos estudantes
nos projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos pela Instituicdo e 3. Bolsa Monitoria:
A IES oferece bolsas monitoria para os alunos que estiverem exercendo a funcédo de
monitor.

Nessa perspectiva, atenta a educacao de forma ampla, a IES proporciona ao aluno
uma constante adaptacédo de forma a desenvolver a capacidade de autonomia e 0 senso

critico.

1.11.1 Formas de Acesso

O ingresso de alunos no curso de graduagéo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
é feito mediante processo de selecdo. As normas do processo seletivo séo fixadas pelo
Conselho Universitario (COSUP), com o0 escopo de assegurar a igualdade de
oportunidade a todos os candidatos, com o cumprimento das normas estatuarias e
regimentais da FAMAZ e dos regulamentos do MEC e ocorre por meio das formas

abaixo descritas:



35

l. Processo Seletivo Discente (Vestibular): processo seletivo que permite ao candidato,
com o ensino médio completo, aprovado e classificado em concurso especifico, o
ingresso no curso;

Il. Transferéncia: processo seletivo para alunos, regularmente matriculados, em outras
instituicbes de ensino superior — nacional ou estrangeiro, N0 MesmMo Curso ou cursos de
graduacdo de outras areas afins, ou ainda de outras areas, com o minimo de duas
disciplinas iguais ou equivalentes, que deseje ingressar na FAMAZ. A efetivacdo da
transferéncia depende da observancia dos critérios legais, da existéncia de vaga no curso
pleiteado e da andlise do curriculo, indicando a dispensa ou necessidade de adaptacao
para integralizacdo da matriz curricular.

lll. Portadores de diploma de nivel superior: Os alunos ja graduados na FAMAZ, ou em
outra Instituicdo de Ensino Superior, tem a oportunidade de fazer uma nova graduacéo,
com aproveitamento das disciplinas basicas, cursadas na primeira graduacdo, sem
necessidade de fazer processo seletivo. A efetivacdo da matricula dependera da
comprovacéao da graduacao e do cumprimento dos demais requisitos legais.

IV. FIES/PROUNI: candidatos pré-selecionados pelo MEC para a IES, que os submete a
um processo seletivo proprio, diferente do vestibular, a partir das notas obtidas no ENEM.
V. ENEM: O candidato que obteve acima de 450 pontos no Enem nos ultimos 4 anos
pode solicitar uma vaga em qualquer curso de graduacao da IES, exceto Medicina.

O quantitativo de vagas anuais ofertadas no curso de graduacdo de Tecnologia em
Gestao Hospitalar condiz ao previsto no cronograma de implantacdo e desenvolvimento
da instituicdo, previstos no PDI e corresponde de maneira excelente a capacidade do
curso no que tange a composicdo do quadro de corpo docente, condicbes de
infraestrutura do curso (salas de aula; laboratérios didaticos especializados); a oferta de
espacos/areas para as atividades praticas e de estagio curricular supervisionado e
também a absorcdo de novos estudantes.

A avaliacdo dos candidatos aos cursos de graduacdo é realizada em 02 (duas)
fases, que ocorrem no mesmo dia. A primeira fase, a prova de conhecimentos, é norteada
por uma matriz curricular voltada ao desenvolvimento de habilidades e ao dominio de
competéncias adquiridas pelo candidato, sendo enfatizado o principio da
interdisciplinaridade entre as areas do saber e apresenta 50 (cinquenta) questdes de
multipla escolha, igual para todos os cursos de graduacdo, abrangendo matérias e
disciplinas do nucleo comum obrigatorio do Ensino Médio, em consonancia com a LDB —
Lei n°9394/96, Portaria MEC n° 391/2002 e Parecer CP/CNE n° 98/99, em suas areas de

conhecimento correspondentes: Linguagem (Lingua portuguesa e Literatura Brasileira);
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Ciéncias da Natureza (Fisica; Quimica; Biologia); Ciéncias Exatas (Matematica); Ciéncias
Sociais (Geografia e Historia) e Lingua Estrangeira (Inglés ou Espanhol). A segunda fase
corresponde a realizacdo de uma redacao que tera por finalidade avaliar a capacidade do
candidato em produzir um texto dissertativo argumentativo, considerando a organizacéo
do pensamento, a criatividade e o dominio da Lingua Portuguesa. O Processo Seletivo
dos itens é classificatorio, sendo, entretanto, eliminado o candidato que obtiver nota zero
na prova de conhecimento, na prova de redacéo ou faltar ao concurso. A classificacao é
feita na ordem decrescente do resultado final até o limite de vagas ofertadas. Os
candidatos classificados, até o limite de vagas, sdo convocados para a matricula por meio

de listagens disponibilizadas na pagina eletrénica da FAMAZ.

1.12 ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

A FAMAZ possui Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), constituida em
consonancia com a Lei 10.861, de 14/04/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior e atos normativos do MEC.

O SINAES se fundamenta na necessidade de promover a melhoria da qualidade da
educacado superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

Para a IES, a auto avaliacdo tem sido um importante instrumento para a tomada de
decisdo e dela resulta uma autoanalise valorativa da coeréncia entre a missdo e as
politicas institucionais efetivamente realizadas, assim como, uma autoconsciéncia nos
membros da comunidade académica de suas qualidades, problemas e desafios para o
presente e para o futuro. Tem como principais objetivos: identificar mérito e valor das
instituicbes, areas, cursos e programas, nas dimensfes de ensino, pesquisa, extensao,
gestdo e formacao; melhorar a qualidade da educacéo superior, através da orientacéo a
expansdo da oferta; promover a responsabilidade social das IES, respeitando a
identidade e a autonomia institucionais.

A avaliagao da instituicdo busca fornecer uma visao global sob duplo prisma:

I. O objeto de andlise € o conjunto de eixos tematicos (Planejamento e Avaliagdo
Institucionais, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestéao e
Infraestrutura) e sua correlacdo positiva com as atividades, objetivos, funcbes e
finalidades da FAMAZ, com foco nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo de

acordo com a missao e visdo de futuro institucional.
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. Os sujeitos da avaliacdo sdo os docentes, discentes, técnico-administrativos,
coordenadores de cursos de graduacdo e pos-graduacdo, egressos, e membros da
sociedade civil organizada especialmente convidados ou designados para esta finalidade.

O processo avaliativo da CPA é intrinsecamente integrado ao projeto pedagogico
do curso de graduacdo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar e ndo se apresenta como
uma programacdo de atividades fechadas, encerradas, pois se delineia e se revé a
medida que novas necessidades e reflexbes sobre determinados temas exigem novas
informacdes avaliativas, é desenvolvido semestralmente através de um formulario
eletrbnico onde os estudantes acessam em qualquer lugar e respondem perguntas
abertas e fechadas que contemplam todos os principios norteadores: universalidade;
globalidade; igualdade; especificidade; periodicidade; racionalidade: transparéncia;
integracao; retribuicdo e cumulatividade. Apos conclusdo e analise tais informagfes sédo
disponibilizadas através do site da instituicho assim como a socializacdo em
equipamentos de televisdo existentes nas areas de convivéncia, e a avaliacdo docente &
realizada de maneira individual para os docentes que compde a equipe do curso em
horario agendado com cada docente.

O Programa de autoavaliagdo institucional propde-se dentre outros: elaborar,
acompanhar e avaliar os projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo, sequenciais de
formacéo especifica e pés-graduacéo lato sensu, em parceria com os coordenadores de
departamentos e coordenadores de cursos; avaliar o corpo académico, bem como o
Nucleo de Estagios, a educacdo a distancia, a responsabilidade social e extensdo
universitaria, a pesquisa e a iniciacdo cientifica em interface com as areas; avaliar,
atualizar e disseminar o Plano de Desenvolvimento Institucional; avaliar o egresso dos
cursos de graduacdo; manter atualizados o Estatuto e o Regimento com as normas
vigentes; estabelecer interface com os 6rgdos administrativos, com a coordenacgdo de
Projetos Sociais e com a poés-graduacado stricto sensu, recebendo os relatorios anuais
oriundos dos projetos de avaliacdo desenvolvidos nas areas e articula-los com as demais
areas académicas e administrativas da instituicdo; avaliar as acodes, resultados e
procedimentos da Comissdo de Avaliacdo; orientar, acompanhar e promover as
avaliacdes externas dos cursos e da Instituicdo; verificar e acompanhar as
recomendacdes oriundas dos processos avaliativos internos e externos, oficiais e do
sistema avaliativo proprio; avaliar a satisfagcdo do corpo académico e do corpo discente,
docente e técnico administrativo em relacdo a cadeia de servicos e; orientar e
acompanhar as autoavalia¢des das areas, consolidando informacdes e recomendacdes.

Os resultados da avaliagdo da instituicdo e dos cursos de graduagdo sao
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amplamente divulgados na comunidade académica (Dire¢do Geral, Orgdos colegiados,
Coordenadores(as) de curso de graduacdo e pos-graduacdo, gestores de setores
administrativos e discentes dos cursos de graduacao e pos-graduacao, com o objetivo de
comparar a situagao existente com a situagdo ideal desejada. O conhecimento dos
resultados contribuem para a tomada de decisbes sobre mudancas que devem ser

introduzidas a fim de se obter a melhoria desejada.

1.13 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO — TICS — NO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM

As Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TICs) previstas no processo de
ensino e aprendizagem do curso de graduacgéo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar sdo
dirigidas para atender de maneira excelente o corpo docente e discente e permitem
executar, de maneira excelente, o projeto pedagdgico do curso, garantindo o alcance
dos objetivos e do perfil profissional.

A Internet é fator relevante, no que diz respeito a tecnologia avancada e de ultima
geracdo. E de fundamental importancia para a coleta e transmissdo de informacoes,
envio de mensagens para o contato com a instituicdo de ensino.

A FAMAZ, com o objetivo de agilizar os trabalhos dos académicos e professores,
disponibiliza os recursos tecnolégico como forma de apoio ao processo pedagdgico da
instituicdo, contudo, a IES possui um filtro de conteddo que é constantemente
atualizado, ndo permitindo acesso a sites de contetdos inadequados.

A utilizacdo da Internet na forma de contas de e-mail e horas de pesquisa, nos
laboratérios e em outros ambientes é gratuita para alunos e professores.

A sala dos professores € equipada com 12 (doze) computadores conectados a
internet e os principais softwares de produtividade do pacote Office, além de recursos de
apoio como caixas de som e impressora a laser multifuncional em rede local para
impressdo de documentos relativos as aulas das disciplinas ministradas na FAMAZ,
segundo planejamento prévio.

Cada professor recebe uma senha e um e-mail personalizado, que permite ter
acesso ao site da Instituicdo, seu projeto pedagodgico, ao seu e-mail e ao banco de
dados PROQUEST, a qualquer hora, de qualquer lugar, de qualquer computador com
acesso a internet. A partir do acesso gerado, os docentes podem realizar a postagem de
material didatico eletronico, de avaliacbes realizadas e de planos de ensino das

disciplinas, bem como o preenchimento de atas de presenca em avaliacdes e relatorios
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de conteudo ministrado, notas e faltas dos discentes diretamente na pagina eletréonica da
IES.

Destaca-se que estdo a disposicdo dos discentes do curso de graduacédo de
Tecnologia em Gestdo Hospitalar diversos servicos académicos eletronicos tais como:
solicitacdo de matricula on line, requerimento de computo de carga horaria de atividades
complementares, revisdo de provas, solicitacdo para retificacdo de falta, requerimentos a
serem encaminhados para o Colegiado de Curso, exposicdo de motivos, solicitacdo para
recebimento de provas, devolucéo de requerimentos em arquivo, dentre outros.

Além dos 19 (dezoito) equipamentos de rede sem fio de comunicagdo de alta
velocidade (internet via wi-fi), com dois links dedicados de 10 (dez) MB, que permitem
conexdo a internet de qualquer lugar da instituicdo, atualmente a FAMAZ disponibiliza a
comunidade 124 (cento e vinte e quatro) equipamentos para usos académicos,
distribuidos em 5 (cinco) laboratérios de informatica, equipados com Datashow, com
funcionamento de segunda a sexta no horario de 8h00min as 22h00min e aos sabados
de 8h00Omin as 12h00 e de 14h00min as 17h00min, sempre a presenca de um
responsavel qualificado, auxiliando os usuarios em suas duvidas, nas bases de dados e
utilizacéo de ferramentas de pesquisas e softwares disponiveis.

Os laboratérios de informatica disponiveis ao curso de graduacéo de Tecnologia
em Gestdo Hospitalar possibilitam acesso dos alunos a condutas técnicas e cientificas
como embasamento a iniciacdo cientifica, valendo-se dos equipamentos e servi¢cos de
informética, e atendem, de maneira excelente, em termos de quantidade de
equipamentos suficiente para o desenvolvimento das atividades, velocidade de acesso a
internet, politica de atualizacdo de equipamentos e softwares, bom dimensionamento,
limpeza, iluminacédo, acustica, climatizacéo, acessibilidade, conservacdo e comodidade.

A FAMAZ coloca a disposicao, dos docentes e alunos do curso de graduagédo em
Tecnologia em Gestao Hospitalar, recursos audiovisuais e Multimidia, por meio do apoio
didatico-pedagdgico: entre eles Projetores multimidia, microfones com caixa de som
portétil, microfones com fio, microfones sem fio com speakers e passadores de slides.

A FAMAZ adotou a forma de licenciamento Microsoft Campus Agreement, que
permite a instalacdo ilimitada nos laboratérios de inumeros softwares, incluindo
fornecimento de licengas para alunos, versdes betas de aplicativos e bibliotecas de
desenvolvimento.

A atual velocidade do link e quantidade de equipamentos disponiveis para fim de
pesquisa devera acompanhar a demanda e evolucéo do quantitativo de alunos do curso

de graduacao de Tecnologia em Gestdo Hospitalar e da IES, para que seja possibilitado
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um ambiente satisfatério para a pesquisa e o estudo.

1.14 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

O curso de graduacdo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar parte da premissa
epistemologica de que o conhecimento se produz através de um processo de
aprendizado continuo e aberto a inUmeras contingéncias e sé pode ser compreendido
através da indissociavel vinculagédo entre teoria e pratica e entre os diversos saberes que
compdem a estrutura curricular do curso, que esta comprometida com o desenvolvimento
do espirito cientifico e com a formacéao de sujeitos criticos, autbnomos e cidadaos.

A aprendizagem € entendida como processo de constru¢cdo de conhecimentos,
habilidades e valores em interagdo com a realidade e com o0s demais atores sociais, no
gual sdo desenvolvidas capacidades pessoais e profissionais. Desta maneira a
aprendizagem passa a ser vista como um processo continuo e ndo de forma isolada,
fragmentada e sem vinculos com a realidade dos/as discentes.

Neste sentido, o presente projeto pedagoégico tem como base a metodologia ativa,
na qual o curriculo é configurado de maneira integrada, no sentido de articular os varios
contetdos a fim de dar conta das expressfes da questdo social. O desafio € trabalhar a
formacdo académica dos discentes do curso de graduacdo por problemas, aulas
dialogadas, na busca de caminhos que viabilizem a abordagem interdisciplinar no
contexto das competéncias e habilidades que se quer ver desenvolvida nos/nas
discentes.

As metodologias de ensino aprendizagem e de avaliagdo implantadas levam em
conta o conjunto de competéncias e habilidades que se quer ver desenvolvidos pelos/as
discentes. A fundamentacdo tedrica deste entendimento emana da educacao
emancipatoria e transformadora.

As metodologias de ensino aprendizagem delineadas buscam:

l. Superar as aulas meramente expositivas por aulas dialogicas, seminarios, debates
e mesas-redondas, no qual se procurard em estimular o(a) discente a realizar atividade
individual e coletiva de construgcdo do conhecimento, e ndo a assimilar um conjunto de
saberes, como usualmente acontece;

Il. Conferir énfase aos trabalhos de pesquisa extraclasse para as diversas disciplinas
do curso, sendo sugerido que os docentes possam exigir, sempre que possivel, a

realizacéo de trabalhos e resolucao de situagdes/problemas nas disciplinas;
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[l Recorrer a utilizacdo de recursos multimidias postos a disposicéo dos professores
na Instituicdo, através de mecanismos que, preferencialmente, o aproximem da atividade
profissional a ser futuramente desempenhada; e

IV.  Valer-se da internet como ferramenta de multiplicagéo do saber.

Neste contexto, as praticas pedagogicas a serem empregadas no UNIFAMZ sdo
apoiadas em quatro concepcfes de ensino-aprendizagem: aprendizagem autodirigida;
aprendizagem baseada em problemas ou casos.

Seguindo esta logica didética, as avaliacdes:

l. N&o se limitam a provas e testes, mas ao acompanhamento coletivo e individual do
desenvolvimento do(a) aluno(a), buscando construir cotidianamente as condicdes
minimas para que se possa proceder a substituicdo da metodologia tradicional de
avaliacdo pela chamada avaliacdo por objetivos, em que o(a) aluno(a) estard
constantemente em processo avaliativo, sendo oportunizado diversas chances de
demonstrar a construcdo do conhecimento e/ou habilidades exigidas; e

Il. Quando realizadas através de provas tradicionais, nelas sao privilegiadas as
avaliagcdes subjetivas e dissertativas, tendo como escopo central a percepcdo do/a
discente demonstra a capacidade e habilidade de encontrar solugbes para os problemas
propostos, fazendo uso de bases tedricas-metodoldgicas, argumentos l6gicos racionais e
ao mesmo tempo sendo capaz de ponderar propondo solucées mediadoras e criativas, e
ndo meramente repetir formulas ou padrées consagrados.

Ao longo do curso de graduacdo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar sé&o
desenvolvidas metodologias que favorecem a integracdo entre teoria e pratica,
destacando-se: estudos de casos, visitas institucionais, elaboracéo de trabalhos praticos
e producao de textos, realizacdo de seminarios (elaborados pelos alunos da disciplina),
ciclo de palestras, semana académica, além de atividades extraclasse.

As metodologias estdo comprometidas com a interdisciplinaridade, com o
desenvolvimento do espirito cientifico e com a formacdo de sujeitos autbnomos. Os
discentes sdo incentivados a verificar que o contetdo de uma determinada disciplina nao
se esgota e se isola ao final do periodo letivo, pois seus conceitos hdo de ser utilizados
ao longo de todo o curso e, ao longo toda a vida do profissional.

Assim, a interdisciplinaridade ocorre de forma horizontal e vertical e resultara da
integracdo entre os conteudos lecionados nas disciplinas de um mesmo periodo, e a
integracdo vertical, a interdisciplinaridade dos conteudos dos periodos seguintes,
demonstra ao(a) aluno(a) a integracdo entre os diversos conteudos e o carater de

continuidade dos estudos, enfatizando assim a interdisciplinaridade das agfes didatico-
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pedagadgicas previstas no curso.

A avaliacdo no curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar é
compreendida como processo desenvolvido, em comum, por coordenacdo, docentes,
discentes e pessoal técnico e esta direcionada, prioritariamente, para o(a) aluno(a), que
devera estar coerente com a concepcao pedagdgica do curso, objetivando o aprender a
aprender, a pensar, a fazer, a ser e a conviver.

O(A) professor(a) — catalisador, mediador, guia — ndo s6 elabora e acompanha
todo o processo, como oferece indicagfes adicionais, possibilitando o estimulo a reflexdo
e observacdo, mas também, a deteccdo das dificuldades, buscando alternativas para
fazer ajustes e reajustes no processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, a avaliacao
estd presente em todas as fases e ndo € tida como resultado final. Ela é parte da
dindmica do processo ensino-aprendizagem, e, portanto, ndo representa como fim
apenas para conferir nota, mas, sim, antes disso, permite acompanhar e recuperar o
aprendizado.

Sob essa perspectiva, a avaliacdo € considerada um procedimento integrado ao
desenvolvimento do processo de constru¢cdo do conhecimento pautado no dialogo. Sob
essa Otica, avalia-se o0 acompanhamento continuo e contextualizado das experiéncias de
aprendizagem apresentadas e, principalmente, o estabelecimento de estratégias
educativas que sejam capazes de possibilitar a recuperacdo do(a) discente no processo,
respeitando a sua individualidade e, minimizando as desigualdades da sua formacao.

Assim, a avaliacdo tem natureza formativa e somativa, carater continuo e
construtivo, e usa para avaliacdo do desempenho discente 0s seguintes instrumentos:
prova escrita; debates e/ou seminarios temaéticos; trabalhos praticos (exercicios e
participagao oral); pesquisa e outros instrumentos de avaliagao.

Apesar da promocdo do trabalho poder ser em grupo, € ressaltada a
individualidade de cada estudante. A avaliacdo dentro de um mesmo grupo sera
diferenciada de individuo para individuo, ou seja, devera haver um acompanhamento
individualizado de cada estudante.

Ao serem avaliados, os trabalhos levardo em consideracdo as seguintes
condic¢des: nota compreendendo de O (zero) a 10 (dez) pontos; a atividade devera estar
prevista no Plano de Ensino; ndo podendo substituir a avaliagdo regimental (AR); as
equipes formadas deverao ter, no maximo, 5 (cinco) alunos; e ter aspectos bem definidos
(objetivos; metodologia; estratégias de apresentacdo; avaliagdo e critérios de correcao -
linguagem, segurancga, contetdo, desenvolvimento, tempo, coeréncia, fundamentagcéo

tedrica, entre outros).
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Os trabalhos se constituirdo em instrumentos pedagdgicos importantes,
complementares a acao pedagdgica de “ministrar aulas” que oportunizem outras
experiéncias de aprendizagem ao (a) discente e ndo no intuito de servir de “ajuda” na
melhoria da nota baixa que o(a) aluno(a) obtiver na avaliag&o principal.

Os trabalhos desenvolvidos, estudados e pesquisados pelos discentes, néo
deverdo sofrer fragmentacdo. As apresentacdes individuais ndo serdo apenas soma de
partes; mas a articulacdo com as outras apresentacdes de forma integrada,
fundamentada e coerente.

O sistema de avaliacdo do desempenho académico € disciplinado, para todos os
cursos da FAMAZ, pelo Regimento da IES. Tais normativas internas dispdem que o
rendimento académico é aferido tomando-se por base a frequéncia e o aproveitamento
do(a) discente em cada disciplina. A avaliacdo ocorre durante o periodo letivo mediante
verificagOes parciais, atividades curriculares, provas escritas e individuais de avaliagcdo da
disciplina, de primeira e segunda Avaliacdo Regimental e provas substitutivas,
expressando-se o resultado de cada avaliacdo em notas de 0 (zero) a 10 (dez) pontos ,
em namero inteiro ou em numero inteiro mais cinco décimos. Os erros gramaticais de
Lingua Portuguesa devem ser considerados no resultado de cada avaliagdo. Sao
atividades curriculares as prelecfes, pesquisas, arguicoes, trabalhos praticos, seminarios,
estagios, provas escritas, orais e praticas, previstas nos respectivos planos de ensino
aprovados pelo Nucleo de Apoio ao Docente e Discente e coordenagéo do curso.

As ARs apresentam duas categorias de questdes (questdes objetivas e
discursivas), distribuidas em 10 (dez) questdes, sendo 60% (sessenta por cento) - 6 (seis)
guestdes objetivas e 40% (quarenta por cento) — 4 (quatro) questdes discursivas,
conforme preconiza a Portaria DG n.° 05/2010, que dispde sobre a elaboracdo e correcao
das Avaliagcbes Regimentais, sendo considerados, para o0s critérios de correcao
gramatical, a avaliacdo conjunta da ortografia, acentuacdo, pontuacdo, coesdo e
coeréncia.

Para a aprovacao, os discentes precisam obter frequéncia igual ou superior a
75% (setenta e cinco por cento), que obtiver nas avaliagbes média igual ou superior a 7
(sete) pontos, através de meédia aritmética simples das notas das duas avaliagbes
bimestrais realizadas durante o periodo letivo ou apds submeter-se a prova substitutiva.

Considera-se dependéncia a situacdo académica de reprovacdo, em razao de
frequéncia inferior a 75% (setenta e cinco por cento), em razéo de resultados insuficientes
nas avaliacbes, cuja média for menor que 7 (sete) no somatorio das avaliacbes

regimentais.
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O(A) discente que estiver reprovado em 4 (quatro) ou mais disciplinas, néo
podera obter promocdo para o periodo letivo seguinte, e ficar4 obrigado a cursar as
disciplinas pendentes, ndo ascendendo para o préximo periodo.

Os procedimentos de avaliagdo sdo coerentes com a concepg¢édo do curso, na
medida em que a avaliagdo pode ser realizada através de diversas atividades curriculares
gue vao além dos instrumentos tradicionais. Tais atividades favorecem uma visao
interdisciplinar e critica, pois relacionam as disciplinas e as diversas areas de abordagem,
explorando contetdos suplementares aos conteldos programéticos, bem como permitem
aos discentes estabelecer uma relacdo inovadora com o objeto que pesquisam,
guestionando e ndo apenas reproduzindo o que aprendem.

Dessa forma, os procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino e
aprendizagem do curso de graduacdo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar tém por
objetivo congregar o saber para uma formacao multidisciplinar, voltada a percepcéo critica
e analitica do contexto empresarial e social. Os mecanismos de avaliacdo permitem
concretizar esse objetivo através da realizacdo de diversas atividades de avaliacéo,
incentivando a participacdo ativa dos estudantes no processo de construcdo de seu

conhecimento.

1.15 NUMERO DE VAGAS

O curso de graduacao de Tecnologia em Gestao Hospitalar possui 200 (duzentas) vagas
anuais, com entradas semestrais até a contemplacéo total das vagas, autorizado pela
Portaria Sesu N° 821, de 30 de dezembro de 2014, D.O.U de 02/01/2015.

1.16 ATIVIDADES PRATICAS DE ENSINO PARA A AREA DA SAUDE

As atividades praticas desenvolvidas na disciplina Projeto Integrador na estrutura
curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ sao
desenvolvidas procurando integrar o discente com outras areas do saber interdisciplinar, a
fim de estimular a producédo do conhecimento e a integracdo entre a teoria e pratica.

Essas atividades consistem no intercAmbio entre ensino-servico-comunidade, que
contribuem para as acdes de prevencao, promocao, protecéo e reabilitacdo, melhoria da
gualidade de vida das pessoas, funcionamento dos servicos de saude locais e
compromisso social. E assim, propicia valores éticos, de igualdade e, notadamente
resgata-se a cidadania e a visdo humanistica aliados a correlacéo valores da formacéao na
area da saude.

A pratica é considerada um processo educativo supervisionado e se destina a
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propiciar o exercicio orientado da profissdo e da cidadania. E a etapa de consolidag&o
dos conhecimentos tedricos no exercicio pratico da profissdo, elo essencial na
gualificacéo profissional do aluno.

Consiste em uma atividade de complementagdo curricular obrigatoria para a
obtencdo do diploma de Tecnélogo em Gestdo Hospitalar. Possui carga horéaria de 240
horas que devera ser desenvolvida em periodo diferente do horario de aula em que o
aluno estiver matriculado.

Considera-se a pratica, na Disciplina Projeto integrador, importante ndo s6 do
ponto de vista da obrigatoriedade curricular, mas, também, sob o prisma social no
processo de formacéo académica do estudante de nivel superior.

S&ao objetivos da pratica na disciplina Projeto integrador do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao Hospitalar:

a) possibilitar o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades inerentes ao
mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania e da profissao;

b) assimilar de forma prética o que esta sendo tratado em sala de aula, através das
disciplinas teoricas;

c) desenvolver uma visdo de mundo e de oportunidades no ambito da profisséo;

d) contribuir na avaliacéo do processo pedagdgico de sua formacao profissional.

Ao finalizar de cada priodo do Curso, dentro do prazo maximo de 60 dias, o aluno
devera elaborar um relatério de pratica escrito de acordo com o modelo disponibilizado
pelo docente que supervisiona a disciplina com entrega do material escrito e defesa oral

da experiéncia pratica correlacionado-a com a teoria depreendida em sala de aula.

2. CORPO DOCENTE E TUTORIAL

2.1 ATUAQAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE — NDE

O curso Superior de Tecnologia em Gestéo Hospitalar da Faculdade Metropolitana
da Amazonia - FAMAZ possui Nucleo Docente Estruturante (NDE) nos termos da
Resolucdo CONAES n°1, de 17/06/2010.

O NDE do curso atua de maneira eficaz, com plena participacdo em todas as
etapas de revisdo e atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), vislumbrado
mediante discussfes em reunides (ordinarias e/ou extraordinarias), elaboracédo de atas,
documentos, entre outros.

A Resolucdo COSUP n.° 06/2010, de 14/09/2010, dispde sobre o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) dos Cursos de Graduacéo, Bacharelados, Licenciaturas e Superiores
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de Tecnologia, na modalidade presencial na FAMAZ e define as atribuicdes e critérios de

constituicdo dos NDEs, em seu Art. 5°:

l. Elaborar o Projeto Pedagégico do Curso (PPC), em
consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais, Legislacéo,
Atos Normativos do MEC, Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), assumindo como
metodologia o processo de construcao coletiva;

Il. Promover a atualizacdo periddica do Projeto Pedagdgico do
Curso, bem como a sua consolidacao no contexto institucional;

Il Conduzir os trabalhos de reestruturacdo curricular para
aprovacdo no Colegiado do Curso de Graduacdo, sempre que
necessario;

V. Supervisionar as formas de avaliagdo e acompanhamento do
Curso de Graduacdo em consonadncia com as definicbes do
Colegiado do respectivo Curso de Graduacao;

V. Analisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes
curriculares que integram a Matriz Curricular prevista no Projeto
Pedagdgico do Curso de Graduacéo;

VI. Emitir parecer sobre proposta de ensino, pesquisa e
extens@o no ambito do respectivo Curso de Graduagéo;
VII. Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de

pesquisa e de extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de
exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas
publicas relativas a area de conhecimento do curso;

VIII. Contribuir para a consolidagdo do perfil profissional do
egresso do curso e para o alcance dos objetos presentes no PPC;
IX. Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as

diferentes atividades de ensino constantes no PPC, bem como pelo
cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacéo; e

X.Assessorar a Coordenagdo do Curso em suas atividades
académicas especificas.

O NDE do curso de graduacao em Tecnologia em Gestao hospitalar apresenta 05
(cinco) membros, além do(a) coordenador(a) do curso, em conformidade com Resolucéo
COSUP n.° 06/2010, que estabelece em seu Art. 7°, sendo que a maioria destes
participou plenamente da elaboracdo do Projeto Pedagdgico do Curso e tem clara
responsabilidade com a implantagcdo do mesmo.

O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar apresenta 83,33% do
NDE com titulacdo académica obtida em programas de pdés-graduacdo stricto sensu e
83,33% possuem formacdo académica na area do curso. O curso de graduagdo em
Tecnologia em Gestdo Hospitalar apresenta 100% dos docentes do NDE em regime de
trabalho de tempo parcial ou integral e, destes, pelo menos, 50 % em tempo integral.

A instituicdo, com base em seu plano de capacitacdo docente, incentiva e estimula,
por meio de acbBes de qualificagdo didatico-pedagdgica e de cunho financeiro, a
permanéncia dos docentes no NDE para manter a qualidade do curso e o bom
relacionamento entre o corpo social e a mantenedora.

Os Membros do atual NDE do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestao

Hospitalar da FAMAZ s&o os seguintes:
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Graduacao

Experiéncia

Nome do Docente Titulacéo Area de + P Regime
+ Méxir(lgqa Conhecimento IES + Acad:mlca ge
CPF (TM) ™ Ano de Concluséo Profissional Trabalho
BACHARELADO
EM 8 anos e 4
soNuEzLAIAPNLi?gN ESPECIAL | AUDITORIA ENFERMAGEM/ meses Tempo
CPE: 253999772-49 ISTA HOSPITALAR UNIVERSIDADE + Integral
: DO ESTADO DO 21 anos
PARA (UEPA)
BACHARELADO
CIENCIAS EM
ALEX FEREIRA MESTRE | FARMACEUTIC | FARMACIA/CETRO 8 anos Tempo
CPF: 712.703.372-20 AS UNIVERSITARIO 8 anos Parcial
DO PARA
(CESUPA)
BACHARELADO
EM
LEONARDO ANATOMIA 11 anos
SORIANO SANTOS | DOUTOR HUMANA 833@&%&8&%’ + T empo
CPF: 575.012.622-68 FACIAL FEDERAL DO 15 anos
PARA (UFPA)
CARLOS TULIO BACHARELADO
LODI PEREIRA EM ENGENHARIA/ Tempo
_ MESTRE | ENGENHARIA UNIVERSIDADE 20 anos :
CPF: Parcial
186.791.702-59 FEDERAL DO
PARA (UFPA)
BACHARELADO
LUCIANA SANTOS x EM
DE OLIVEIRA ME COMUNICACAG ADMINISTRACAO/ 3 anos Tempo
: STRE |, LINGUAGEM E +
CPF: CULTURA UNIVERSIDADE 5 anos Integral
571.529.932-20 DA AMAZONIA
(UNAMA)
BACHARELADO
VALERIA BATALHA EM
CARVALHO DA SAUDE E FARMACIA/UNIVE 27 anos Tempo
SILVA MESTRE AMBIENTE RSIDADE + Parcial
CPF: FEDERAL DO 32 anos
621.003.943-04 MARANHAO
(UFMA)

T UVA -Universidade Veiga de Almeida
2 UNAMA — Universidade da Amazonia

3 IESAN - Instituto Superior da Amazdnia

* UFPA — Universidade Federal do Para

O Coordenador do Curso tem o papel de proporcionar adequada articulacdo entre

o NDE e o Colegiado do Curso, com o objetivo de aprimorar o processo de oferta do

curso e o cumprimento das normas legais aplicaveis. Cabe ainda a Coordenagéo oferecer

apoio técnico-administrativo ao NDE para o seu pleno funcionamento.
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2.2 ATUACAO DO (A) COORDENADOR (A)

A coordenacdo do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar
formada pela coordenadora efetiva, designada pela Direcdo Geral, que trabalham de
forma atuante considerando, em uma andlise sistémica e global os aspectos de gestdo do
curso, relacdo com os docentes e discentes e representatividade nos colegiados
superiores.

As principais atribuicbes da coordenagdo do curso, previstas no Projeto
Pedagdgico do Curso e regulamentadas no Regimento Interno da FAMAZ, nos artigos 20
a 23, estdo descritas a seguir:
|. Superintender todas as atividades da Coordenadoria, representando-a junto as
autoridades e 6rgdos da Faculdade;

Il. Convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso;

lll. Acompanhar a execucdo das atividades programadas, bem como a assiduidade dos
professores e alunos;

IV. Apresentar, semestralmente, a Diretoria, relatorio das atividades da Coordenadoria;

V. Sugerir a contratacdo ou dispensa do pessoal docente, técnico-administrativo e
monitores;

VI. Encaminhar, ao setor responsavel pelo controle académico, nos prazos fixados, os
relatérios e informacdes sobre avaliacdes e frequéncia de alunos;

VII. Promover, periodicamente, a avaliacdo das atividades e programas do curso, assim
como dos alunos e do pessoal docente e ndo-docente nele lotado;

VIII. Propor ou encaminhar proposta, na forma deste Regimento, para a criacdo de cursos
sequenciais, de tecnologia, de pos-graduacdo e/ou desenvolvimento de projetos de
pesquisa e programas de extensao ou eventos extracurriculares, culturais ou desportivos;
IX. Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensdo entre seus professores,
respeitadas as especialidades;

X. Decidir, apés pronunciamento do(a) professor(a) da disciplina, sobre aproveitamento
de estudos e adaptacdes de alunos;

Xl. Delegar competéncias; e

XIl. Exercer as demais atribuicbes que Ihe sejam previstas em lei e no Regimento Interno
da IES.

Além disso, foi estabelecido pelo Nucleo de Apoio ao Docente e Discente (NADD)
da FAMAZ, protocolo de rotina mensal e diaria da Coordenacao dos cursos de graduacao

gue contempla, especificamente, as seguintes atividades necessarias ao monitoramento e
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controle das atividades administrativo-pedagdgicas junto a docentes e discentes dos
cursos, sao elas:

l. Verificacdo da permanéncia do docente em sala de aula (cumprimento de horarios de
aulas e assiduidade);

Il. Acompanhamento e controle de permutas de aulas (mediante formulario especifico);

lll. Atendimento de discentes na coordenacdo para verificacdo de ocorréncias,
acompanhamento da conducdo das aulas e encaminhamentos pertinentes (registro
mediante uso de formulério especifico);

IV. Emisséo de pareceres em protocolos solicitados para a coordenagao do curso;

V. Elaboracéo e entrega da folha de pagamento ao setor de recursos humanos em tempo
habil (registrar o lancamento das faltas para os docentes em folha);

VI. Orientacdo aos docentes do curso quanto ao registro do ponto e prazo estabelecido
para a justificativa,;

VII. Orientacdo aos docentes quanto as questdes do desenvolvimento do curso;

VIII. Orientacdo quanto ao agendamento e normas para uso dos espacos pedagoégicos
(laboratérios de informética, laboratérios de salde, biblioteca, entre outros) conforme
planejamento previsto no plano de ensino das disciplinas do curso;

IX. Realizacdo de reunides previamente agendadas junto aos docentes e registro da
frequéncia para encaminhamento ao NADD;

X. Recebimento e analise (mediante formulario especifico) dos planos de ensino das
disciplinas do curso, de acordo ao cronograma estabelecido pelo NADD; e

Xl. Recebimento e analise (mediante formulario especifico) das avaliacdes (regimentais e
substitutivas) das disciplinas (mediante formulario especifico), de acordo ao cronograma
estabelecido pelo NADD.

Da mesma forma, os Coordenadores de Curso de Graduagdo seguem protocolo
de rotina semestral que contempla, especificamente, as seguintes atividades necessarias
ao monitoramento e controle das atividades administrativo-pedagdgicas:
|. Entrada mensal nas turmas do curso para averiguagédo e coleta de informacdes para
sobre o trabalho docente e a infraestrutura fisica e académica do curso e da IES;

Il. Elaboracéo de relatorio sobre os aspectos positivos e negativos do acompanhamento
realizado no item anterior;

lll. Entrega de calendario das avaliacbes regimentais (12AR e 22AR) e avaliacbes
substitutivas;

IV. Atendimento e acompanhamento do trabalho docente, bem como o encaminhamento

ao NADD (com registro e impresso proprio);
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V. Atendimento e registro de discente e encaminhamento ao NADD (com registro e
impresso proprio);

VI. Acompanhamento e supervisao da interdisciplinaridade no curso de graduacéao;

VII. Planejamento e acompanhamento de atividades de apoio extraclasse e
psicopedagdgico aos discentes no que tange aos aspectos da acessibilidade, atividades
de nivelamento e atividades extracurriculares ndo computadas como atividades
complementares;

VIII. Apoio a realizagdo e legitimidade do processo de elei¢cdo de representante de turmas
(no inicio de cada semestre);

IX. Realizacdo de reunides com representantes de turma, em quantitativo minimo de uma
reunido por bimestre letivo;

X. Convocar e presidir as reunibes (ordinarias e extraordinarias) do Nucleo Docente
Estruturante e Colegiado do Curso, em quantitativo minimo de uma reunido por bimestre
letivo;

XI. Elaborar atas das reunifes (ordinarias e extraordinarias) do Nuacleo Docente
Estruturante e Colegiado do Curso (em modelo estabelecido pela Assessoria de
Desenvolvimento Institucional);

XII. Elaborar o planejamento do curso para Semana de Acolhimento de calouros;

XIll. Elaborar relatério dos indicadores de gestdo (conforme modelo estabelecido pela
Diregcéo Geral e NADD);

XIV. Recebimento e avaliacdo dos planos de ensino (preenchimento dos indicadores em
planilha eletrénica);

XV. Recebimento e avaliacdo das provas (preenchimento dos indicadores em planilha
eletrbnica);

XVI. Checagem da entrega dos diarios de notas, frequéncias e contelidos na Secretaria
Académica nas datas previstas no calendario académico e;

XVII. Participar do planejamento no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) e todo o conjunto de atividades previstas a instituicdo de ensino.

O coordenador de curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar
também é responsavel pelo engajamento de professores e alunos em programas e
projetos de extensdo, responsabilidade social e de iniciacdo cientifica que aproximam os
alunos dos novos conhecimentos técnico-cientificos e estimulam o desenvolvimento do
pensamento cientifico e da criatividade.

A FAMAZ incentiva a iniciagdo cientifica por meio de programas e projetos

especificos, de modo a fortalecer o processo de ensino/aprendizagem e permitir aos
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agentes educacionais vinculos permanentes com a producdo e aplicacdo do
conhecimento.

No intuito de participar ativamente do processo de avaliagdo do curso, a
coordenacao do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, por meio de
seus o6rgaos colegiados, articulada a Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) e mantendo-
se atualizada com a legislacdo e normas do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES), promove a analise critica dos relatérios de avaliacdo interna emitidos
pela CPA e dos relatérios de avaliacdo externa referentes ao curso emitidos pelo
MEC/INEP.

2.3 EXPERIENCIA PROFISSIONAL, DE MAGISTERIO SUPERIOR E DE GESTAO
ACADEMICA DO (A) COORDENADOR (A)

A Coordenadora do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar,
Neliane de Souza Platon é Bacharel em Enfermagem pela Universidade do Estado do
Pard — UEPA (1995) e possui e pés-graduacao lato sensu na area de Auditoria em Saude
pela Faculdade Gama Filho/RJ (2001).

A Coordenadora do curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar possui
experiéncia de magistério superior de, no minimo, 8 anos. Possui experiéncia
Profissional ndo academica acima de 20 anos. Experiéncia em gestdo académica acima
de 04 anos em graduacao.

Os titulos e experiéncias acima transcritas foram extraidos do curriculo
disponibilizado na plataforma lattes, estando também em poder da instituicdo,
devidamente comprovados, disponiveis para apreciacao da comissao do MEC/INEP.

A Coordenacao Geral do curso Superior em Tecnologia em Gestao Hospitalar
possui vinculo com a instituicdo sob o regime de 20 (vinte) horas semanais (Tempo
Integral), dedicadas exclusivamente a gestdo académica, ndo havendo atuacdo do
coordenador do curso como docente no proprio curso ou nos demais cursos
desenvolvidos na IES. A relacdo entre 0 numero de vagas anuais autorizadas e as horas
semanais dedicadas a coordenagéo é menor que 10 (dez), mais precisamente 2,5 (dois e
meio) vagas.

As acdes das coordenacdes da FAMAZ sao orientadas por um modelo de gestao
participativa, de modo a propiciar o engajamento de docentes e discentes nas atividades

do curso.
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2.4 REGIME DE TRABALHO DO(A) COORDENADOR(A)

A profissional responsavel pela coordenacdo do curso de graduacdo de
Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ possui vinculo com a instituicdo sob Tempo
Integral. A relacdo entre 0o niUmero de vagas anuais autorizadas e as horas semanais
dedicadas a coordenacdo € menor que 10 (dez), mais precisamente 2,5 (dois e meio)

vagas.

2.5 CARGA HORARIA DE COORDENACAO DO CURSO

As acles das Coordenacdes de Curso de Graduacdo da FAMAZ séo orientadas
por um modelo de gestéo participativa, de modo a propiciar o0 engajamento de docentes e
discentes nas atividades do curso. A Coordenacdo do curso de graduacdo em
Tecnologia em Gestdo Hospitalar € formada apenas pela Coordenacdo Efetiva, ndo
havendo a figura do(a) coordenador(a) adjunto(a).

A Coordenacdo do curso de graduacdo de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
possui vinculo com a instituicdo sob o regime de 40 (quarenta) horas semanais (Tempo
Integral), dedicadas exclusivamente a gestdo académica, ndo havendo atuacdo do
coordenador do curso como docente no proprio curso ou nos demais cursos

desenvolvidos na IES.

2.6 TITULACAO DO CORPO DOCENTE DO CURSO

O corpo docente do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar é
constituido por professores que, além de reunirem qualidades de educadores e
pesquisadores, assumem o compromisso de respeitar os principios e valores explicitados
no Regimento Geral da IES, no Plano de Carreira Docente e demais normas aprovadas
pelos colegiados superiores da FAMAZ.

A selecédo do corpo docente é feita com base nas normas de recrutamento, selecéo
e admisséo fixadas pelo Conselho Superior (COSUP), respeitada a legislagao trabalhista.
Cabe a cada Coordenadoria de Curso comprovar a necessidade da contratacdo de
docentes.

Para ingressar no quadro docente da FAMAZ, o(a) candidato(a) devera submeter-
se ao Processo Seletivo Docente, composto por prova escrita de conhecimentos

pedagdgicos na area da disciplina que pretende lecionar e prova de didatica sobre
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assunto constante do Plano de Ensino da disciplina que pretende ministrar. Ademais, o
candidato tera seu curriculo analisado, bem como se submetera a Exame Psicolégico de
Aptidao.

O quadro docente da FAMAZ é integrado por:

I. Professor Doutor: aquele que possui titulo de doutor, obtido em curso nacional ou
equivalente estrangeiro, ou de livre-docente;

Il. Professor Mestre: aquele que possui titulo de mestre, obtido em curso nacional ou
equivalente estrangeiro;

lll. Professor Especialista: aquele que possui certificado de especializacdo, em nivel de
pos-graduacao, na area em que ira atuar, de acordo com a legislagéo vigente.

A IES conta com Plano de Carreira do Magistério Superior devidamente
protocolado junto ao 6rgdo competente e regulamentado pela FAMAZ. O documento
prevé condi¢cbes para a qualificacdo docente, o qual podera afastar-se das funcdes para
participar de congressos, reunides relacionadas a sua atividade técnica ou docente e
ainda, cursar programas de Mestrado e Doutorado, podendo receber ajuda financeira da
Entidade Mantenedora.

A IES, com vistas ao atendimento das necessidades gerais e especificas de seu
corpo docente, executa, com regularidade, atividades programadas para esse fim, como
reunides técnicas de natureza pedagogica. Também, investe, financeiramente, na
participagdo de professores em eventos promovidos por outras instituigdes, congressos e
seminarios.

No inicio de cada semestre, as coordenac¢des dos cursos de graduacéo e o Nucleo
de Apoio ao Docente e Discente, programam a Semana de Aperfeicoamento do Trabalho
Docente que tem por objetivo promover o planejamento didatico-pedagdgico do corpo
docente da IES. Nesta semana séo feitas todas as orientacdes académicas, de questdes
de procedimentos adotados na rotina académica, discussédo e aprovacdo dos planos de
ensino, minicursos, palestras, aulas praticas, visitas técnicas e demais eventos a serem
oferecidos ao longo do semestre, além de aspectos relacionados a metodologia do ensino
e de avaliacao.

E orientado que cada docente, em sua primeira aula, faca o detalhamento do
programa de ensino a ser ministrado no periodo letivo, assim como os titulos relativos as
bibliografias basicas e complementares do componente curricular. Também sao
explanados, pelo(a) professor(a) ao corpo discente, aspectos acerca da metodologia de
ensino e critérios de avaliagdo, conforme o seu Plano de Ensino aprovado em reunido do

colegiado.
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Durante o semestre as Coordenadorias dos cursos de graduacao autorizados e/ou
reconhecidos, sob orientacdo constante do NADD e a participacdo dos alunos, realizam o
acompanhamento pedagdgico da atuacdo do docente, com a avaliacdo ao final de cada
semestre.

Os docentes do curso de graduacdo Tecnologia em Tecnologia em Gestéao
hospitalar devem estar em constante adaptacdo as necessidades pedagdgicas de cada
turma, assim como as necessidades individuais de cada aluno. O corpo docente tem
como prioridade intermediar o processo ensino-aprendizagem adotando recursos técnicos
para agir como facilitador e mediador do processo ensino-aprendizagem.

Séo atribuicbes do(a) professor(a) no exercicio de suas atividades académicas:
|. Elaborar o plano de ensino de sua disciplina submetendo-o a aprovacdo do Colegiado
de Curso;

Il. Orientar, dirigir e ministrar o ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe integralmente o
programa e a carga horaria;

lll. Registrar a matéria lecionada e controlar a frequéncia dos alunos;

IV. Organizar e aplicar os instrumentos de avaliacdo do aproveitamento escolar e julgar os
resultados apresentados pelos alunos;

V. Fornecer, a Secretaria, os resultados das avaliacbes do aproveitamento escolar e 0s
registros da frequéncia do alunado, nos prazos fixados;

VI. Observar o regime disciplinar da FAMAZ;

VII. Participar das reuni6es e trabalhos dos 6rgédos colegiados a que pertencer e das
comissdes para as quais for designado;

VIII. Recorrer das decisdes dos érgdos deliberativos ou executivos;

IX. Comparecer a reunibes e solenidades programadas pelo(a) Reitor(a) e Orgaos
colegiados;

X. Responder pela ordem na sala de aula, pelo uso do material e pela sua conservacao;
Xl. Orientar os trabalhos escolares e quaisquer atividades extracurriculares relacionadas
com a disciplina;

XIll. Realizar e orientar pesquisas, estudos e publicacdes;

Xlll. Abster-se da defesa de ideias ou principios contrarios a democracia;

XIV. Comparecer ao servico, mesmo no periodo de recesso letivo, sempre que solicitado
ou para aplicacao de exames;

XV. Participar, quando convocado, dos processos seletivos de admisséao; e

XVI. Exercer as demais atribuicdes que lhe forem previstas em lei.
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O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo hospitalar possui um total de
21(Vinte e um) docentes, sendo 03 (03) professores doutores, o correspondente a 14,28
% do total de docentes do curso, 14 (Quatorze) professores mestres, o correspondente a
66,66% do total de docentes do curso e 04 (quatro) docente especialista, 0 que
corresponde a 19,04% do total de docentes do curso, perfazendo 19,04% dos docentes
do curso de com titulagcdo Stricto Sensu e 80,09% e 19, 04 % com titulagéo Lato Sensu.

2.7 TITULA(;AO DO CORPO DOCENTE DO CURSO — PERCENTUAL DE DOUTORES

Dos 21 (Vinte e um) professores existentes no curso de graduagdoem Tecnologia
em Gestéo Hospitalar da FAMAZ, 03 (Tres) professores possuem o titulo de doutorado, o
gue perfaz um total de 14,28% de professores doutores no referido curso, 14 (quatorze)
mestres, perfazendo um total de 66,66% e 04 (quatro) especialistas, perfazendo um total
de 19,04% .

2.8 REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE

O Regime de Trabalho do corpo docente do curso de graduagdo em Tecnologia em
Gestao Hospitalar é distribuido em Tempo Integral (TI) e Tempo Parcial (TP).

O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestao Hospitalar possui 21 (Vinte e um)
docentes, dos quais de 11(onze) professores estdo sob o regime de Tempo Parcial e 10
(dez ) docentes sob o regime de Tempo Integral, que somados os dois regimes
representam 100%.

O regime de contratacdo, sempre sob a égide da legislacdo trabalhista, obedece
aos critérios definidos pela Instituicdo, que privilegia os docentes com melhor qualificacao
académica na contratagéo pelos regimes de Tempo Integral (TI) e Tempo Parcial (TP).
Estes docentes assumem responsabilidades de atividades de ensino e pesquisa/iniciacao
cientifica. Na carga de horas-atividades distribuidas aos docentes para desenvolvimento
de projetos e programas de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, quanto maior for a
qualificacéo do professor, maior sera o percentual de horas/atividades.

Na distribuicdo da jornada horaria dos professores estdo incluidas, além das
tarefas de ministracdo de aulas; preparo, aplicagdo e correcdo de provas; testes ou
exames; tempo para orientacdo discente; participacdo em projetos de pesquisa/iniciacéo
cientifica e extensao, em atividades culturais; em gestdo académica (NDE e Colegiado de
Curso); orientacdo de trabalho de conclusdo de curso, de estagiarios e participagdo em

programas de capacitacdo docente, tutoria e orientagdo dos Projetos Integradores de



56

Disciplinas — PIDs, entre outros.

2.9 EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

O Curso Supeiror de Tecnologia em Gestdo Hospitalar possui um total de 21
(Vinte e um) docentes, sendo que apresenta um contingente de 18 (dezoito)
docentes com experiéncia profissional, fora do magistério superior maior ou igual 03
(tres) anos, o correspondente a 85,71%. Apenas 3 (trés )professores, 14,85%,

possuem experiéncia profissional inferior a 3 (trés ) anos.

2.10 EXPERIENCIA DE MAGISTERIO SUPERIOR DO CORPO DOCENTE

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar possui um corpo docente
formado de 16 (dezesseis) profissionais que possuem experiéncia no ensino superior
maior ou igual a 2 (dois) anos, que corresponde a 76,19% do total do quadro de
professores, e apenas 05 (seis) docentes (23,8%) com tempo menor de dois anos no

ensino superior.

2.11 FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO OU EQUIVALENTE

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar € composto pelo Colegiado
de Curso, para as funcfes deliberativas e normativas, na implementacao e consolidacéo
das politicas institucionais e do projeto pedagdgico de curso.

O Colegiado atende o disposto na Resolugdo COSUP n.° 06/2011, de 29/12/2011,
e 0 Regimento Interno da FAMAZ atuando de maneira eficaz, com plena participagdo em
todas as decisdes referentes ao curso, com representatividade dos segmentos,
periodicidade das reunifes, registros e encaminhamentos das decisfes.

De acordo com Art. 11, do Regimento Interno, e Art. 4° Resolugdo COSUP n.°
06/2011, o Colegiado curso Superior em Tecnologia em Gestado hospitalar possuem as
seguintes atribuicdes:
|. Deliberar sobre o projeto pedagogico do curso e suas alteracgdes;

Il. Deliberar sobre os programas e planos de ensino das disciplinas, funcionamento do
curso, respeitando a legislacdo em vigor;
[Il. Emitir parecer sobre os projetos de ensino, pesquisa e de extensdo que lhe forem

apresentados, para decisao final do COSUP;
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IV. Pronunciar-se, em grau de recurso, sobre aproveitamento e adaptacdo de estudos,
assim como sobre aceleracao e recuperacao de estudos;

V. Opinar, quando consultado, sobre admissdo, promocéo e afastamento de seu pessoal
docente;

VI. Aprovar o plano e o calendario anual de atividades do Curso, elaborado pelo
Coordenador;

VII. Promover a avaliacdo periédica do curso e;

VIII. Exercer as demais competéncias que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

O Colegiado de Curso vincula-se a Coordenacdo do Curso de Graduacgdo e
apresenta um total de 07 (sete) membros, conforme Art. 11 do Regimento Interno,
nomeados mediante Portaria da Reitoria. O Colegiado do Curso é composto por 05
(cinco) representantes do corpo docente do curso, sendo 03 (trés) escolhidos pela
Direcado Geral e 02 (dois) pelos seus pares e 01 (um) representante discente do Curso,
sendo presidido pela Coordenacédo do Curso.

As reunides do Colegiado de Curso acontecem por convocacao do seu presidente
ou por solicitagcdo prépria, a partir das demandas de situacdes consideradas como
préprias das atribuicbes do 6rgdo e sao registradas em atas. O Colegiado de Curso
reune-se, em sessao ordinaria, duas vezes durante o semestre letivo e, em sessao
extraordinaria, sempre que convocado pelo(a) Coordenador(a) do Curso.

Ao longo do curso, o Colegiado tem se reunido em diversas ocasides para tratar da
organizacdo dos componentes curriculares, da distribuicdo da carga horéria, deliberacéo
de ementérios e revisdo de bibliografias indicadas para as disciplinas, em trabalho de
equipe com professores e coordenacdao do curso Superior de Tecnologia em Gestédo
Hospitalar.

A coordenadora do curso tem o papel de proporcionar adequada articulagédo do
Colegiado do Curso com o NDE, com o objetivo de aprimorar o processo de oferta do
curso e o cumprimento das normas legais aplicaveis. Cabe ainda a coordenacao oferecer

apoio técnico-administrativo ao Colegiado para seu pleno funcionamento.

2.12 PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA

A FAMAZ acredita na iniciacao cientifica/pesquisa como um grande diferencial de
desenvolvimento humano e mercadolégico. Nas mais diversas areas do conhecimento,
ela abre caminhos que permitem o amadurecimento académico de professores e alunos

dedicados a procurar respostas.



58

A realizac&o da iniciacéo cientifica/ pesquisa integrada a graduacéo reflete a busca
incessante do homem na solugdo dos problemas do cotidiano. Assim, a Faculdade
desenvolve a iniciacdo cientifica/pesquisa, 0 ensino e a extensao, a fim de produzir e
divulgar o conhecimento através da producédo cientifico-académica nos campos técnico,
cientifico e artistico-cultural.

No que tange a producdao cientifica, cultural, artistica e tecnologia do corpo docente
do curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, a ser comprovado, nas pastas docentes,
pela comissdo do MEC/INEP no momento da visita in loco, O (zero) docentes, 0
correspondente a 0,00% dos docentes do curso, possuem mais de 09 (nove) producoes
nos ultimos 3 anos, enquanto que 0,00( zero) docentes (0,00%) possui entre 7 a 9
producdes; zero (0,00%) ) docentes (0,00%) suem entre 4 a 6 producbes; 6(seis)
docentes (28,57%) possuem entre 1 a 3 producdes e 15(quinze) docentes, 71,42%, nao

possui nenhuma producao nos ultimos 3 anos.

3. INFRAESTRUTURA

A Faculdade Metropolitana da Amazénia (FAMAZ) dispde de infraestrutura fisica
prépria localizada na Avenida Visconde de Souza Franco n.° 72, Bairro do Reduto,
Municipio de Belém, Estado do Para.

Constituida, atualmente, por quatro edificacdes, as instalacdes prediais da IES
foram projetadas para atender as finalidades educacionais e as especificagfes técnicas
guanto as dimensdes, a iluminacdo, a ventilacdo e acuUstica, que se encontra em
excelente estado de conservacéao.

As instalacg6es fisicas académicas e administrativas da FAMAZ sdo adequadas ao
namero de usuarios atuais e futuros e para o ramo de atividade que trabalha. Todas as
salas de aula, biblioteca e demais espacos e dependéncias de utilizacdo académica estao
equipados com ar condicionado, mobilidrio e iluminacdo adequada, isolamento de ruidos,
equipamentos de prevencdo de incéndio e boa higiene. Além destas caracteristicas, as
instalacdes atendem aos requisitos de acessibilidade para portadores de necessidades

especiais.

3.1 GABINETES DE TRABALHO PARA PROFESSORES EM REGIME DE TEMPO
INTEGRAL

A FAMAZ possui excelente estrutura fisica de trabalho para os professores do

curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar. A sala disponivel aos
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professores contratados em regime de tempo integral (TI) possui 14 (quatorze) gabinetes
equipados com computadores, mesas e cadeiras de escritorio e lixeiras, para atendimento
individualizado dos discentes e ainda disponibiliza 20 (vinte) cabines individuais, cada
uma contendo um computador com acesso a internet e rede wi-fi, os principais softwares
de produtividade do pacote Office e impressora a laser em rede local.

Todos os espacos atendem aos aspectos quantidade, dimensionamento, limpeza,
iluminacdo, acustica, climatizacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e
comodidade, possibilitando o desenvolvimento das atividades académicas de forma
excelente.

A FAMAZ dispbe de infraestrutura adequada ao atendimento do portador de
deficiéncia, em conformidade com a legislacdo atual, Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro
de 2002, Decreto n° 6.949/2009 e a Portaria n°® 3.284/2003, que estabelecem normas
gerais e critérios basicos para a promocédo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida e as disposi¢cdes técnicas indicadas na norma
ABNT NBR 9050/2015, que dispde sobre acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos
e equipamentos urbanos. Destacam-se mecanismos apropriados, como rampas,
banheiros adaptados, cadeiras de rodas, pessoal de apoio, que possibilitam o acesso e

utilizacao de pessoas com limitacdo de mobilidade a todos os seus ambientes.

3.2 ESPACO DE TRABALHO PARA COORDENACAO DO CURSO E SERVICOS
ACADEMICOS

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ possui gabinete
de trabalho para o desenvolvimento das func¢des administrativo-pedagdgicas do(a)
coordenador(a) de curso, exclusivo e individual, com equipamentos de informatica,
acesso a internet e rede wi-fi, bom dimensionamento, limpeza, iluminacdo, acustica,
climatizacao, acessibilidade, conservacéo, comodidade e mobiliario adequados.

A coordenacao do curso conta também com recepcao e atendimento a docentes e
discentes do curso realizada por funcionarios do corpo técnico-administrativo que dao
apoio e suporte as demandas da coordenagdo em tempo integral de funcionamento da
mesma. Todos 0os ambientes sdo modernamente equipados de forma a garantir conforto e
comodidade aos alunos.

Ha ainda na IES espaco reservado para as reunides dos professores do Nucleo
Docente Estruturante (NDE).
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3.3 SALA DOS PROFESSORES

A FAMAZ possui excelente sala dos professores com 180 (cento e oitenta) m? e
funciona com estrutura adequada a recepc¢do dos docentes, planejamento e preparacao
das aulas e demais atividades, atendendo, plenamente, aos requisitos de
dimensionamento, limpeza, iluminacdo, acustica, climatizacdo, acessibilidade,
conservacao, comodidade e mobiliario adequados.

A sala de professores é coletiva é utilizada de maneira rotativa por professores.
Este ambiente permite o acesso a mesas coletivas, armarios individuais, computadores,
sanitarios, espacos de entretenimento, espaco zen e outros, descritos a seguir:
|. Recepcdo com atendente nos trés turnos, telefone com ramal e materiais didaticos
disponiveis para os professores com solicitagdo prévia.

Il. Copa, com funcionarias para atendimento os professores nos trés turnos de
funcionamento da IES, estando equipada com geladeira duplex com 240 (duzentos e
guarenta) litros de capacidade, microondas, cafeteira, forno elétrico, sanduicheira,
centrifuga para sucos, sendo diariamente fornecida aos professores (e demais
funcionéarios) agua mineral (bebedouro), café preto, café com leite, bolacha de 4gua e sal
e biscoito recheado.

lll. Espaco equipado com 12 (doze) computadores, utilizados de forma rotativa pelos
docentes, com conexdo a internet e os principais softwares de produtividade do pacote
Office, além de recursos de apoio como caixas de som e impressora a laser multifuncional
em rede local para impressdo de documentos relativos as aulas das disciplinas
ministradas na IES, segundo planejamento prévio. Cada curso de graduacao dispde aos
professores de cota mensal de copias na reprografia, mediante autorizacdo da
Coordenacéo de curso.

IV. Espaco de convivéncia com 12 (doze) mesas, 72 (setenta e duas) cadeiras estofadas
e 200 (duzentos) armarios rotativos.

V. Espaco de entretenimento, dotado de televisdo de 29 (vinte e nove) Polegadas, 02
(dois) sofas com 2 (dois) e 3 (trés) lugares e 1 (uma) mesa com jogos diversos.

VI. Espaco zen para descanso com 03 (trés) cadeiras de relaxamento com massagem.

VII. Além de 02 (dois) banheiros, sendo 1 (um) feminino e 1(um) masculino.

3.4 SALA DE AULA

As instalacfes académicas sdo dotadas de toda a infraestrutura necessaria para a
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utilizacdo de seu corpo social. Todas as salas de aula do curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Hospitalar estdo implantadas de modo excelente e equipadas, segundo a
finalidade em termos de mobiliario e equipamentos especificos. Diariamente sao
executados servicos de limpeza e manutencdo, que colaboram na conservagao dos
moveis, pisos e recursos didaticos existentes.

Todas as salas apresentam dimensfes e acustica necessarias para atender a
guantidade de alunos em seu interior, com climatizacao e iluminacdo que obedecem aos
critérios estabelecidos para salas de aula. Dispdem de datashow, quadro branco, mesa e
cadeiras estofadas para docentes e discentes. Todas as salas possuem ar condicionado
e placas indicativas com numero da sala e bloco. Cada sala possui acesso a internet
banda-larga, via rede wireless, além do acesso a intranet da IES, aos bancos de dados,
artigos eletronicos, bibliotecas virtuais e ao acervo da biblioteca.

Quando ha necessidade ou nos casos da existéncia de situacdes especiais (alunas
com gravidez de risco, acidentados, recém-operados, entre outros), a turma é alocada
para salas adequadas a acessibilidade, localizadas no piso térreo ou mais proximas
possivel dos equipamentos que garantam facilidade ao deslocamento dos alunos.

A FAMAZ possui ainda area destinadas a alimentacao, com servico de lanchonete;
servico de reproducdo grafica; areas de convivéncia e auditério, com todos 0s requisitos
necessarios para o desenvolvimento de suas atividades.

O quantitativo de ambientes destinados ao processo ensino-aprendizagem, no
curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar totaliza 5 (Cinco) salas de
aulas, com dimensdes que variam de 50 a 70 m2, cuja capacidade destina, no minimo,

1,2 m2 por aluno.

3.5 ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A FAMAZ disponibiliza 5 (cinco) laboratérios de informatica com excelente
guantidade de equipamentos, velocidade de acesso a internet, politica de atualizacdo de
equipamentos e softwares, espaco fisico adequado, excelente dimensionamento,
limpeza, iluminacao, acustica, climatizacdo, acessibilidade, conservagcdo e comodidade,
onde os discentes participam das aulas e realizam pesquisas e producao de trabalhos
especificos da area.

O agendamento do uso dos laboratorios de informatica pelos(as) docentes é
realizado por meio da sala dos/as professores/as, responsaveis pela organizacdo do

by

calendério junto a equipe de tecnologia da informacdo. No caso dos discentes ndo é
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necessario agendamento, pois existe disponibilidade integral de uso de laboratério, nos
trés turnos de funcionamento da IES, sempre com a presenca de um responsavel
gualificado, auxiliando os usuarios em suas duvidas com as bases de dados e
ferramentas de pesquisas disponiveis.

Ao detectar alguma disfuncdo no equipamento ou em algum recurso tecnoldgico,
o coordenador, professor ou funcionario devera dar abertura a Ordem de Servico, via
pagina da IES, junto ao NTI. O técnico em informatica avaliara o defeito e, se for o caso,
prestard a devida manutencdo ao equipamento imediatamente. Em caso de necessidade
de abertura do equipamento, se dentro da garantia, ser4 remetido aos revendedores; 0s
demais serdo movidos até o NTI para que seja realizada a manutencao pelo préprio
técnico ou a substituicdo de pecas, se necessario. Caso o periodo de manutencdo do
equipamento seja superior a trés dias, por motivos adversos, como substituicdo de
componentes, ele deverd ser substituido por outro equipamento até que o problema seja
solucionado.

Em periodos de férias (julho e janeiro), € efetivada a manutencéo preventiva e a
vistoria dos equipamentos, colocando-os ao pleno uso durante o semestre letivo. E ainda
h& politica de atualizacdo de equipamentos e softwares.

A aquisicdo de software para os laboratorios ocorre mediante a solicitacdo por
parte dos professores ao coordenador dos Laboratérios. O professor deve justificar a
utilidade do referido software para sua(s) disciplina(s) e enviar o pedido ao gestor(a) do
NTI que avaliar4 e, se aprovado pela Diretoria, encaminhara a solicitacdo ao setor de
compras.

A FAMAZ adotou a forma de licenciamento MSDN Academic Alliance junto a
Microsoft, que permite a instalacdo ilimitada nos laboratorios de inUmeros softwares,
incluindo fornecimento de licengcas para alunos, versdes betas de aplicativos e
bibliotecas de desenvolvimento.

Os laborat6rios possuem instalado o software Net Op School que da ao professor
controle total sobre a aula através de funcionalidades como: bloquear a estacdo do
aluno, visualizar a tela do aluno, reproduzir nos computadores dos alunos a mesma
imagem do seu computador, entre outros..

A Internet é outro fator relevante, no que diz respeito a tecnologia avancada e de
dltima geracdo. E de fundamental importdncia para a coleta e transmissdo de
informacdes, envio de mensagens para 0 contato com instituicbes de ensino, contudo,
para restringir 0 acesso a sites de conteudos inadequados, a IES possui um filtro de

conteldo constantemente atualizado.
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A utilizacdo da Internet na forma de contas de e-mails e horas de pesquisa, nos
laboratorios e sala dos professores, é gratuita e ilimitada para professores. A utilizacédo
da Internet, na forma de horas de pesquisa, nos laboratorios, é gratuita e limitada para
alunos. Esta limitacdo leva em conta o hardware disponivel, sua quantidade, capacidade
e utilizagéo.

A atual velocidade do link e quantidade de equipamentos disponiveis para fim de
pesquisa devera acompanhar a demanda e evolucdo do quantitativo de alunos, para que

possibilite um ambiente satisfatério para a pesquisa e o estudo.

3.6 BIBLIOGRAFIA BASICA

A |IES possui um acervo de bibliografia basica disponivel de maneira excelente e
atendem aos programas das disciplinas de todos os semestres do curso de graduagéo em
Tecnologia em Gestdo Hospitalar, com 3 (trés) titulos por unidade curricular na propor¢ao
meédia de 1 (um) exemplar para a faixa de 10 (dez) a menos de 15 (quinze) vagas anuais,
atualizados e tombados junto ao setor de patriménio da FAMAZ. Assim, o acervo de livros
da bibliografia basica € plenamente adequado a proposta pedagdgica do curso com
relacdo a quantidade, pertinéncia, atualizacdo e relevancia académico-cientifica,
atendendo aos planos de ensino das disciplinas.

A bibliografia € atualizada a partir da Politica de Atualizacdo do Acervo da
FAMAZ. O acervo bibliografico da FAMAZ é atualizado por solicitacdo da coordenadoria
do curso, professores, alunos e da equipe da biblioteca, em razdo de novas edi¢cbes ou
para atualizacdo dos temas objeto de estudos, além de publicacdes destinadas a
subsidiar projetos de pesquisa e extensdo. E dada prioridade, na aquisicdo de livros,
aqueles indicados pelos professores como bibliografia basica e complementar de cada
unidade curricular dos cursos ministrados, em todos os niveis, seguindo a politica de
aquisicdo da Instituicdo. O planejamento econdmico-financeiro reserva dotacao
orcamentaria para atualizacao e ampliacdo do acervo.

E vélido acrescentar que, ao longo da existéncia do curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Hospitalar, alguns titulos foram substituidos por tratar-se de bibliografias
esgotadas e/ou desatualizadas do contexto académico. Essas substituicdes, porém, em
nada interferiram no apoio bibliografico, aos discentes e docentes, necessario as
disciplinas, ao contréario, foram realizadas no sentido de melhorar a atualizagcio do acervo
bibliografico do curso.

Além do acervo especifico de cada curso, a Biblioteca da FAMAZ possui a
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disposicéo livros de referéncia, acervo abrangente das outras areas de conhecimento e
biblioteca eletrénica, que sao utilizados nos computadores postos a disposicédo dos alunos
e que possam contribuir para a formacdo cientifica, técnica, geral e humanistica da

comunidade académica.

3.7 BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

O acervo atende as indicagdes bibliograficas complementares referidas nos
programas das disciplinas de todos os semestres do graduacéo de Tecnologia em Gestéao
Hospitalar curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar, com 05 (cinco)
titulos por unidade curricular e 02 (dois) exemplares por titulo. Além disso, conta com
acesso as Bibliotecas Virtuais Pearson e Saraiva. O acervo de livros da bibliografia
complementar é plenamente adequado a proposta pedagogica do curso com relacdo a
guantidade, pertinéncia, atualizacdo e relevancia académico-cientifica, atendendo os
planos de ensino das disciplinas.

Assim como ocorreu na bibliografia basica, ao longo da existéncia do curso
Superior de Tecnologia em Gestao hospitalar, alguns titulos da bibliografia complementar
foram substituidos por tratar-se de bibliografias esgotadas e/ou desatualizadas do
contexto académico. Essas substituicbes, porém, em nada interferiram no apoio
bibliografico, aos discentes e docentes, necessario as disciplinas, ao contrario, foram
realizadas no sentido de melhorar a atualizacdo do acervo bibliogréfico do curso.

O acervo bibliografico da FAMAZ é atualizado por solicitagcdo da coordenadoria do
Curso, professores/as, discentes e da equipe da biblioteca, em razdo de novas edicGes
ou para atualizacdo dos temas objeto de estudos, além de publicacbes destinadas a
subsidiar projetos de pesquisa e extensdo. E dada prioridade, na aquisicdo de livros,
aqueles indicados pelos professores como bibliografia basica e complementar de cada
unidade curricular dos cursos ministrados, em todos os niveis, seguindo a politica de
aquisicdo da Instituicdo. O planejamento econdmico-financeiro reserva dotacao
orcamentaria para atualizacdo e ampliacédo do acervo.

A FAMAZ ampliou a comunidade académica cerca de 3.000 titulos que podem ser
acessados virtualmente na biblioteca virtual Pearson, a partir de contrato de prestacao de
servicos. As obras, de diferentes editoras, estdo disponiveis no site www.famaz.edu.br,
por meio da area do(a) aluno(a) ou do(a) professor(a), no link Biblioteca Virtual 3.0

Universitaria.
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Elas podem ser acessadas 24 (vinte e quatro) horas por dia a partir de qualquer
computador com acesso a Internet, em mais de 40 (quarenta) areas de conhecimento,
como Administracdo, Biomedicina, Marketing, Economia, Engenharias, Direito, Educacéo,
Medicina, Enfermagem, Psicologia, Educacédo Fisica, Radiologia, Odontologia, Psiquiatria,
Servigo Social, Recursos Humanos e outras. A ferramenta possibilita que a comunidade
académica tenha acesso integral online aos livros-texto de diferentes editoras, como
Artmed, Pearson, Manole, Contexto, IBPEX, Papirus, Casa do Psicélogo, Atica, Scipione,
Martins Fontes, Companhia das Letras, EDUCS, Rideel e Jaypee Brothers, dentre outras.

A Biblioteca Pearson disponibiliza o acesso a titulos que podem ser lidos e
pesquisados on-line, livros personalizados e sob demanda, conteldo para educacéao a
distancia e consultoria em conteudo e metodologia educacionais, dentre outros. Também
promove a atualizagdo permanente do acervo da biblioteca, a partir da disponibilizagéo de
novas edi¢cdes e lancamentos. Ferramentas que enriquecem e agilizam a pesquisa e/ou
estudo estdo disponiveis, como pesquisa inteligente, marcadores de paginas, anotacdes
personalizadas; e impressdes de paginas avulsas e/ou capitulos avulsos com valores de
fotocdpia (opcional).

Além da leitura digital dos livros, a plataforma oferece aos usuarios um conjunto
de funcionalidades que enriguecem a experiéncia de leitura. Alguns exemplos: acesso em
tablets (iPad e sistema Android); Selecao de livros favoritos; anotacdes eletrbnicas nas
paginas; compartilhamento de conteddo em redes sociais (Facebook e Twitter);
impressdo de até 50% das paginas do livro; descontos de até 40% para compra da
versdo impressa do livro; e disponibilidade de acesso 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete)

dias por semana.

3.8 PERIODICOS ESPECIALIZADOS

Com objetivo de melhorar a qualificacdo dos alunos e professores, a FAMAZ
possui acesso ao Portal da CAPES e tem a disposicdo uma rica base de dados e
periddicos especificos da area da Administragdo e da Gestdo de Pessoas, com Qualis Al
e A2. A importancia deste acesso, que pode ocorrer em toda a area da Instituicao, € a
possiblidade aos alunos e professores realizarem outras formas de pesquisas além do
acervo impresso que existe na biblioteca.

A biblioteca da FAMAZ disponibiliza, por meio do COMUT e assinatura de bases
de dados, 0 acesso a informagdes em nivel nacional e internacional. E incentivado o uso

de bases de dados como o Scielo, BVS, Dominio Publico, portal da CAPES, portal de
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teses da UNICAMP, USP e UNESP (unibibliweb) dentre outras, que disponibilizam artigos
cientificos e periodicos nacionais e internacionais em diversas areas do conhecimento.

A FAMAZ também disponibiliza o acesso remoto a base de dados EBSCO a
todos os seus alunos. Esta colecdo prové cobertura de textos na integra de periodicos
cientificos para quase todas as areas académicas de estudo, entre estas ciéncias sociais,
ciéncias humanas, educacao, informatica, engenharia, fisica, quimica, letras, artes e
literatura.

A EBSCO Health/DynaMed é uma base de dados que oferece quatro grandes
bases Academic Search Elite, Medline em Texto Complete, Dynamed - Medicina
Baseada em Evidéncias e Dentistry & Oral Sciences Source.

Esta colecdo prové cobertura de textos na integra de periodicos cientificos para
guase todas as areas académicas de estudo, entre estas ciéncias sociais, ciéncias
humanas, educacao, informatica, engenharia, fisica, quimica, letras, artes e literatura.
Essa base de dados multidisciplinar fornece texto completo para mais de 8.500 (oito mil e
guinhentos) peridédicos, incluindo texto completo para mais de 4.600 (quatro mil e
seiscentos) titulos revisados por especialistas. Estdo disponiveis mais de cem revistas
especializadas, bem como sédo fornecidas referéncias citadas pesquisaveis para mais de
1.000 titulos.

Dentre as principais caracteristicas do EBSCO podemos citar: acesso on-line,
simultaneo e ilimitado por Internet Protocol (IP) ou acesso remoto através de local de
acesso restrito no website da instituicdo; interface Unica de busca em portugués; tradutor
automatico do texto completo para o portugués; permite fazer buscas por palavra chave,
assunto, autor, entre outros; além de que o médulo administrativo permite o
gerenciamento da base; e o0 arquivo, impressdao e 0 envio por e-mail de artigos
pesquisados.

A base de dados da EBSCO Health/DynaMed inclui imagens em PDF para
grande maioria dos artigos. O conteudo diverso é um valioso recurso académico
respondendo as exigéncias de variados niveis curricular. Cobertura retroativa dos
periodicos. Esta colecdo prové cobertura de textos na integra de periodicos cientificos
para quase todas as areas académicas de estudo.

A assinatura de peridédicos € realizada de acordo com as solicitagbes dos
coordenadores dos cursos e necessidade dos usuarios. Periodicos informativos como
jornais e revistas gerais (Veja, Isto é, Exame e outras) sdo assinados ininterruptamente.
Todas as publicacbes estdo preparadas com etiqueta de lombada com cédigo de barras

impressas pelo sistema, facilitando o empréstimo. O sistema possui ainda a possibilidade
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de geracao de relatorios de controle da biblioteca como: quantidade de titulos/exemplares
por curso, empréstimos, multas, livros atrasados, idade do acervo, reservas, titulos
cadastrados por tipo de material, inventario, carta de cobranca, declaracdo de nada
consta, boletim bibliogréfico, relacdo de livros baixados e motivos, relacdo de usudérios,
usuarios mais frequentes dentre outros.

Além disso, a biblioteca da FAMAZ possui peridédicos da area da gestdo e
negocios que atendem satisfatoriamente as demandas dos académicos para consultas
diversas sob a forma impressa e/ou virtual, e estdo conforme os requisitos exigidos pelo
MEC. Os periddicos fisicos existentes, disponiveis aos alunos do curso de graduagdo em
Tecnologia em Gestédo hospitalar sdo: 1 - Revista Administracdo de Empresas — RAE; 2 -
Revista Brasileira de Contabilidade; 3 - Harvard Business Review Brasil; e 4 - Vocé S/A.

Em relacdo a base de dados EBSCO possui para a area de Gestdo Hospitalar os
seguintes titulos: 1 - Career Development Quarterly; 2 -Journal of Employment
Counseling; 3 - Professional Educator; 4 - Career World; 5 — Harmony; 6 — T+D; 7 - TD:
Talent Development; 8 - Techniques: Connecting Education & Careers; 9 - Techniques:
Making Education & Career Connections; 10 - Training & Development; 11 - Training &
Development Journal; 12 - Vocational Education Journal; 13 — Workforce; 14 - Workforce

Management; 15 - Career Outlook; e 16 - Occupational Outlook Quarterly.

3.9 LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUANTIDADE

Esta FAMAZ possui laboratérios 23 laboratério equipados e organizados de
acordo com as especificidades de cada disciplina ou grupo de disciplinas, atendendo
aos diversos cursos, respeitsando suas especificidades. Possui um Ambulatério de
Especialidades Médicas (CENTRO DE ESPECIALIDADES EM SAUDE DA FAMAZ -
CENAS/FAMAZ). Trata-se de um centro de atendimento de especialidades médicas,
para pratica das habilidades médicas dos alunos, em um cendrio real que €
supervisionado por professores médicos nas diversas especialidades. Os pacientes
do ambulatério sdo pessoas de baixa renda, em geral referenciados das Unidades
Basicas de Saude onde se inserem os alunos do curso, bem como de outras
unidades, ou por demanda espontanea, que se encontra em faixa de maior
necessidade e risco social. O ambulatério servir4 ainda como espacode pesquisa e
extensdo. O ambulatério serda vinculado ao SUS de forma a propiciar aos discentes

uma pratica em consonancia com os principios pedagoégicos norteadores da formacao
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do médico descritas nesse projeto. Possui um nucleo de praticas juridicas para os

discentes do curso de direito, com atividades direcionadaspara a sociedade.

3.10 LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUALIDADE

Os laboratdrios especificos para os cursos da area da saude atendem aos requisitos
de acessibilidade para portadores de necessidades especiais, contam com técnicos de
laboratorios e sdo dotados dos equipamentos de biosseguranca necessarios a cada
tipo de laboratorio ou servigo, observando as normas da ABNT.

No tocante a Biosseguranca os laboratérios atendem plenamente as normas de
biosseguranca, tais como:

EPI's (equipamentos de protecao individual): luvas, gorros, mascaras, protetor facial,

jaleco, péra, pipetador automatico, além dos epc (equipamentos de protecdo

complementar):

chuveiro de emergéncia, lava olhos, descarte de material perfuro cortante, material

para primeiros socorros, extintores de incéndio e emblemas educativos de

seguranga.

3.11 LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: SERVICOS

A manutencdo e conservacao das instalacdes fisicas é realizada por pessoal
competente da propria instituicdo e/ou mediante terceirizacdo (mediante contratos
com empresas especializadas).

O horéario de funcionamento, a politica de uso e acesso e a manutencao e
conservacao dos equipamentos, € acompanhada por uma equipe especializada, com
chefia imediata com qualificacéo para exercer tal atividade.

Esta Faculdade possui laboratérios equipados e organizados de acordo com as
especificidades de cada disciplina ou grupo de disciplinas, o que propicia a inter-
relacdo entre os diversos conteddos trabalhados ao longo de todo o curso, com
objetivos direcionados ao processo pratico de ensino aprendizagem:

= Promover o desenvolvimento experimental do conteudo trabalhado nas
aulas teoricas das disciplinas vinculadas ao laboratério.

= Facilitar os trabalhos do coordenador, professor e pessoal técnico, por meio
da especificacdo das respectivas atribuicoes.

= Apresentar aos usuarios do laboratério as normas basicas, com vistas a
realizacdo de aulas préaticas ou de pesquisa em conformidade com padrdes

de seguranca,;
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= Informar a comunidade académica, sobre a postura e o0s principais
procedimentos a serem adotados no laboratorio, visando protegé-los de

riscos e acidentes.

3.12 UNIDADES HOSPITALARES E COMPLEXO ASSITENCIAL, CONVENIADOS
A Famaz possui convénios com instituicbes de renome na area da saude. Isso
propcia ao discente uma vivencia de realidade, fundamental para estruturacdo de

habilidades trabalhadas no curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar. S&o eles:

Secretaria Municipal de Saude: Unidades Basicas de Saude, Estratégia Saude da
Familia e prontos Socorros Municiais;

Secretaria Estadual: Fundag&o Hospital Gaspar Viana

Complexo Hospitalar Universitario — HUBFS-UFPA e HUJBB-UFPA

Hospitais e Ambulatérios de Cuidados Secundarios

Hospitais e Ambulatérios de Cuidados Terciarios

3.18 LABORATORIOS DE ENSINO PARA A AREA DA SAUDE

Esta Faculdade possui laboratérios equipados e organizados de acordo com as
especificidades de cada disciplina ou grupo de disciplinas, o que propicia a inter-relacao
entre os diversos conteludos trabalhados ao longo de todo o curso de graduacéo
(Biomedicina, Enfermagem, Medicina, Educacéo Fisica, Engenharia Civil e de Producao,
Engenharia Ambiental e sanitaria Arquitetura, Odontologia, Psicologia e CST em
Radiologia e Gestao Hospitalar).

Os laboratérios comuns e os especificos para os cursos da area da salde atendem
aos requisitos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, contam com técnicos de
laboratérios e sdo dotados dos equipamentos de biosseguranca necessarios a cada
tipo de laboratério ou servico, observando as normas da ABNT, especialmente, nos
seguintes aspectos:

= almoxarifado com é&rea reservada a liquidos inflamaveis, controle de material

e estocagem adequados;

= espaco fisico adequado com, no minimo, dois metros quadrados por aluno;

= salas com iluminacéo, ventilacdo e mobiliario adequados;

» instalacbes hidraulicas, elétricas, sanitarias e outras adequadas ao

atendimento de alunos, professores e funcionarios;

= politica de uso dos laboratérios compativel com a carga horaria de cada
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atividade prética;

= plano de atualizacdo tecnoldgica, além de servicos de manutencdo, reparos
e

= conservagdo realizados sistematicamente, sob a supervisdo dos técnicos

responsaveis pelos laboratorios.

As aulas realizadas no laboratorio IV para o Curso Superior de Tecnologia em Gestéao
Hospitalar tem como objetivo direcionar o discente para a percep¢ao do gerenciamento
de sevicos especificos como a ges laboratoriais, gerando aproximacgéo do discentes

Laboratorio de Saude IV

Este laboratorio esta equipado para abranger as disciplinas de Quimica, Quimica
Experimental e Tecnoldgica, Bioquimica Basica, Fisiologia Humana, Genética,
Farmacologia, Biofisica Toxicologia e Bromatologia. E utilizado para aulas praticas dos
cursos de graduacdo de Biomedicina, Enfermagem, Engenharia Civil e de Producédo e
Tecnologia em Gestdo Hospitalar para que os discentes entendam os equipamenentos,
materiais e toda atecnologia que envolve a gestdo de laboratérios. Esta localizado no
prédio principal (Bloco 1), andar térreo, e possui uma area de 60m?.

LABORATORIO DE SAUDE IV - EQUIPAMENTOS/ MOVELARIA | QUANTIDADE

Chuveiro lava olhos 1

N
)]

Bancos de madeira

Bancadas laterais com tampo de granito

Bancada central com cubas em inox funda

Bancada rebaixada para PCD com pia

Quadro branco

Lixo comum

Lixo hospitalar

Fogao Elétrico

Termo-reator

Banho maria

Colorimetro

Balanca

Osmose Reversa

Estufa

Chapa Aquecedora

Bomba de vacuo

Capela de exaustao

Bomba de vacuo

Manta aquecedora

wWaRr (R[NP |IRIRPIWRIR|RIPRIR|RP|R|NP

Agitador
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Phmetro 1
Chapa Aquecedora 1
Banho ultrassénico 2

3.19 COMITE DE ETICA EM PESQUISA

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade Metropolitana da Amazonia,
instancia colegiada interdisciplinar autbnoma, de carater consultivo, deliberativo e
educativo, tem por finalidade defender os interesses dos sujeitos da pesquisa (seres
humanos) em sua integridade e dignidade e contribuir para seu desenvolvimento em
conformidade com os padrdes éticos.

O CEP funciona em sala especifica e identificada, para atendimento ao publico em
geral e aos pesquisadores. E formado por um colegiado interdisciplinar, independente, de
carater consultivo, deliberativo e educativo de acordo com o estabelecido na Resolucao
do CNS n°466/12, sendo composto por 10 (dez) membros titulares internos, professores
doutores, 01 (um) membro titular externo, representante dos usuarios e 10 (dez) membros
suplentes internos.

O CEP traz como missdo primaria a defesa dos direitos e interesses dos sujeitos
da pesquisa (seres humanos), colaborando para que sua integridade e dignidade sejam
preservadas. Este Comité contribui, pela valorizacdo dos pesquisadores que desenvolvem
atividades cientificas dentro dos padrdes éticos, assim como, para a qualidade dos
trabalhos cientificos, para a discussdo do papel da producdo de conhecimento no
desenvolvimento institucional e no desenvolvimento social da comunidade.

Compete ao Comité de Etica em Pesquisa:

I.  Assessorar a Diretoria da FAMAZ em suas decisfes que contemplem implicacbes
éticas;

Il. Revisar todos os protocolos de investigacdo cientifica envolvendo seres humanos,
inclusive os multicéntricos, cabendo-lhe a responsabilidade primaria pelas decis6es sobre
a ética da pesquisa desenvolvida na instituicdo, de modo a garantir e resguardar a
integridade e os direitos dos voluntarios participantes das mesmas;

lll. Manter a guarda confidencial de todos os dados obtidos na execug¢éo de seu trabalho
e arquivamento de protocolo completo, que ficara a disposi¢do das autoridades sanitarias;
IV. Acompanhar o desenvolvimento dos projetos através de relatorios e eventuais
exposicoes orais por parte dos pesquisadores responsaveis;

V. Desempenhar papel consultivo e educativo, fomentando a reflexdo em torno da

ética na ciéncia;
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VI. Receber dos sujeitos da pesquisa ou de qualquer outra pessoa fisica ou juridica,
denuncias de abusos ou notificacdo sobre fatos adversos que possam alterar o curso
normal do estudo, decidindo pela continuidade, modificagcdo ou suspensao da pesquisa,
devendo, se necessario, adequa-la ao termo de consentimento;
VIl. Requerer instaurac@o de sindicancia a dire¢do da instituicdo em caso de denudncias
de irregularidades de natureza ética nas pesquisas e, em havendo comprovacao,
comunicar ao Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP/MS) e, no que couber, a
outras instancias;
VIIl.  Manter comunicagao regular e permanente com a CONEP/MS.
IX. Manter programa de capacitacdo e educacdo continuada em ética em pesquisa
envolvendo seres humanos de seus membros, assim como da comunidade em geral.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) obedecendo calendario pré-estabelecido, se
reune, de forma ordindria mensalmente, exceto nos meses de janeiro e julho e
extraordinariamente, sempre que convocado pelo seu Presidente, Diretor, ou ainda por

maioria simples de seus membros titulares.

3.22 COMITE DE ETICA NA UTILIZACAO DE ANIMAIS (CEUA)

O uso de animais em pesquisa e ensino é uma area do conhecimento humano com
grande conteudo ético, visto que € inevitavel o conflito entre gerar beneficios e seguranca
para a saude humana e animal e o compromisso de ndo causar sofrimento aos animais
utilizados como modelos experimentais, sendo que estes possuem as mesmas
caracteristicas bioldgicas dos outros animais de sua espécie, com a diferenca de estarem
sendo privados de sua liberdade em favor da Ciéncia.

Os profissionais envolvidos no manejo e manipulagdo devem ter sempre
consciéncia de que estes sdo seres senscientes e que possuem sensibilidade similar a
humana no que se refere a dor, memaria, angustia e instinto de sobrevivéncia, por isso
devem ser manejados com respeito e de forma adequada a espécie, tendo suas
necessidades de transporte, alojamento, condicbes ambientais, nutricdo e cuidados
veterinarios atendidas.

Nesse sentido, é necessario garantir que estes s6 devem ser usados somente
guando absolutamente necessario, quando ndo houver métodos alternativos disponiveis
universalmente aceitos, empregando sempre 0 menor nuamero possivel de animais
empregados e, principalmente, evitar a dor e 0 sofrimento destes animais (Principio dos 3

R’s). Isso depende de uma cadeia de responsabilidades individuais que envolve desde
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técnicos que cuidam dos animais no seu dia a dia até pesquisadores, médicos
veterinarios responsaveis, professores orientadores e alunos.

O CEUA da Faculdade Metropolitana da Amazonia foi criado em 30 de novembro
de 2016, de acordo com a Resolugdo do COSUP N° 11/2016, com a finalidade cumprir e
fazer cumprir a Lei 11.794/2008 que regulamenta os procedimentos para 0 uso cientifico
de animais e a FAMAZ esta em fase final de credenciamento institucional para Atividades
com Animais em Ensino ou Pesquisa — CIAEP no Conselho Nacional de Controle de
Experimentacdo Animal (CONCEA), Processo n° 01250.012772/2017-61 (527).

A criacdo e a utilizacdo de animais (vertebrados) em atividades de ensino e
pesquisa cientifica devem obedecer aos critérios estabelecidos nessa Lei, bem como as
resolucdes do CONCEA.

O Comité tem por finalidade analisar a luz dos principios éticos toda e qualquer
proposta de atividade que envolva a utilizacdo de animais do grupo Chordata, sob a
responsabilidade da Instituicdo, seguindo e promovendo as diretrizes normativas
nacionais e internacionais. Além disso, devera desenvolver um trabalho educativo e de
conscientizacdo continuados, buscando permear e influenciar o comportamento das
pessoas que utilizam animais.

Entende-se por uso: manipulagdo, captura, coleta, criagcdo, experimentacao
(invasiva ou ndo-invasiva), realizacdo de exames ou procedimentos cirlrgicos, ou
gualquer outro tipo de intervencdo que possa causar estresse, dor, sofrimento, mutilacéo
e/ou morte.

Todas as atividades de ensino e pesquisa cientifica incluindo atividades realizadas
em campo ou em laboratério devem ser submetidas ao CEUA para avaliacdo e
autorizacdo e soO podera ter inicio apés a aprovacao, apresentada em Parecer.

Estas atividades incluem as areas de ciéncia basica, ciéncia aplicada,
desenvolvimento tecnolégico, producdo e controle da qualidade de drogas, farmacos,
medicamentos, alimentos, imunobiol6gicos, instrumentos, ou quaisquer outras atividades
gue utilizem animais vertebrados.

OCEUA néo tem por principio a inibicdo do uso de animais, mas promover o uso
racional deste recurso, buscando sempre o refinamento de técnicas e a substituicdo de
modelos, que permitam a redugdo no uso de animais. A finalidade desta conduta é
promover a constante melhora na eficiéncia do uso de animais.

A formacio de ComissBes de Etica tem demonstrado ser o mecanismo mais

adequado para cumprir com a responsabilidade de elaborar e de aplicar politicas
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referentes ao uso e cuidado de animais de experimentacdo, visando o bem-estar dos

mesmos e a protecao de seus USUArios.

4. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

4.1 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DO CURSO DE GRADUAGCAO EM
TECNOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar da FAMAZ foi criado com o
intuito de contribuir com a inser¢ao de novos profissionais no cenario paraense. O PPC do
curso contempla: a) o perfil profissional esperado para o formando, em termos de
competéncias e habilidades; b) componentes curriculares integrantes; c) sistemas de
avaliacdo do(a) estudante e do curso; d) atividades complementares; e) utilizacdo de
laboratério de informatica; e f) regime académico de oferta, além de outros itens.

O Estagio Supervisionado é considerado facultativo no Parecer CNE/CES n.°
239/2008, assim o estagio curricular supervisionado ndo € contemplado no Projeto
Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, todavia, o Curso de
trabalha com a Disciplina pratica Projeto Integrador para correlacionar a tividade teoria
com a pratica nas instituicbes de saude. O Trabalho de Conclusdo de Curso é
considerado facultativo no Parecer CNE/CES n.° 239/2008, desta forma a disciplina
Trabalho de Conclusdo de Curso ndo € contemplado no PCC do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo em Gestao Hospitalar, todavia, existe uma equivaléncia por conta
do Projeto Integrador.

As atividades complementares do curso tém por finalidade propiciar aos discentes
a oportunidade de realizar, em prolongamento ao curriculo, uma trajetéria autbnoma e
particular, com conteldos extracurriculares que Ihe permitam enriquecer 0s
conhecimentos desenvolvidos no curso. As atividades complementares integram
obrigatoriamente o curriculo do curso com carga horaria total de 80 (oitenta) horas, e se
constituem em requisito indispensavel para a colagdo de grau, sendo parte do
aprofundamento da formacéo académica.

A estrutura curricular idealizada para o curso superior de tecnologia em Gestéo
Hospitalar, aqui proposto é resultante, fundamentalmente, da reflexdo sobre seus
objetivos e perfil profissional desejado, bem como os Pareceres CES/CNE n° 436/2001 e
277/2006; a Resolugdo CP/CNE n° 3/2002, que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais
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Gerais para os Cursos Superiores de Tecnologia, e a Portaria n°® 10/2006 que aprova o

Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

4.2 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA EDUCACAO DAS RELACOES
ETNICO-RACIAIS E PARA O ENSINO DE HISTORIA E CULTURA AFRO-BRASILEIRA E
INDIGENA

Em cumprimento a Lei n.° 9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis n.°
10.639/2003 e n.° 11.645/2008, e da Resolugcdao CNE/CP n.° 1/2004, fundamentada no
Parecer CNE/CP n.° 3/2004 os conteudos sobre relacdes étnico-raciais e ensino de
historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena, sdo ministrados nas seguintes
disciplinas do curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar: 1 — Etica,
bioética e Legislacdo; 2 — Comunicacdo Empresarial; e 3 - Projeto Integrador, conforme
descrito no ementario, sendo também contemplados nas atividades académicas
complementares. Esses conteudos também sdo tratados de maneira transversal no

conteldo de outras unidades curriculares do curso.

4.3 DIRETRIZES NACIONAIS PARA A EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

Em cumprimento as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP n.° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolucao
CNE/CP n.° 1, de 30/05/2012, os conteudos referentes a Educac¢do em Direitos Humanos
sdo abordados nas seguintes disciplinas no curso de graduacdo emTecnologia em
Gestdo hospitalar: 1 - Psicologia Organizacional; 2 — Etica, bioética e Legislacido; 3 —
Direito Aplicado a Gestdo ; 4 - Projeto Integrador; e 6 — Gestdo de Documentos
Hospitalares; 7- Auditoria Hospitalar; sendo também contemplados nas atividades
académicas complementares. Esses contedudos também sdo tratados de maneira

transversal no conteddo de outras unidades curriculares do curso.

4.4 PROTECAO DOS DIREITOS DA PESSOA COM TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA

O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo hospitalar da Faculdade
Metropolitana da Amazonia FAMAZ atende o disposto na Lei n.° 12.764, de 27 de

dezembro de 2012, que protege os Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
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Autista. A FAMAZ possui politica institucional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista que se aplica a todos 0s seus Cursos.

A politica de inclusdo de alunos portadores de transtorno do espectro autista na
FAMAZ é desenvolvida no ambito do tripé ensino-pesquisa-extensdo, através de acgdes
educativas, pesquisas, palestras informativas, desenvolvimento de mecanismos
facilitadores de aprendizagem, entre outros, desenvolvidas de forma a contemplar as
principais dificuldades apresentadas pelo portador do autismo e suas caracteristicas, a
saber:
|. Académicas: Limitacdes ou alteragbes na maneira como pessoas com autismo
respondem aos estimulos, apresentando tendéncia a prestar atencdo em detalhes o que
torna dificil o estabelecimento de relacdes entre as partes e o todo. Outras caracteristicas
sdo a rigidez dos pensamentos e pouca flexibilidade no raciocinio, demonstrada pela
dificuldade que autistas apresentam em criar coisas novas, fazer um raciocinio inverso,
dar sentido além do literal, associar palavras ao seu significado, compreender a
linguagem falada e generalizar a aprendizagem;

Il. InteracBes sociais: Sao inabeis em entender regras complexas de interacdo social;
parecem ingénuos, podem n&o gostar de contatos fisicos, dificuldade em manter contato
visual, ndo entendem brincadeiras, ironias ou metaforas, pouca habilidade para iniciar e
manter conversacdes, comunicagao pobre;

lll. Interesse restrito: Tendem a ‘leitura’ implacavel nas areas de interesse e perguntam
insistentemente sobre os mesmos; dificuldade para avancar nas ideias; seguem suas
préprias inclinacdes; as vezes recusam-se a aprender qualquer coisa fora de seu campo
de interesse;

IV. Fraca concentracdo: Frequentemente desligados e distraidos por estimulos externos;
sdo meio desorganizados e tem dificuldade para sustentar o foco nas atividades de sala
de aula; perdem materiais e compromissos escolares;

V. Vulnerabilidade emocional: Sdo indbeis para enfrentar as exigéncias de uma sala de
aula. Sdo frequentemente estressados devido a sua vulnerabilidade. Frequentemente sé&o
autocriticos e ndo toleram erros. Reacbes de raiva sdo comuns em situacbes de
frustracéo e estresse; e

VI. Insisténcias com semelhancas e padrdes: Nao aceitam muito bem mudancas de
padrdes definidos.

E importante ressaltar que os Transtornos do Espectro Autista (TEA) apresentam
uma ampla gama de severidade e prejuizos, ou seja, hd uma grande heterogeneidade na

bY

apresentacdo fenotipica do TEA, tanto com relagdo a configuracdo e severidade dos
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sintomas comportamentais, 0 que torna imperativo uma avaliagcdo especifica de cada
caso, antes do planejamento das a¢c0es a serem adotadas para cada aluno.

Destaca-se que a FAMAZ ja conta com acfes que demonstram evolucdo na
educacdo inclusiva na educacdo superior. Contudo, diante de uma preocupagéo
constante em promover a democratizacdo do ensino e destacar, neste caso especifico,
acOes de inclusdo do(a) discente portador do transtorno do espectro autista, a FAMAZ
pretende:

l. Promover palestras educativas acerca do tema;

Il.  Favorecer a cooperagéo e envolvimento entre os alunos e demais profissionais da
instituicao;

lll. Sensibilizar a comunidade académica sobre as dificuldades e potencialidades dos
alunos portadores de autismo;

IV. Promover aceitacdo da diversidade evitando comportamentos preconceituosos
comumente percebidos na sociedade;

V. Desenvolver possibilidades de interacdo, socializacdo e construcdo do
conhecimento, de forma a favorecer a aprendizagem e construgdo da autonomia de
pessoas com autismo na realizacao de atividades académicas;

VI. Disseminar em campanhas publicitarias internas e externas a intensa atuacao da
FAMAZ quanto a acessibilidade, de forma a ampliar o reconhecimento por parte da
comunidade académica e local como uma instituicdo que promove a acessibilidade e,
portanto, minimiza as discriminacdes que ainda persistem no ambito social;

VII. Fomentar projetos de pesquisa que visem investigar a acessibilidade do(a) aluno(a)
com autismo na Educacéo Superior;

VIII. Intensificar palestras, oficinas, capacitacdes que adotem a tematica da convivéncia,
do respeito, da diversidade entre pessoas com e sem autismo; e

IX. Atualizar os Projetos Politico-pedagdgicos dos Cursos de graduacdo quanto as
politicas de acessibilidade ao(a) aluno(a) autista, como forma de documentar as acbes
desenvolvidas, bem como estimular a reflexdo e informar o corpo docente e técnico-
administrativo dessas acoes.

Para efetivacdo das acbes pedagodgicas de inclusdo de alunos portadores de
autismo, a FAMAZ conta com o apoio e acolhimento do Nucleo de Apoio ao Docente e ao
Discente (NADD), 6rgéo institucional de desenvolvimento do corpo docente e discente. O
NADD trabalha em parceria com as coordenacdes de curso, elaborando e implantando
estratégias para este desenvolvimento.

O apoio ao docente desenvolvido pelo NADD visa fornecer suporte didatico-
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pedagogico, desenvolvendo-os para melhor desempenho de suas a¢cfes. Assim, foca-se

os trabalhos pedagodgicos de acessibilidade de forma integrada e mais eficaz.

4.5 TITULACAO DO CORPO DOCENTE

O curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar possui um total de 21(Vinte
e um) docentes, sendo 3(tre) professores doutores, correspondendo a 14,28% do total de
docentes do curso, 14(Quatorze) professores mestres, o que correspondente a 66,66%
do total de docentes do curso e 4(Quatro) docentes especialistas, correspondendo a
19,04% do total de docentes do curso. Portanto, 80,96%dos docentes apresentam
titulacdo stricto sensu e apenas 19,04% possuem titulacéo lato sensu, perfazendo 100%

dos docentes do curso.

4.6 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalarda Faculdade
Metropolitana da Amazodnia possui Nucleo Docente Estruturante (NDE) nos termos da
Resolugdo CONAES n.° 1, de 17/06/2010. O NDE do Curso de Curso encontra-se
consolidado e é regulamentado pela Resolucdo COSUP N° 06/2010, de 14/09/2010,
dispde sobre o Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos Cursos de Graduacéo,
Bacharelados, Licenciaturas e Superiores de Tecnologia, na modalidade presencial na

FAMAZ e define as atribuicdes e critérios de constituicdo dos NDE’s.

4.7 CARGA HORARIA MINIMA EM HORAS

O curso de graduacdo em Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ possui
carga horaria total de 2 400 (duas mil e quatrocentas) horas mais 80(oitenta ) horas de
atividades complementares. Destaca-se que a carga horaria total do curso esta
mensurada em hora aula de 60 minutos de atividades académicas e de trabalho discente
efetivo, conforme preconizam os artigos 2° e 3° da Resolugdo CNE/CES M° 3, de 02 de
julho de 2007, que dispbe sobre procedimentos a serem adotados quanto ao conceito de

hora-aula e da outras providéncias.

Art. 2° - Cabe as Instituicbes de Educagdo Superior, respeitado o minimo dos
duzentos dias letivos de trabalho académico efetivo, a definicdo da duracdo da
atividade académica ou do trabalho discente efetivo que compreendera:

| — prelegbes e aulas expositivas;

Il — atividades préaticas supervisionadas, tais como laboratorios, atividades em
biblioteca, iniciacéo cientifica, trabalhos individuais e em grupo, praticas de ensino
e outras atividades no caso das licenciaturas.
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Art. 3° - A carga horaria minima dos cursos superiores € mensurada em horas (60
minutos), de atividades académicas e de trabalho discente efetivo.

Neste sentido, as atividades académicas e os trabalhos discentes efetivos
previstos no Projeto Pedagogico do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
estdo plenamente adequados as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso,
respeitam o minimo dos duzentos dias letivos anuais e tem duracdo de 60 (sessenta)
minutos, assim discriminados:
|. Aulas expositivas e prelecdes: hora aula mensurada em 50 (cinquenta) minutos de
exposicdo e10 (dez) minutos de atividade extraclasse;

Il. Aulas préticas supervisionadas na IES: hora aula mensurada em 50 (cinquenta)
minutos de atividades praticas e 10 (dez) minutos de atividade extraclasse;

lll. Atividades préaticas supervisionadas fora da IES: hora aula mensurada em 60
(sessenta) minutos; e

IV. Estagios extracurriculares: hora aula mensurada em 60 (sessenta) minutos.

Todas as atividades académicas realizadas pelos alunos do curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Hospitalar, inclusive as atividades extraclasse, constam dos
Planos de Ensino, bem como sdo descritas pelos professores no sistema de registro
académico da FAMAZ.

4.8 TEMPO DE INTEGRALIZACAO

O Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ possui carga horaria
total de 2400(duas mil e quatrocentas) horas mais 80(oitenta) horas de atividades
complementares a serem realizados em, 6 (seis) semestres, respeitando a carga horéaria
minima, conforme Resolucdo CNE/CPN n.° 3, de 18 de dezembro de 2012, Portaria n.°
1024, de 11 de maio de 2006 e Portaria n. 10/2006, de 28 de julho de 2006 (que

determina carga horaria minima para os cursos).

4.9 CONDICOES DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA OU
MOBILIDADE REDUZIDA

O curso Tecnologia em Gestdo Hos da FAMAZ atende as condicbes de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme disposto
na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na Lei n.° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia) na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N°
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5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

Nesse sentido, a FAMAZ garante a sua comunidade académica espacos e
recursos adequados que permitem as pessoas com incapacidades ou deficiéncias
executarem suas atividades académicas sem barreiras fisicas, tecnologicas e de
comunicacéo, possibilitando a participacdo autbnoma na vida académica.

Com o intuito de assegurar a aplicacdo, na Instituicdo, das politicas publicas de
educacdo inclusiva do ensino superior, a FAMAZ elaborou e vem implantando,
gradativamente, sua Politica de Acessibilidade, sob responsabilidade do NADD, que teve
sua funcdo educacional ampliada ao vincular & sua estrutura de funcionamento o Nucleo
de Atendimento Educacional Especializado da FAMAZ com o objetivo geral de responder
pela organizacdo de acles institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com
deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras pedagdgicas, arquitetbnicas e na
comunicacdo e informacdo e promovendo o cumprimento dos requisitos legais de
acessibilidade.

As acBes do NADD/NAEE apresentam como objetivos especificos: Estabelecer
referenciais de acessibilidade necesséarios para a organizacdo de praticas inclusivas na
IES; Oferecer Atendimento Educacional Especializado (AEE), a partir de uma equipe
multidisciplinar, voltado para seu publico-alvo; Capacitar professores que atuam em salas
de educacédo inclusivas com encaminhamentos avaliativos, estratégias metodoldgicas,
interface com outros profissionais da saude, do trabalho, familias, etc.; Mobilizar os
docentes para o salto qualitativo da razdo instrumental da homogeneizagdo do ensino
para a compreensao do compromisso ético e politico da educacao como direito de todos;
Remodelar o ambiente fisico-arquitetdnico da IES em funcdo desses referenciais;

Constituir parcerias com entidades governamentais e sociedade civil organizada,
cujos objetivos tenham relacBes diretas com as finalidades do Nucleo de Acessibilidade; e
criar uma cultura da acessibilidade na comunidade académica.

A infraestrutura de acessibilidade para pessoas com necessidades especiais
disponibilizadas pela FAMAZ tem as seguintes caracteristicas, de acordo com a
legislacédo vigente:
|. Rampas com corrimdes e/ou elevadores para 0 acesso aos espagos de uso coletivo,
como salas de aula, laboratorios, instalagfes administrativas;

Il. Piso tatil nas diversas instalacdes da IES;
lll. Sinalizac&o das salas de aula e instalagbes académicas e administrativas em Braille;
IV. Reservas de vagas, em estacionamento, para pessoas portadoras de necessidades

especiais, gestantes e idosos;
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V. Banheiros adaptados que dispdem de portas largas e espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeiras de rodas; barras de apoio nas paredes dos banheiros; lavabos
instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de rodas; e
VI. Cadeiras de rodas para o corpo social da IES que necessite das mesmas.

Para o atendimento dos portadores de deficiéncia auditiva, a IES possui
intérpretes da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para o acompanhamento do(a)
aluno(a) em suas atividades académicas diarias, desde o vestibular. A IES também conta

com professores de LIBRAS que ministram aulas e treinamentos.

4.11 INFORMAGOES ACADEMICAS

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ cumpre as
normas estabelecidas na Portaria Normativa n.° 40 de 12/12/2007, alterada pela Portaria
Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010.

4.12 POLITICAS DE EDUCACAO AMBIENTAL

Em cumprimento ao que determina a Lei n.° 9.795, de 27 de abril de 1999, e
Decreto n.° 4.281, de 25 de junho de 2002, que institui a Politica Nacional de Educacéo
Ambiental, a estrutura curricular do curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar
aborda o conteudo sobre Educacdo Ambiental nas disciplinas: 1 — Gestdo Hospitalar e
Responsabilidade Ambiental; 2 - Projeto Integrador; 3- Biosseguranga Hospitalar; e 4-
Controle e Prevencdo de Infec¢cdo hospitalar. Destaca-se que o tema é tratado de
maneira transversal no contetdo de diversas outras unidades curriculares do curso.

A FAMAZ possui acbes de Sustentabilidade e Educacdo Ambiental, com o
objetivo principal de promocéo da sustentabilidade e da educacdo ambiental, envolvendo
0 conhecimento técnico, conscientizacdo, prevencdo, preservacdo, recuperacao e
cooperacao e o consumo racional e sustentavel de recursos ambientais pela Instituicéo.

A Faculdade Metropolitana da Amazonia, por ser um espaco de disseminagao de
conhecimento e novas tecnologias relacionadas a sustentabilidade, visara garantir:

l. Inclusédo da tematica Educacdo Ambiental nos Projetos pedagdgicos dos Cursos e
nos documentos institucionais da Universidade;
Il. Abordagem da Educacdo Ambiental como disciplina ou capitulo de disciplina afim,

nos cursos de graduacéo e pés-graduacao;
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[l Obrigatoriedade da abordagem da educacdo ambiental nas atividades,
treinamentos, atualizacbes, cursos e estagios realizados na FAMAZ, envolvendo
docentes, discentes, colaboradores e a sociedade;

V. Fomento e Desenvolvimento da Educagdo Ambiental nos Nucleos de Pesquisa e
em outras atividades;

V. Desenvolvimento de projetos, acdes e atividades de conscientizacdo nas areas
comuns dos Campi, como exemplo de boas praticas para a comunidade interna e externa;
VI.  Aquisicbes e compras de bens e produtos para promog¢ao do desenvolvimento
sustentavel a partir dos critérios estabelecidos no Decreto Federal 7.746/2012;

VIl.  Valorizacdo da mao de obra local e desenvolvimento de atividades internas que
acarretem menores impactos ambientais, bem como utilizacdo racional dos recursos
ambientais, como reducdo do consumo de energia e utilizagcdo de material reciclado para
reformas e reparos;

VIIl. Institucionalizacdo, através de acgbes, da imagem sustentavel e moderna da
Universidade perante a comunidade; e

IX. Contribuicdo com a gestao responsavel e econbmica dos recursos, gerando uma

maior distribuicdo de recursos dentro da Instituicdo e de agcbes preservacionista.

5. CONTEXTUALIZACAO EDUCACIONAL

5.1 BREVE CONTEXTUALIZACAO DA MANTENEDORA

O Instituto Euro-Americano de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (EUROAM) € uma
associacao civil sem fins lucrativos, com sede e foro em Brasilia, Distrito Federal,
fundada, em 27/10/1992, para atuar na regido Centro-Oeste e em todo territdrio nacional.

Inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda, sob
0 numero 37.174.034/0001-02, o EUROAM possui ato constitutivo (Estatuto Social)
registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas do Cartorio de Registro de Titulos e
Documentos de Brasilia e encontra-se em situacdo regular, conforme demonstram os
comprovantes de quitagdo das Fazendas Publicas Federal, Estadual, Municipal. A
entidade mantenedora possui ainda sua situacdo fiscal e parafiscal em plena
regularidade, ndo possuindo débitos junto aos 6Orgdos governamentais Ministério da
Previdéncia Social (INSS); Caixa Econdmica Federal (PIS-FGTS); Ministério da Fazenda
e Prefeituras Municipais dos locais em que atua.

O EUROAM tem como objetivo principal atuar na Regido Centro-oeste, Norte e
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Nordeste, e de forma pontual em todo o territdrio nacional, tendo como finalidades:

a) Desenvolver o ensino, a pesquisa e a extensdo no campo das ciéncias, das letras,
das artes e da tecnologia, em qualquer parte do territério nacional;

b) Desenvolver estudos para a melhoria do processo pedagogico, em todos os niveis;

c) Realizar servigos de consultoria, assessoria e projetos educacionais;

d) Criar e administrar organismos para a prestacdo de servicos a comunidade,
participando do processo de desenvolvimento global da sociedade;

e) Editar e distribuir publica¢des educacionais, cientificas e culturais;

f) Criar e administrar veiculos de comunicacao social;

g) Instituir mecanismos ou servicos para a realizacdo de estagios curriculares e
orientacdo aos profissionais, criando condi¢cBes ideais para o treinamento profissional;

h) Promover estudos e pesquisas para avaliacdo de sistemas, processos e instituicoes
educacionais;

i) Organizar e administrar congressos, seminarios e eventos similares;

j) Promover a educacéo profissional e a educacédo continuada;

k) Assegurar meios para o desenvolvimento das expressdes cientificas, artisticas,
culturais, educacionais e desportivas;

[) Desenvolver esforcos para a integracao intercontinental e a solidariedade entre os
povos e as nacgoes;

m) Assegurar a liberdade de expresséo a todos os seus membros e nas atividades que
desenvolver;

n) Manter intercambio com instituicdes congéneres, no Brasil ou no exterior; representar
instituicdes, publicas ou privadas, junto aos érgédos, entidades ou embaixadas, sediadas
em Brasilia (DF);

0) Manter atividades assistenciais, individuais ou coletivas.

A primeira InstituicAo de Educacdo Superior (IES) mantida pelo EUROAM foi
implantada em Brasilia (DF), em 1998, denominada Faculdade Euro-Americana com a
oferta dos cursos de graduacdo em Administracdo, Ciéncia da Computacdo, Ciéncias
Econdmicas e Direito. Esta IES cresceu e consolidou-se e, em abril de 2004, transformou-
se no Centro Universitario Euro-Americano (UNIEURO), mediante credenciamento pela
Portaria MEC n.° 996, de 14 de abril de 2004.

Atualmente, o UNIEURO possui 0s seguintes cursos de graduacao presenciais:
Administragdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Design de Interiores,
Comunicacgéo Social — Publicidade e Propaganda, Gastronomia, Direito, Educacao Fisica

Bacharelado, Educacgdo Fisica Licenciatura, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia,


http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/administracao/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/arquitetura-e-urbanismo/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/ciencias-contabeis/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/cst-em-design-de-interiores/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/comunicacao-social-publicidade-e-propaganda/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/cst-em-gastronomia/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/direito/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/educacao-fisica-bacharelado/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/educacao-fisica-bacharelado/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/educacao-fisica-licenciatura/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/enfermagem/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/farmacia/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/fisioterapia/
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Nutricdo, Sistemas de Informacdo, Odontologia, Gestdo de Recursos Humanos, Letras —
Portugués/Iinglés, Gestdo Publica, Psicologia, Engenharia Civil, Biomedicina, Servico
Social e Psicologia.

Aliada a vitoriosa instituicdo de ensino superior do grupo, em S&o Luis (a
Universidade CEUMA), somando quase vinte mil alunos, a entidade mantenedora decidiu
ampliar sua abrangéncia educacional e fundar em Belém uma Faculdade com fisionomia
amazonida, identificada com os valores e crencas regionais, comprometida com o
desenvolvimento sustentavel, visando a formagdo de m&o de obra de nivel superior
coerente com as necessidades e anseios da regido Amazonica e, em particular, do
municipio de Belém e Estado do Para.

Assim, o Instituto Euro-Americano de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia iniciou, em
setembro de 2005, os trabalhos para elaboracdo dos documentos basicos de
credenciamento, na cidade de Belém (PA), da Faculdade Metropolitana da Amazénia

junto ao Ministério da Educacéo.

5.2 CONTEXTO EDUCACIONAL DO ESTADO DO PARA

Para que se possa verificar com clareza o contexto educacional em que se insere
0 curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da FAMAZ, fundamental registrar
alguns aspectos relevantes do Plano Nacional de Educagao (PNE), aprovado pela Lei n.°
10.172/2001. Primeiramente no item B, que trata especificamente da educacgéo superior,
tracando um diagnostico da situacdo deste nivel no pais, bem como estabelecendo
diretrizes a serem observadas e, por fim, apresentando os objetivos e metas relativos a
educacao superior durante sua vigéncia, de 2001 a 2011.

O PNE de 2014 a 2024, aprovado pela Lei n.° 13.005, de 25 de junho de 2014,

prevé como meta para o0 ensino superior:

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educac@o superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populagdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da
oferta e expanséo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico.

O diagnostico apresentado no PNE apresenta nitida indicacdo da necessidade na
ampliacdo da oferta de vagas na educacéo superior, bem como do papel fundamental a
ser desempenhado pelas IES privadas de qualidade neste processo, conforme
claramente demonstram os seguintes trechos da Lei n.° 10.172/2001:

4.1 Diagndstico: A manutengdo das atividades tipicas das universidades - ensino,
pesquisa e extensdao - que constituem o suporte necessario para o


http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/nutricao/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/sistemas-de-informacao/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/odontologia/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/gestao-de-recursos-humanos/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/letras-portuguesingles/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/letras-portuguesingles/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/gestao-publica/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/psicologia/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/engenharia-civil-4/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/biomedicina/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/servico-social/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/servico-social/
http://www.vestibularunieuro.com.br/hotsite/cursos/psicologia-2/
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desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural do Pais, ndo sera possivel sem o
fortalecimento do setor publico. Paralelamente, a expansao do setor privado deve
continuar, desde que garantida a qualidade.

No diagnostico da educacdo superior destaca-se que a porcentagem de
matriculados na educacéo superior brasileiro em relacdo a populacdo de 18 a 24 anos €
de menos de 12%, comparando-se desfavoravelmente com os indices de outros paises
do continente como o Chile (20,6%), Venezuela (26%), Bolivia (20,6%) e Argentina com
40%. Esta ultima se configura um caso a parte, uma vez que adotou o ingresso irrestrito,
0 que se reflete em altos indices de repeténcia e evasdo nos primeiros anos. Portanto, o
Brasil no ambito dos paises da América Latina apresenta um dos indices mais baixos de
acesso a educacao superior, mesmo levando em consideracédo o setor privado.

Adiante, assumindo seu legitimo papel de elemento determinante das politicas
publicas para a educacdo durante a década de sua aplicacdo, o PNE apresenta diversas
diretrizes, que devem ser encaradas como as linhas mestras da conducdo de nossas
politicas publicas e da atuacdo dos agentes publicos responsaveis pela regulagéo,
supervisdo, avaliacdo e fiscalizagdo, no caso em tela, especificamente no que versa a

educacao superior:

4.2 Diretrizes: Nenhum pais pode aspirar a ser desenvolvido e independente sem
um forte sistema de educacgdo superior. Num mundo em que o conhecimento
sobrepuja os recursos materiais como fator de desenvolvimento humano, a
importancia da educacao superior e de suas instituicdes é cada vez maior. Para
que estas possam desempenhar sua missdo educacional, institucional e social, o
apoio publico é decisivo.

A importancia que neste plano se deve dar as Instituicdes de Ensino Superior
(IES), mormente & universidade e aos centros de pesquisa, erige-se sobre a
constatacdo de que a producgdo de conhecimento, hoje mais do que nunca e assim
tende a ser cada vez mais é a base do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e
que este é que esté criando o dinamismo das sociedades atuais.

As IES tém muito a fazer, no conjunto dos esfor¢os nacionais, para colocar o Pais
a altura das exigéncias e desafios do Séc. XXI, encontrando a solugdo para os
problemas atuais, em todos os campos da vida e da atividade humana e abrindo
um horizonte para um futuro melhor para a sociedade brasileira, reduzindo as
desigualdades. A oferta de educacdo basica de qualidade para todos esta
grandemente nas maos dessas instituices, na medida em que a elas compete
primordialmente a formacgdo dos profissionais do magistério; a formacdo dos
quadros profissionais, cientificos e culturais de nivel superior, a producdo de
pesquisa e inovacgdo, a busca de solu¢do para os problemas atuais sdo funcées
que destacam a universidade no objetivo de projetar a sociedade brasileira num
futuro melhor.

A presséo pelo aumento de vagas na educagédo superior, que decorre do aumento
acelerado do numero de egressos da educagcao média, ja esta acontecendo e
tendera a crescer. Deve-se planejar a expansdo com qualidade, evitando-se o facil
caminho da massificacdo. E importante a contribuicdo do setor privado, que ja
oferece a maior parte das vagas na educacgéo superior e tem um relevante papel a
cumprir, desde que respeitados os parametros de qualidade estabelecidos pelos
sistemas de ensino.

Para promover a renovacao do ensino universitario brasileiro, € preciso, também,
reformular o rigido sistema atual de controles burocraticos. A efetiva autonomia
das universidades, a ampliagdo da margem de liberdade das instituicdes nao-
universitérias e a permanente avaliacdo dos curriculos constituem medidas téo
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necessarias quanto urgentes, para que a educacdo superior possa enfrentar as
rapidas transformacdes por que passa a sociedade brasileira e constituir um pélo
formulador de caminhos para o desenvolvimento humano em nosso pais.

Deve-se ressaltar, também, que as instituices nao vocacionadas para a pesquisa,
mas que praticam ensino de qualidade e, eventualmente, extensdo, tém um
importante papel a cumprir no sistema de educacdo superior e sua expanséo,
devendo exercer inclusive prerrogativas da autonomia. E o caso dos centros
universitérios.

Ressalte-se a importdncia da expansdo de vagas no periodo noturno,
considerando que as universidades, sobretudo as federais possuem espaco para
este fim, destacando a necessidade de se garantir o acesso a laboratérios,
bibliotecas e outros recursos que assegurem ao aluno-trabalhador o ensino de
qualidade a que tém direito nas mesmas condicdes de que dispdem os estudantes
do periodo diurno. Esta providéncia implicara a melhoria do indicador referente ao
namero de docentes por alunos.

Ressalte-se que a educacgdo superior estd reservado, também, o papel de
fundamentar e divulgar os conhecimentos ministrados nos outros niveis de ensino,
assim como preparar seus professores. Assim, ndo sO por parte da universidade,
mas também das outras instituicdes de educacao superior deve haver ndo sé uma
estreita articulagdo entre este nivel de ensino e os demais como também um
compromisso com o conjunto do sistema educacional brasileiro.” (Fonte — Plano
Nacional de Educacéo — Diretrizes para a Educagéo Superior — gn)”.

No Brasil a analise das taxas de escolarizacdo na educacdo superior, evidencia
que as desigualdades geograficas em relacdo as discrepancias das taxas de
escolarizacdo a média brasileira giram em torno da taxa bruta de 28,7%. Quando se
analisa os dados por regido, o Norte apresenta 22,4%, ou seja, 6,3% abaixo da média
brasileira, mais de 12% abaixo da Regido Sul e mais de 13% abaixo da Regido Centro
Oeste (Tabela X).

Tabela X. Taxas de Escolarizacdo na Educacéo Superior, segundo a Regido Geogréfica —
Brasil — 2012.

BRASlL / TAXA DE ESCOLARIZAC}AO
REGIAO LIQUIDA ‘

GEOGRAFICA BRUTA AJUSTADA LIQUIDA

Brasil 28, 7% 18,8% 15,1%

Regido Nordeste 24,5% 12,9% 10,8%

Regido Norte 22,4% 13,0% 11,2%

Regido Sudeste 30,9% 21,1% 16,6%

Regido Sul 34,5% 25,0% 19,8%

Regido Centro-Oeste 35,3% 24,3% 19,2%

Fonte: IBGE (2012).

Percebe-se, com a andlise da Tabela X, que as menores taxas de escolarizacdo
na Educacao Superior no Brasil estdo concentradas nas regides Norte e Nordeste, e a
regido Sul se destaca pelas melhores taxas liquidas. Em 2014, o niumero de matriculas
superou a marca dos 7.828.000, tendo registrado um incremento de mais de 5% em
relacdo aos dados de 2013 e uma média anual de crescimento de 5,7% desde 2009. A
Tabela X destaca esses valores entre 2009 a 2014, desagregados por organizagao

académica.
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Tabela X. Evolucdo no Numero de Matriculas de Graduacédo, segundo a Organizacao
Académica — Brasil — 2009-2014.

ORGANIZACAO
ACADEMICA 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Faculdade 1.784.046 | 1.990.402 | 2.084.671 | 2.027.982 | 2.131.827 | 2.235.197
Qent_rq . 795.033 836.680 921.019 | 1.085.576 | 1.154.863 | 1.293.795
Universitario
Universidade 3.306.845 | 3.464.711 | 3.632.373 | 3.812.491 | 3.898.880 | 4.167.059
IF/ICEFET 68.097 87.506 101.626 111.639 120.407 131.962
TOTAL 5.954.021 | 6.379.299 | 6.739.689 | 7.037.688 | 7.305.977 | 7.828.013

Fonte: Tabela elaborada pela DEED/INEP (MEC/INEP, 2014).
Uma das metas previstas no PNE 2014-2024 é elevar a taxa bruta de matricula

na educacéao superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populacédo de 18 a 24 anos.
A meta estabelecida para o decénio € bem mais ousada que a anterior, em que a
expansédo da oferta de vagas na educacao superior, era atingir pelo menos 30% da faixa
etaria de 18 a 24 anos até 2011.

Isso, sem contar 0 necessario atendimento aqueles que ndo tiveram acesso a
educacédo superior na idade preconizada, mas que também devem ser atendidos, com
base no principio constitucional da universalizacdo do acesso a educagcdo em todos seus
niveis e modalidades. Levando em conta estritamente o objetivo de oferta de vagas na
educacao superior para, pelo menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos, percebe-se 0
gudo longe do atingimento desta meta se encontra o pais e, em especial, o estado do
Para.

Considerando as projecdes elaboradas pelo IBGE, a populacéo brasileira entre 18
e 24 anos seria, atualmente, de cerca de 26.145.000, exigindo, portanto, a oferta de
7.843.500 vagas na educacdo superior. Pode-se, portanto, verificar que o atendimento
minimo aos objetivos e metas estabelecidos pelo PNE exige a oferta maior de vagas na
educacdo superior, isto sem considerar a demanda daqueles fora da faixa etaria de 18 a
24 anos.

N&o se pode esquecer, ainda, da reconhecida importancia das IES privadas no
atingimento das metas quantitativas e qualitativas tracadas pelo PNE, sendo a
coexisténcia harmonica entre as instituicdes publicas e privadas premissa fundamental na
condugédo das politicas publicas educacionais.

Destaca-se ainda que os estudos demonstram que a educagédo tem um enorme
efeito sobre a formacdo de mé&o de obra no Brasil como um todo e na Regido
Metropolitana de Belém, em particular. Este cenario representa um grande desafio para o

Brasil e, particularmente, para a cidade de Belém e sua Regido Metropolitana.
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A baixa escolaridade da forca de trabalho e o reduzido numero de trabalhadores
com acesso a educacao superior representam uma grande desvantagem competitiva para
um pais ou uma regido. Paises que competem diretamente com o Brasil ttm uma
proporcao bem mais elevada de jovens cursando faculdades e universidades.

Segundo o Plano Estadual de Educacdo do Para (2015), o acesso a educacgéo
apresenta uma disparidade regional e de segmentos em relacdo a populacdo pobre,
negros, indios, moradores do campo, transexuais, meninas gravidas, adolescentes que
comentem ato infracional, usuério de alcool e outras drogas, entre outros sujeitos que
historicamente tiveram sua trajetéria escolar interrompida ou ndo tiveram oportunidade.
Esse cenario é visivel quando se observa que a escolarizacdo média da populacdo de 18
a 29 anos, no estado do Para é de 8,8, inferior a média nacional de 9,8 e da Regido Norte
9,1, sendo que para superar esse déficit necessita avancar em torno 3,2% para que 0
estado avance para outro patamar.

Em relacdo a taxa de matricula do nivel superior o Brasil tem apenas 30,3% da
taxa bruta de matricula, 25,3% na Regido Norte e de apenas 19,1% no Para. Quando se
especifica sobre a populacao na faixa de 18 a 24 anos, o percentual nacional é de apenas
20,1%, 14,6% na Regido Norte e 10,8% no Para.

A educacéo superior cresce e se desenvolve por meio da ampliacdo do numero e
porte das IES publicas e privadas e pela variedade da oferta de cursos de graduacéo, o
que tem contribuido, decisivamente, para a melhoria das condi¢des de vida da populacgéo.
A regido com o menor nimero de IES é a Norte que possui apenas 154 (cento e
cinguenta e quatro) IES, e no Para apenas 57, ou seja, ainda h& poucas IES instaladas e
0 numero de alunos com acesso ao ensino superior € menor que 10 % da populacéo
(Tabela 10).

Tabela X. Dados Relativos a Educacdo no Estado do Para quanto aos niveis de ensino
em 2015.

NIVEIS DE ENSINO ESCOLAS (TOTAL)
Ensino Fundamental 13.6071
Ensino Médio 771
Ensino Superior 572

Fonte: *Censo IDESP (2016); 2E-MEC(2017).

No que se refere a pés-graduacdo e especialmente aos docentes com pos-
graduacéo stricto sensu segundo o Censo da Educagéo Superior de 2012, a situacéo do
Brasil € de apenas 69,5% de docentes com mestrado e doutorado e somente com
doutorado isso baixa para 32,1% de docentes. Na Regido Norte se registrou 58,9%
mestres e doutores e apenas 20,8% de docentes com doutorado, no que diz respeito ao
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Para se conta com 67,9% de docentes com mestrado e 26,9% com doutorado acima da
meédia da Regido Norte.

Da mesma forma, apesar do Para ser um importante centro de pesquisa e
desenvolvimento cientifico da Regido Norte, atraindo estudantes e pesquisadores de todo
0 pais para 0s seus campi universitarios, os estados nortistas respondem por apenas 2%
do total de bolsas do CNPg. O que contraditoriamente demonstra que mesmo com a
criacdo de faculdades, ampliagcdo de vagas no ensino superior, na Regido Norte, existe

um baixo investimento em formacao e pesquisa se comparado a outras regides.

5.3 A FACULDADE METROPOLITANA DA AMAZONIA - FAMAZ

5.3.1 Misséao

Formar profissionais de nivel superior com visdo de cidadania, espirito ético e
dominio de competéncias especificas em seu campo de atuacédo, em todas as areas de
conhecimento sob responsabilidade da instituicdo, assim contribuindo para a
consolidacdo e ampliacdo da oferta das condi¢cdes humanas e tecnolégicas necessarias a
sustentabilidade do desenvolvimento econémico, social e ambiental da regido amazénica,
com particular atencéo para o contexto da cidade de Belém e do Estado do Para, incluida

a preservacao de sua memoaria histérica e patrimonio cultural.

5.3.2 Visao Estratégica

A FAMAZ ¢é uma instituicdo de educacdo superior situada numa cidade
metropolitana de mais de dois milhdes de habitantes, Belém; em um Estado — o Para —
com populacdo de mais de sete milhdes (a maior do Norte do pais) e a maior participacao
percentual no PIB total regional (em torno de 40%); e numa regido, a amazobnica, que
ocupa cerca de 60% de todo o territério nacional, fazendo fronteira com 8 paises da
América do Sul.

Este contexto sécio-econdmico-geografico, com suas especificidades histéricas,
culturais, sociais e ambientais, delineia o quadro macro-sociolégico de insercédo
institucional e condiciona as opc¢les e estratégias de atuacdo académica, que devem
estar voltadas para as necessidades locais e dar a sua contribuicdo a formacdo de
gquadros profissionais preparados para o0s enfrentamentos do processo de

desenvolvimento regional, com seus desafios inerentes.
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Vale destacar que a regido amazonica, embora represente, aproximadamente, 8%
da populacao do pais, contribui, tho-somente, com 5,5% do PIB nacional, demonstrando,
assim — por evidente desproporcdo — ainda carecer, dentre outros requisitos, de uma
maior densidade de pessoal qualificado em todas as areas do conhecimento, em ndmero
e qualidade suficientes para a diversificacdo e sustentacdo de empreendimentos
inovadores e servicos de qualidade, fundamentos inequivocos e prioritarios da complexa
cadeia de fatores que alimentam qualquer esforco desenvolvimentista, em qualquer parte
do mundo. E este raciocinio é valido tanto em nivel local (a cidade de Belém), regional (a
Regido Metropolitana de Belém) e estadual (o Estado do Pard), como em escala mais
ampla — todo o Norte do pais. Nunca é demais lembrar que Belém, apesar de dividir com
Manaus (AM) a polarizacdo do dinamismo econdémico regional, ainda apresenta uma
renda per capita de pouco mais de US$ 1 mil, valor este cerca de 30% abaixo da média
nacional.

A Amazobnia, com a diversidade e a riqgueza de seus recursos haturais — sejam eles
minerais, hidricos, agricolas, florestais, biodiversidade, flora e fauna, potencial turistico,
etc. —, exige um modelo de desenvolvimento que esteja calcado no uso inteligente e
racional de todo esse potencial, com maior sensibilidade e compromisso diante da
sustentabilidade das acBes e operacdes selecionadas — finalmente estabelecida a
correcdo das opcOes historicamente até aqui adotadas, via de regra predatérias e
insuficientes. Neste prisma, inadiaveis sdo os investimentos na qualificacdo da méao de
obra e das liderancas politicas e profissionais, com alteracdo do paradigma da estrutura
produtiva regional, aqui envolvida a sua diversificacdo, verticalizacdo e adensamento
das cadeias geradoras de produtos inovadores, emprego e renda. No contexto da
“sociedade do conhecimento”, em que o dominio do saber é o fundamento ultimo de todo
processo de desenvolvimento econdmico e social, nenhum pais ou regido poderd mais
controlar ou influir naquilo que nédo tem competéncia para produzir. Educacéo superior de
gualidade, portanto, neste horizonte — e, no caso da Amazbnia, com particular
sensibilidade aos investimentos nas areas de conhecimento de maior demanda regional
(com adaptacdo dos diversos projetos pedagodgicos e campos de especializacdo ao
ambiente de insercdo) —, representa um dos grandes desafios do milénio e por isso deve
merecer, por todas as razdes expostas, atencdo prioritaria da sociedade civil e dos
governantes, ndo se poupando iniciativas que se somem na ampla cadeia de cooperacao

que tera de se consolidar, com urgéncia, em ambito regional, nos proximos anos.
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5.3.3 Principios Institucionais
Sao principios deste PDI:
a) a defesa do ensino superior de qualidade;
b) aautonomia académica;
c) o planejamento estratégico e a gestdo democratica;
d) abusca da exceléncia académica;
e) o foco no estudante;
f)  a contribuicdo ao desenvolvimento sustentavel regional,
g) o0 compromisso social e o fortalecimento das parcerias e do didlogo com a

sociedade, em geral, e com as instituicdes de educacao superior, em particular.

Tais sdo os fundamentos filos6ficos e pedagdgicos que, associados ao espirito da
missao institucional, orientardo as principais decisdes e praticas administrativas e
académicas da FAMAZ no horizonte do proximo quingquénio, seja no que respeita as
inovacbes previstas (novos cursos de graduacdo e da poés-graduacdo), seja no

aperfeicoamento das atividades educativas e de gestéo ja em curso.

5.4 TRAJETORIA HISTORICA

A Faculdade Metropolitana da AmazoOnia comegou a ser pensada no primeiro
semestre de 2005 e, precisamente, no dia 28 de junho daquele ano, a Assembleia Geral
do Instituto Euro-Americano de Educacado, Ciéncia e Tecnologia (EUROAM), Pessoa
Juridica de Direito Privado - sem fins lucrativos, fundado em 1992, com sede e foro em
Brasilia, que aquela altura j& era mantenedor do Centro Universitario Euro-Americano
(UNIEURO), decidiu expandir suas atividades para o Estado do Para.

A implantacdo dessa nova unidade de ensino superior do Grupo foi respaldada
pela experiéncia e pela competéncia institucionais sedimentadas e demonstradas ao
longo de quase duas décadas, vivenciadas pelas unidades de ensino da capital federal.

Obedecidas as disposi¢fes legais e procedida a avaliacdo por parte de técnicos do
MEC foi exarado o Parecer n® 145/207 da Camara de Educacgédo Superior, do Conselho
Nacional de Educacéo, que respaldou a Portaria Ministerial n°® 807/2007, publicada no
Diario Oficial da Unidao n°160, de 20 de agosto de 2007, Secao 1, p. 9, concedendo o
credenciamento a Faculdade. No mesmo ato foi aprovado o PDI - Plano de
Desenvolvimento Institucional por 5 (cinco) anos como também o Regimento da FAMAZ.

Em 2007 foram autorizados a funcionar os Cursos de Bacharelado em



92

Administracdo , Ciéncias Contabeis e Enfermagem e o curso de Tecnologia em Gestéo
Hospitalar , tendo sido realizada, ja no més de Outubro, a aula inaugural da Faculdade,
entrando em imediato funcionamento o Curso de Enfermagem. No primeiro semestre de
2008 iniciaram-se o0s trés outros cursos, respectivamente: Tecnologia em Gestao
Hospitalar, Bacharelados em Administracao e Ciéncias Contébeis.

Em cumprimento ao Plano de Desenvolvimento Institucional foram submetidos ao
Ministério da Educacéo e, posteriormente autorizados, em 2010, os seguintes Cursos de
Bacharelado em Biomedicina e o Curso Superior de Tecnologia em Gestao Ambiental .

Seguiram-se, as autorizacdes para o Curso de Bacharelado em Direito, em 2011; e
os Bacharelados em Servico Social, Educacao Fisica, Engenharia Civil e, em 2012.

Em 2013, além da autorizacdo dos cursos de Bacharelado em Engenharia de
Producdo, Medicina e do Curso Tecnologia em Radiologia , sendo também a IES
recredenciada por meio da Portaria Ministerial n° 854/2013, publicada no Diario Oficial da
Unido n°177, de 11 de setembro de 2013, Sec¢éo 1, p. 8.

Nos anos seguintes, em continua expansdo foram autorizados os cursos de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e Marketing, em 2014; Bacharelados em
Arquitetura e Urbanismo e Engenharia Ambiental e Sanitaria , em 2015 e Bacharelado
em Odontologia e Psicologia , em 2016.

Atualmente a IES possui Cl 4, IGC 4 e 8 cursos de graduacdo reconhecidos
(Bacharelados em Administragdo, Biomedicina, Ciéncias Contébeis, Direito, Educacgéo
Fisica e Enfermagem e os Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo Ambiental e
Gestdo Hospitalar).

Avaliada pelo MEC como a melhor Faculdade do Estado do Para a Faculdade
Metropolitana da Amazénia — FAMAZ possui inicia o primeiro semestre letivo de 2017
com 4.237 alunos regularmente matriculados nos 18 (dezoito) cursos de graduacéao,
sendo 14 cursos na modalidade Bacharelado e 04 (quatro) Cursos Superiores de
Tecnologia.

A IES conta, no inicio de 2017, com 495 colaboradores, sendo 220 membros do
corpo técnico-administrativo e 275 docentes com pés-graduacdo lato sensu e stricto
sensu em nivel de especializagcdo, mestrado, doutorado e pos-doutorado.

A par dos cursos de graduacdo, a IES ja conferiu titulos de especializacédo a 471
profissionais e apresenta, no primeiro semestre letivo de 2017, 435 alunos regularmente
matriculados nos cursos de pos-graduacéao lato sensu.

A FAMAZ possui investimentos continuos em infraestrutura, formacédo docente e

énfase no ensino de qualidade e esta atenta as necessidades educacionais da Regido
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Norte e o Estado do Para, area notadamente conhecida como periférica ativa de um pais
em desenvolvimento, detentora de potenciais econémicos nas atividades extrativas e
primarias, mas possuidora de grandes entraves sociais e, sobretudo, carente de espacos
gue possibilitem a formacdo profissional de nivel superior de forma mais ampla e

igualitaria.

5.5 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A IES apresenta viabilidade e aporte financeiro para a implementacdo do PDI
aprovado pelo Ministério da Educacéao.

Além disso, o PDI apresenta potencialidade de introduzir melhorias na Instituicdo
€ em seus cursos, conforme pode ser observado nos objetivos e metas tracados para o
periodo de vigéncia do documento.

Ha completa interacdo epistemoldgica entre o PPl — Projeto Pedagdgico
Institucional, o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional e os PPCs — Projetos

Pedagdgicos dos Cursos de Graduacgao e Pés-Graduagédo da FAMAZ.

5.6 SISTEMAS DE INFORMACAO E MECANISMOS DE COMUNICACAO

A Comunicagdo da Instituicho com a comunidade interna e externa implica
compartilhar as propriedades (historico, visdo, missdes, valores, filosofia e politicas) da
FAMAZ, através de planejamentos, implementacbes, gerenciamentos e uso de
tecnologias, ndo se limitando apenas na divulgacao institucional e mercadoldgica.

Na FAMAZ, a comunicagdo institucional € gerenciada pela Assessoria de
Comunicacdo (ASCOM) cuja finalidade é estabelecer a ligacdo entre os membros da
comunidade académica bem como com a sociedade em geral, a partir da elaboracéao e
implantacdo de politicas de comunicacdo, tendo como principais funcdes definir os
objetivos de comunicacdo da Instituicdo, interagir com o publico interno e externo (e
avaliar os resultados dessa interacdo) utilizando, como instrumento, as diversas midias
existentes.

A FAMAZ utiliza os seguintes meios para comunicagdo com a sua
comunidade académica e com a comunidade externa:
|. Site www.famaz.com.br (internet e intranet);
Il. Redes Sociais (facebook, instagram e YouTube oficiais);

lIl. Correio eletrénico (e-mail);


http://www.famaz.com.br/
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IV. Boletins informativos periodicos;
V. Sistema interno de teldes;
VI. Quadros de avisos e cartazes;

VIl. Midia sonora, banners, folders e similares.

Em comemoracdo aos 6 (seis) anos de fundagdo da FAMAZ foi criado um jornal
informativo com o objetivo de divulgar ao publico interno, docente e administrativo, as
acOes desenvolvidas pela FAMAZ com periodicidade regular, em 2013 e 2014 (semanal)
e em 2015 (bimensal).

O informativo visa manter os funcionérios a par de todas as estratégias, projetos e
conquistas da empresa. Esse meio tem como principal funcéo aperfeicoar a comunicagéo
com os funcionéarios, apresentando-lhes informacdes sobre o seu dia-a-dia e suas
atividades, treinamentos, aniversariantes, bem como demonstrar um pouco dos valores e
da filosofia da empresa. Possui circulagdo eletronica, nos e-mails institucionais, e
impressa, distribuida em todos os setores da IES.

Pretende-se nos proximos anos implantar os seguintes meios de comunicacao
institucional com a comunidade interna e externa
I. Jornal institucional — periodicidade inicial: semestral.

Il. Revista Académica, para divulgacado da producéo intelectual e cientifica da comunidade

académica (periodicidade inicial: semestral).
57 AVALIAC;AO INSTITUCIONAL

As condi¢cbes de gestdo apresentam coeréncia entre a estrutura organizacional e
a pratica administrativa e garantem a suficiéncia e consisténcia administrativas. Além do
exposto, pode-se constatar a importancia do processo de autoavaliacdo da FAMAZ que
se pautou pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES,
instituido pela Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004.

No contexto do SINAES, a autoavaliacéo é percebida como um processo continuo
por meio do qual a Instituicdo constréi conhecimento acerca de sua prépria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a
gualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Constitui-se em condicao
basica para o necessario aprimoramento do planejamento e gestdo da Instituicdo, uma
vez que propicia a constante reorientacao de suas acgoes.

Para o FAMAZ, a autoavaliagdo € um importante instrumento para a tomada de

decisdo e dela resulta uma autoanalise valorativa da coeréncia entre a missao e as
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politicas institucionais efetivamente realizadas, assim como, uma autoconsciéncia nos
membros da comunidade académica de suas qualidades, problemas e desafios para o
presente e para o futuro.

O processo de autoavaliacdo institucional considera como parametros o0s
seguintes principios norteadores:
= Universalidade: participacdo no processo de avaliacdo que se traduz no
envolvimento de todos os nucleos (departamentos, coordenacgdes), 6rgdos, unidades
auxiliares, conselhos, docentes, pesquisadores, técnico-administrativos, administradores
(chefes de wunidades ou 6érgaos, coordenadores, diretores) e representantes da
comunidade;
= Globalidade: refere-se a integracdo da totalidade das atividades ao processo
avaliativo, ou seja, ensino, pesquisa, extensdo, servicos administrativos, gestéo,
responsabilidade social, inclusdo social etc.;
= |gualdade: implica na consideracdo e associacdo do conjunto de aspectos basicos
gue devem subsidiar a avaliacdo integral da instituicdo, ou seja, as acdes seréo
consideradas como produtos institucionais e ndo de érgaos ou individuos isolados;
» Especificidade: enfoca as particularidades de cada curso, em acréscimo aos
aspectos gerais que serdo necessariamente avaliados, uma vez que nao se pode avaliar
a diversidade ou singularidade de maneira uniforme, bem como néo se deve converter a
diversidade em simbolo do Unico;
= Periodicidade: define o0s espacamentos temporais ajustados aos diferentes
segmentos, atividades e unidades da instituicéo;
= Racionalidade: implica a ndo multiplicacdo de procedimentos idénticos para os
mesmos fins, considerando todos os docentes, discentes pesquisadores, pessoal
técnico- administrativo bem como os érgaos de gestdo como partes integrantes da
comunidade académica, fundamentais ao processo avaliatorio, que se inicia com eles e
por eles;
» Transparéncia: diz respeito a identificacdo precisa e objetiva do processo
avaliatério, especialmente quanto aos niveis de participacdo de todos os envolvidos, no
gue concerne a participacéo e aos resultados esperados;
» Integracdo: parte do principio de que ha um minimo que deve ser produzido bem
como um maximo que pode ser alcancado, e, tendo em vista o principio da
especificidade, valoriza os processos compensatorios nos quais, dentro de determinados
limites, as atividades desenvolvidas em uma categoria poderiam complementar outras,

em outras categorias. Pressupde o reconhecimento pela instituicdo de que, no contexto
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de suas funcbes basicas, os docentes, discentes, coordenadorias, pessoal técnico-
administrativo, podem apresentar salutar variagdo quanto ao envolvimento de cada uma
delas; mas compartilham a consciéncia de que uns fazem coisas diferentes dos outros e
todos juntos realizam, de uma ou de outra forma, o projeto pedagdégico institucional e
preenchem um feixe de fun¢des harmodnicas voltado aos mesmos fins;

= Retribuicdo: contempla a diversidade de retornos que 0s processos avaliativos
podem e devem gerar para docentes, discentes, pessoal técnico-administrativo,
pesquisadores, gestores e toda comunidade académica, da alocacéo racional de
recursos a elaboracao de principios mais includentes e ageis.

=  Cumulatividade: focaliza a acumulacdo progressiva de todas as modalidades de
trabalhos académicos relativos aos docentes, aos pesquisadores e coordenadorias, de
tal sorte que a avaliagdo seja traduzida em um processo continuo e ndo apenas em
episédios e momentos.

Perante o conjunto de parametros, cada docente e cada coordenadoria deve ser
encarada e avaliada mediante sua histéria de trabalho e ndo pontualmente. Em
conformidade com o disposto no Art. 03°, da Lei n° 10.861/04, as dimensdes a seguir
séo objetos de avaliacdo na FAMAZ: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo; Responsabilidade Social da Instituicao;
Comunicacdo com a Sociedade; Politicas de Pessoal; Organizacdo e Gestdao da
Instituicdo; Infraestrutura Fisica; Planejamento e Avaliacdo; Politicas de Atendimento
aos Estudantes e Sustentabilidade Financeira.

58 PLANO DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA E MANUTENCAO DOS
EQUIPAMENTOS

A FAMAZ mantém uma equipe de técnicos que dao suporte aos docentes,
discentes e setores administrativos na utilizacdo dos recursos de informética e na
manutencao destes. Possui uma politica de atualizacdo semestral de equipamentos e
softwares priorizando sempre a area académica.

Ainda, como forma de dinamizacdo o Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI)
oportuniza formacdo aos professores, através de orientacbes para trabalharem no
sistema de informacdes da FAMAZ.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar adota estratégias para
promover a capacitagdo dos professores de modo a permitir a inser¢cao de informagdes

académicas e utilizacéo das ferramentas disponiveis na area dos docentes.
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A atualizacao é feita anualmente, ou se necessario, a qualquer momento de forma
a atender a demanda gerada pelas novas tecnologias disponiveis no mercado. A
manutencdo dos equipamentos € realizada pelo setor administrativo da mantenedora,
constando de:
l. Manutengdo permanente — verificagdo permanente do funcionamento de todo
equipamento e utensilio;
Il. Manutencdo preventiva — verificacdo periddica detalhada de todos os
equipamentos e utensilios com substituicbes ou reposi¢cdes continuas;
II. Manutengéao corretiva — consiste em solucionar problemas eventualmente surgidos,
como troca de componentes, tendo em vista evitar que ocorram maiores danos aos
equipamentos e utensilios; e
V. Manutencdo de seguranca — substituicdo de equipamentos e utensilios que

possam vir a causar riscos durante seu uso.

5.9 REGISTROS ACADEMICOS

O registro académico é realizado por meio dos diarios de classe em meio
eletrénico. Todas as informacdes referentes a frequéncia, notas, conteidos ministrados e
atividades extraclasse sao lancadas pelo(a) docente diretamente no sistema académico.
E possivel ainda emitir relatorios como diario de notas e faltas, conteidos lancados e
listas de frequéncia de provas. Todos os diarios ficam arquivados na Secretaria
Académica da FAMAZ.

A Secretaria Académica é o setor responsavel por todos os registros académicos.
Ademais dos aspectos colocados, ela também é responsavel pelo processo de:
trancamento do curso, cancelamento, retorno aos estudos, aproveitamento de estudos,
adaptacao, dependéncia, normativa da falta discente, comissao de formatura e colacéo
de grau, além de orientar os alunos quanto aos documentos necessarios para a
solicitacdo de diplomas.

O controle académico é totalmente informatizado, por meio de um sistema unico,
o Sistema Pedagogico e Financeiro (SPF) que permite o acompanhamento de
informacdes académicas e administrativas dos discentes. O SPF possibilita aos
professores registro de notas, frequéncias e conteados ministrados e pode ser acessado
pelos mesmos, utilizando a Internet ou nos terminais de microcomputadores que se
encontram a disposicéo nas salas de professores.

Este sistema foi desenvolvido pelo NTI da IES e contempla varios modulos que
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permitem o controle, acompanhamento e gerenciamento das informacdes sobre
professores, alunos, disciplinas, turmas, notas, faltas, historicos, boletim, matrizes,
atividades complementares, dados cadastrais do(a) estudante, aproveitamento de
estudos, horarios das aulas etc.

O registro dos conteudos, das notas e frequéncia é feito pelo(a) docente, via
internet (Area de Apoio do/a Professor/a). Também ¢é possivel disponibilizar
materiais/notas de aula aos alunos.

Os alunos tém acesso as informacOes académicas de qualquer lugar pela rede
wi-fi (internet), mas pode também utilizar os terminais distribuidos nas instalagfes da
instituicdo, cujo acesso se da através de senha fornecida no ato da matricula inicial.

A Instituicdo também disponibiliza a Central de Atendimento ao Aluno e de
Atendentes das Coordenadorias de Curso, onde os alunos tém acesso atualizado
acompanhamento dos processos académico-administrativos. No site institucional
encontram-se disponibilizados documentos e normas institucionais, bem como as

legislacdes pertinentes a area académica.

6. CONTEXTO REGIONAL

6.1 ESTADO DO PARA

Desde os anos 1960, com o processo de colonizagdo da Amazonia, iniciado pelo
governo militar, a Regido tida anteriormente como um vazio demogréafico, passou a ser
vista como um novo espaco de acdo do capital nacional e internacional para o
desenvolvimento. Assim foi deflagrado o processo extrativista de madeira e recursos
minerais na regido, a0 mesmo tempo em que houve o incremento de politicas publicas e
setoriais objetivando promover o processo de instalacdo do capital, estruturando, para
esse fim, politicas e redes de servicgos.

Os investimentos tiveram como resultado, um modelo de producédo sem relacéo
com as necessidades reais, exportacdes e importacdes nocivas a economia local,
superutilizacdo da matéria prima, a subutilizacdo da for¢ca de trabalho e dos recursos
naturais e humanos, como consequéncia no ambito do social o agravamento das
‘expressdes da questao social”, coroada pelo aumento do desemprego, da pobreza, das
condicbes precarias de habitacdo, da precariedade das politicas publicas como, da
educacéo, da saude, da seguranca publica e da seguranca alimentar.

E neste contexto que se situa o Estado do Paré, localizado na Regido Norte do
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Brasil, constituida pelos Estados do Acre, Amapa, Amazonas, Maranhao, Para, Ronddnia,
Roraima e Tocantins, abrangendo aproximadamente 60% do territério brasileiro. O
Estado também faz parte da Amazénia Legal’, ocupando 26% do territorio, sendo
entrecortado de oeste a leste pelo Rio Amazonas, que desemboca no Oceano Atlantico.
Essa localizagdo esta situada em uma zona de expansao da fronteira do agronegécio e
dos grandes projetos em direcdo a Amazobnia, apresentando um processo de avanco da
pecuaria extensiva, dos monocultivos, da exploracdo madeireira e da mineracao.

Segundo o Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazonia (IPAM, 2004), a floresta
Amazodnica é um celeiro natural de riquezas, pois apresenta a Bacia Amaz6nica como a
maior de agua doce do mundo, possuindo 427 espécies de anfibios, 3.000 espécies de
peixes de agua doce, 378 espécies de répteis, 40.000 plantas, 427 espécies de
mamiferos, 1.294 espécies de aves, 226.000 habitantes indigenas, sendo que com 50
tribos ainda ndo foram efetivamente contatas. Esse santuario ecolégico tem sido alvo da
cobica de grandes projetos econbmicos que se instalam na regido com um suposto
propésito de efetivacdo de desenvolvimento, mas tem estabelecido permanentes
processos de exploracdo que vem colocando em situagao de risco 0 meio ambiente e sua
populacao.

Segundo Leal (2010), o processo efetivo de acumulacédo do capital se estabelece
na Amazonia, com fim das Guerras Mundiais, com o acumulo de conhecimento social
adquirido a definicao do dominio hegem®onico do bloco imperialista, a burguesia pautou a
necessidade de uma nova divisdo social do trabalho fundamentada por dois aspectos:
gue o aparelho produtivo e a industrializacdo capitalista precisavam avancar para outros
territérios, rompendo suas antigas fronteiras existentes antes das guerras, objetivando
potencializar esse processo como instrumento de contengédo do avango do socialismo.

As conducdes mundiais de acumulacdo do capital no Brasil foram cumpridas,
mediante a formulacao de leis e instituicbes que efetivaram a consolida¢cdo do dominio do
capital mundial sobre o territério nacional, com objetivo de “facilitar a livre apropriacao e
exploracdo privada de territorio e riqguezas naturais que, na sua maior parte estavam na
Amazoénia” (LEAL, 2010, p. 111).

Destaque dessa facilitagao foi a criacdo do “Estatuto da Terra” que garantiu a
exemplo aos casos Projetos Jary e Ford, espagcos de assentamento, com a retirada de
agricultores familiares de suas terras, transformando-os em trabalhadores assalariados de

forca de trabalho barata, entre outras situacdes. O Cddigo de Mineracdo de 1967, outro

! A Amazonia Legal é uma area que corresponde a 59% do territério brasileiro e engloba a totalidade de oito estados
(Acre, Amapa, Amazonas, Mato Grosso, Para, Rondobnia, Roraima e Tocantins) e parte do Estado do Maranhéo (a
oeste do meridiano de 44°W), perfazendo 5,0 milhdes de km=2.8 de junho de 2008 (IBGE, 2016).
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caso emblematico, que possibilitou a abertura ilimitada das reservas patrimoniais
brasileiras de mineral ao capital privado e internacional. Isso levou a Amazbnia a ser o
foco de intervencdo principal para empresas multinacionais como ALCOA, Kaiser,
OMNIUM, NALCO, Antunes, Lacombe e outros.

Esses processos de acumulacdo do capital na Amazonia brasileira foram
pautados em duas perspectivas ideologicas que sustentaram sua ocupacao e exploracao.
A primeira perspectiva sustentava que o territério amazdnico seria supostamente “vazio”
de pessoas possuindo unicamente uma reserva de patrimonio natural, mineral e
energético. A segunda perspectiva é que o potencial da regido amazbnica estava
concentrado em sua “missdo” de abastecer a acumulagao do capital no fornecimento de
matéria prima e forca de trabalho barata. Esse discurso ideolégico tem rendido ao
desenvolvimento da Amazénia um lastro de atraso e abandono que se materializa em
auséncia e/ou precariedade de politicas publicas de infraestrutura e servigcos sociais
basicos a populacdo que existe e sobrevive nela, acentuando profundas desigualdades
sociais e regionais no Brasil com processo de acentuacdo da pobreza (LEAL, 2010).

E nesse contexto que o Pard tem se estabelecido no processo produtivo do
sistema capitalista como uma “colénia bio-enérgico-mineral”’, em que a produgédo mineral
correspondeu em 2010 a 86% da exportacdo do Estado (MARQUES, 2012).

Essa extracdo mineral € realizada em um processo simples, ou seja, sem
beneficiamento do produto, com geracdo de acentuados lucros as empresas industriais
de extracdo. O Estado nos anos de 2008-2009, na Regido da Amazobnia Legal
apresentava a maior diversidade dos produtos exportados de minério como: ferro, bauxita,

manganés, caulim, cobre, entre outros, além do maior volume em toneladas (Tabela 6).

Tabela X. Principais minerais exportados do Pard — 2015-2016

Estado Tipo de minério Pmdu‘(;; ?]r)mneral Valor (us$)
Ferro 147,833 milhdes 14,849 bilhdes
Bauxita 32,450 milhdes 3,369 bilhdes
Para Manganés 1,978 milhao 531 milhdes
Caulim 1,375 milhdo 609 milhdes
Cobre 802 mil 4,909 bilhdes
Niquel 55 mil 630 milhdes

Fonte: DNPM (2016) — Informe mineral do estado do Para.

Segundo Margues (2012), para industria extrativa de mineral na Amazonia Legal,
em 2014, projetava-se um investimento de US$ 25,67 bilhdes para extragdo do minério e
US$ 6,77 para beneficiamento. Agora, a projecao de investimentos planejados, até 2015,
para o Para totalizam US$ 27,031 bilhes em extracdo e US$ 11,356 bilhdes em
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beneficiamento, sendo agregados a estes valores mais US$ 2,704 bilhdes em
infraestrutura e transporte oriundos dos cofres publicos do Brasil. Importante destacar que
0s produtos in natura que saem do estado sao transformados em mais riqueza e emprego
nos paises que 0s exportam.

Na esteira dos investimentos econémicos no Para ainda ha a agricultura, com a
expansdo agricola da soja, uma leguminosa que, além de repor a fertilidade natural,
liberando muito nitrogénio da sua folhagem, é muito consumida na manipulacdo da
avicultura e da suinocultura. Todavia, a maior parte da sua producdo é exportada para o
exterior. Observa-se que, paulatinamente, estédo sendo descobertas as vantagens da soja
enquanto alimento humano.

A soja encontrou no Para condicbes propicias para uma exploracdo a nivel
industrial em escala mundial em termos logisticos, fator considerado fundamental na
rentabilidade da producédo agricola. Atualmente, a soja produzida aqui, conjugada com a
producdo do estado do Mato Grosso do Sul, vem sendo transportada pelo porto de
Santarém, no Para, uma alternativa rapido e mais barata, descentralizando as vias de
escoamento e sinaliza grandes oportunidades quanto a exportacdo da soja, gerando
empregos e divisas (FERREIRA, 2004).

O Paréa é o segundo maior estado do pais com uma extensédo de 1.248.042,515
km®, pouco maior que Angola, dividido em 144 municipios (com a criagdo de Mojui dos
Campos), esta situado no centro da regido norte e tem como limites o Suriname e o
Amapa a norte, o oceano Atlantico a nordeste, o Maranh&o a leste, Tocantins a sudeste,
Mato Grosso a sul, 0 Amazonas a oeste e Roraima e a Guiana a noroeste.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), o Para
congrega uma populacdo de 7.581.051 habitantes, estando 68,5% (5.191.559) na area
urbana e 31,5% (2.389.492) na éarea rural. Sua capital, Belém, reuniu em sua regiao
metropolitana, numa estimativa do IBGE para o ano de 2014, 2.381.661 habitantes, sendo
a maior populacdo metropolitana da regido Norte, abrangendo municipios como Belém,
Ananindeua, Marituba, Santa Barbara, Santa Isabel, Benevides e Castanhal. Outras
cidades importantes do estado sdo Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Barcarena,
Castanhal, ltaituba, Marabd, Parauapebas, Redencédo, Santarém e Tucurui.

A Populacdo Economicamente Ativa ocupada corresponde a 65,3% da populacao
total e se concentra majoritariamente no municipio de Belém, com quase 30% da
populacdo total. Quanto a populacdo economicamente desocupada existe 10,2 % e

populacdo economicamente inativa séo 24,6% (IBGE, 2010).
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Tabela X. Populacdo da Regido Metropolitana de Belém.

L ‘ Populacdo em Estimativa IBGE de
s i) (417 2010 populacdo em 2016
Ananindeua 190.451 471.980 510.831
Belém 1.059.458 1.393.399 1.446.042
Benevides 187.826 51.651 59.836
Marituba 103.343 108.246 125.435
Santa Barbara do Para 278.154 17.141 20.077
Santa Izabel do Para 717.662 59.466 67.686
Castanhal 1.028.889 173.149 192.571
TOTAL 3.565.783 2.275.032 2.422.478

Fonte: IBGE (2017).

A populacao do estado, quanto aos grupos de idade, 42.68% encontra-se na faixa
etaria de 0 a 19 anos, 27% entre 20 a 34 anos, 24% entre 35 a 59 anos e 7% de 65 anos
em diante. Portanto, mais de 50% da populacdo é composta por jovens na faixa etaria de

0 a 34 anos. Quanto ao sexo 51% sao homens e 49% sao mulheres.

6.2 CONTEXTO REGIONAL PARA O CST EM GESTAO HOSPITALAR

O Curso Superior de Tecnologia (CST) em Gestdo Hospitalar, modalidade
presencial, na regido metropolitana de Belém, por meio de Instituicdes de Ensino Superior
(IES) privadas. Segundo o MEC (2016), no Estado do Para, o curso é ofertado em 05
(cinco) instituicdes privadas, sendo 05 (cinco) no municipio de Belém concedendo o grau
de tecndlogo.

Apesar do numero de instituicbes de ensino superior que ofertam o CST em
Gestdo Hospitalar na Regido Metropolitana de Belém, ainda h4 grande demanda a ser
suprida por esse profissional, posto ser a regido Norte carente de mao de obra
especializada na referida area.

Logo, no contexto da “sociedade do conhecimento”, em que o dominio do saber &
fundamental no processo de desenvolvimento econdémico e social, € preciso maior
investimento no capital social na regido. Sobretudo, primando por uma educacéo superior
de qualidade, com particular sensibilidade aos investimentos nas areas de conhecimento
e da satde, de maior demanda regional. E nesta conjuntura e com intuito de melhorar a
educagcdo no Pard, o mais rico e populoso da Regido Amazbnica, que a Faculdade
Metropolitana da Amazonia foi instalada em Belém, a capital do Estado e segundo maior
municipio, com extensdo de 1.059.458,515 km?, dados do IBGE (2015). Além disso, a
regido metropolitana possui a segunda maior populacdo da regido Norte com cerca de
aproximadamente 2,1 milhdes habitantes.

Desta forma, o curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar da FAMAZ
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estd imbuido no compromisso de formar profissionais detentores de conhecimento
tedrico, metodologico e praticos para que estejam aptos a intervir na realidade do Brasil e,
principalmente, na Regido Amazobnica, tendo em vista o reconhecimento das dificuldades
e potencialidades, em especial, no Para, e que possam contribuir no processo de
mudancas e melhoria da salde da populagdo com énfase qualidade, através da

promocao, prevencao e recuperacao.

7. INSTALACOES GERAIS
7.1 INSTALACOES ADMINISTRATIVAS

As instalacbes administrativas da instituicAo contabilizam diversos espacos
adequados ao numero de usuarios e para o pleno desenvolvimento das atividades
administrativas desenvolvidas e a integracdo de todos os Orgdos que compfe a sua
estrutura educacional.

Entre as diversas instalagbes administrativas da Instituicdo citamos: Reitoria; Vice-
Reitoria, Departamento Financeiro; Departamento Pessoal/Recursos Humanos; Nucleo de
Tecnologia da Informacao — NTI; Almoxarifado; Setor de Vestibular e Matricula; Portarias;
Caixa/Tesouraria; Dependéncias de servigos e outros.

As instalacbes administrativas existentes na IES as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensao,
limpeza, iluminacao, acustica, ventilacdo, seguranca e conservacgao.

Todas as instalagbes administrativas da FAMAZ sdo compativeis com as
condicBes de acesso para portadores de necessidades especiais, conforme Decreto n°
5296/2004. Essa caracterizacao pode ser analisada pelas especificacdes de instalacdes
da FAMAZ.

As areas livres (corredores e areas de convivéncia) para circulagdo possuem
higienizacdo e manutencdo de acordo com mais exigentes padrbes com pessoal

contratado pela Instituicdo.

7.2 AUDITORIO

A Instituicdo possui um auditério, com espaco fisico adequado para 0 numero de
usuarios e comodidade necessaria a atividade a ser desenvolvida. Possui equipamentos
audiovisuais (computador, kit multimidia, caixa amplificadora de som e datashow) e
mobiliarios proprios, sistema de comunicagdo em rede, que obedecem aos indices

estabelecidos segundo normas para esta finalidade.
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O Auditorio, com capacidade para 280 (duzentos e oitenta) lugares, esta equipado,
segundo a finalidade e atende, aos requisitos de dimenséo, limpeza, iluminacéo, acustica,
ventilacdo, conservacdo e comodidade necessarios a atividade proposta e compativeis
com as condicbes de acesso para portadores de necessidades especiais, conforme
Decreto n° 5296/2004.

Diariamente sdo executados o0s servicos de limpeza, manutencdo dos

equipamentos e mobiliarios para a conservacao do patrimonio institucional.

7.3 INFRAESTRUTURA PARA CPA

A Instituicdo fornece a Comissao Propria de Avaliacdo - CPA o0s recursos materiais,
recursos humanos e infraestrutura necessaria a conducao de suas atividades.

O espaco destinado ao funcionamento da CPA atende, plenamente, aos requisitos
de dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, conservacao e comodidade ao
namero de usuarios, quando do desenvolvimento das atividades, sendo também
compativel com as condi¢cdes de acesso para portadores de necessidades especiais,
conforme Decreto n° 5296/2004.

Esta sala é composta por duas mesas de escritdrio com seus respectivos
computadores, armarios e arquivos para pastas suspensas, acesso a internet através do
suporte geral da FAMAZ.

Em sala anexa a CPA existe espaco para recep¢do e encaminhamento de
docentes e discentes com pessoal técnico de apoio composto por 01 (um) auxiliar
administrativo, que atende exclusivamente as necessidades e demandas da CPA e
possui habilidades para os servigcos especificos e o atendimento aos alunos, professores

e membros do corpo técnico administrativo.

7.4 BIBLIOTECA

A Biblioteca foi criada com o objetivo de fornecer apoio bibliografico as atividades
de pesquisa, ensino e extensao, com acervo necessario ao bom desenvolvimento dos
Cursos oferecidos e por possuir capacidade suficiente para atender a demanda da
comunidade académica em geral, que dispdem de livre acesso a este setor. Em 2014, a
biblioteca passou por uma reforma para ampliacdo da estrutura fisica e do acervo, o que

trouxe maior comodidade aos seus USUArios.
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O espaco foi projetado e ampliado com o objetivo de proporcionar conforto e
funcionalidade durante os estudos e as pesquisas. A biblioteca conta com recepcgao e
balcdo de atendimento dotado de terminais de consulta. Além disso, equipes treinadas
esclarecem davidas e efetuam os servicos de empréstimo, renovacdo e devolucdo do
material bibliogréfico.

O pessoal técnico-administrativo € formado atualmente por um bibliotecario, que
responde pela administracdo do setor, além de sete auxiliares técnicos e trés menores
aprendizes para prestarem atendimento aos usuarios.

A Dbiblioteca funciona de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 21h30,

ininterruptamente, e aos sabados, de 08h00 as 12h00.

7.4.1 Espaco Fisico

A biblioteca esta situada em um amplo espagco e ocupa uma area fisica de 02
(dois) andares, sendo 573 (quinhentos e setenta e trés) metros quadrados no térreo e 226
(duzentos e vinte e seis) metros quadrados no andar superior, distribuidos da seguinte
forma: area do acervo, saldo de pesquisa, salas de estudo em grupo, cabines individuais
de estudo, unidades de terminais de acesso a internet a disposicdo dos usuarios para
consulta a base de dados da biblioteca, e contempla instalacdes fisicas adequadas aos
portadores de necessidades especiais e demais informacfes constantes no PDI da IES.

A Biblioteca é adequada ao numero de usuérios e aos fins a que se destina e
obedece aos critérios de salubridade, ou seja, é climatizada, bem iluminada, limpa e
segura. Além disso, este ambiente € adaptado as pessoas portadoras de necessidades
especiais e possui nas suas proximidades equipamentos de protecdo contra incéndio.

O acervo esta organizado em estantes proprias de ferro, tendo os usuarios que
solicitar o material para os atendentes no balcdo. O espac¢o possui iluminagéo natural e
artificial adequada as condi¢cfes para armazenagem e preservacdo, atendendo, assim,
aos padrdoes exigidos. Ha extintores de incéndio e sinalizacdo bem distribuida. A
biblioteca possui mobiliario com espaco para atendimento adaptado, sinalizacéo visual e
ambientes desobstruidos que facilitam a movimentacdo de cadeiras e pessoas com
deficiéncia visual ou mobilidade reduzida.

A biblioteca disponibiliza para estudos: salas de estudo em grupo e individual. O
responsavel pela Biblioteca da InstituicAo possui bacharelado em biblioteconomia e
registro no conselho profissional (CRB). Além dele, outros assistentes fazem o
atendimento ao publico em geral, o que permite o funcionamento da Biblioteca em todos

os horarios da IES, para atendimento a comunidade académica. Registra-se ainda que a
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Biblioteca da Instituicdo atenda também a comunidade externa, contribuindo, desta forma,
com a socializacao do seu acervo a todos os interessados.

A Biblioteca possui, ainda, regulamento proprio de funcionamento e gerenciamento
do acervo, que podera ser apreciado quando da visita in loco.

A Biblioteca atende aos aspectos quantidade, dimensédo, limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e infraestrutura e

acessibilidade, conforme Decreto n° 5296/2004.

7.4.2 Instalagcdes do Acervo

As instalacdes do acervo sdo organizadas em estantes préprias e adequadas. Os
livros sdo disponibilizados aos usuarios para empréstimo através da solicitacdo aos
atendentes do balcdo. O acesso remoto ao acervo € feito mediante consulta aos terminais
e rede de computadores. O espaco possui iluminacdo natural e artificial adequada as
condicbes de armazenagem, preservacdo, atendendo assim aos padrfes exigidos. Ha

extintores de incéndio e sinalizagdo bem distribuida.

7.4.3 Instalacdes para Estudo

A biblioteca disponibiliza a comunidade académica para estudo: salas de estudo
em grupo e individual. As salas de estudo em grupo sédo ambientes reservados, com
capacidade para até oito pessoas, disponiveis, por ordem de chegada.

As salas de estudo individual sdo compostas de cabines individuais em espacos

reservados, permitindo maior conforto e tranquilidade aos usuarios.

7.4.4 Acervo

A biblioteca da IES possui, no inicio do ano letivo de 2017, 4.297 titulos e 43.902
exemplares. Possui um acervo disponivel com, no minimo, trés titulos de bibliografia
basica por unidade curricular e, no minimo, cinco titulos de bibliografia complementar por
unidade curricular. O acervo da biblioteca €& plenamente adequado as propostas
pedagogicas dos cursos da IES com relacdo a quantidade, pertinéncia, atualizacdo e
relevancia académico-cientifica, atendendo os planos de ensino das disciplinas.

O acervo é formado por livros e materiais especiais (com acesso restrito aos

discentes e técnico-administrativos e livre aos docentes) e peridédicos especializados nas
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diversas areas de conhecimento. O acervo da biblioteca também €& composto por
monografias, dissertacdes, relatorios técnico-cientificos, colecbes de CD-ROM e DVDs,
dentre outros.

O acervo é informatizado, atualizado e tombado junto ao patriménio da Institui¢cao.
E utilizado Sistema de Controle da Biblioteca (SCB), desenvolvido pelo Grupo
Educacional CEUMA.

7.4.5 Servigos e Informatizagéo

A biblioteca da FAMAZ tem como missdo oferecer aos seus usuarios o suporte
informacional como apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da IES visando a
transferéncia de conhecimento para a comunidade académica.

O acervo é informatizado, atualizado e tombado junto ao patriménio da Institui¢cao.
E utilizado Sistema de Controle da Biblioteca (SCB), desenvolvido pelo Grupo
Educacional CEUMA, utilizando a linguagem de programacéo Visual Basic com base de
dados em SQL Server, protocolo de comunicacgao direta via rede local e protocolo TCP/IP
para acesso remoto as informacdes.

A informatizacdo dos servicos possibilita a integracéo e a otimizacdo dos produtos
e servicos informacionais, propiciando a consequente agilidade e modernidade da
geracdo a gestdo do conhecimento. O Sistema de Automacdo de Gerenciamento
contempla os principais servicos de uma biblioteca universitaria. A utilizacdo deste
Sistema permite ao usuario a localizacédo da informacé&o por autor, titulo ou assunto.

A biblioteca é totalmente informatizada, no que se refere a consulta ao acervo, aos
recursos de pesquisa informatizada e ao empréstimo domiciliar. Ha representacéo de todo
0 acervo no sistema informatizado utilizado pela Instituicdo. Esta disponivel na biblioteca,
para uso dos usuarios, microcomputadores com acesso a Internet.

A biblioteca disponibiliza os seguintes servicos: Consulta local e empréstimo
domiciliar; reserva de livros; renovacdo de livros através do link da biblioteca no site
Intitucional; levantamento bibliografico; comutacdo bibliografica; e orientacdo quanto a
normalizagdo bibliogréfica (normas ABNT). O empréstimo domiciliar é facultado aos
professores, aos alunos e aos funcionarios da Instituicdo. O sistema de empréstimo é
totalmente informatizado e compativel com o sistema adotado pela biblioteca, possuindo
como principio de localizacao a classificacdo CDU (Sistema de Classificacdo Universal). A
reserva devera ser solicitada via on-line pelo site da FAMAZ.
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A biblioteca da IES disponibiliza, por meio do COMUT e assinatura de bases de
dados, 0 acesso a informagdes em nivel nacional e internacional. E incentivado o uso de
bases de dados como o Scielo, BVS, Dominio Publico, portal da CAPES, portal de teses
da UNICAMP, USP e UNESP (unibibliweb) dentre outras, que disponibilizam artigos
cientificos e periddicos nacionais e internacionais em diversas areas do conhecimento.

Todas as publicacfes estdo preparadas com etiqueta de lombada com cédigo de
barras impressas pelo Sistema de Controle da Biblioteca, facilitando o empréstimo. O
SCB permite a possibilidade de geragéo de relatérios de controle da biblioteca como:
guantidade de titulos/exemplares por curso, empréstimos, multas, livros atrasados, idade
do acervo, reservas, titulos cadastrados por tipo de material, inventario, carta de
cobranca, declaracdo de nada consta, boletim bibliografico, relacdo de livros baixados e
motivos, relacdo de usuarios, usuarios mais frequentes dentre outros.

A biblioteca da IES conta com rede wi-fi, catdlogo online de servico publico e
servicos pela internet. Utiliza de ferramentas de busca integrada. Possui terminais de
consulta, acesso ao portal CAPES de periodicos e acesso a outras bases de dados como
EBSCO, Target Gedweb e vLex. Conta também com acesso a Biblioteca Virtual Pearson
e Biblioteca Virtual Saraiva.

O acervo da biblioteca é atualizado a partir da Politica de Desenvolvimento de
Colecdes da Rede de Bibliotecas do Grupo Educacional CEUMA e por solicitacdo das
coordenadorias dos Cursos, professores, alunos e da equipe da Biblioteca, em razdo de
novas edicfes ou para atualizacdo dos temas objeto de estudo, além de publicactes
destinadas a subsidiar projetos de pesquisa e extensdo. E dada prioridade, na aquisicao
de livros, aqueles indicados pelos professores como bibliografia basica e complementar
de cada unidade curricular dos cursos ministrados, em todos o0s niveis, seguindo a politica
de aquisicdo da Instituicdo. O planejamento econdmico-financeiro reservara dotacao

orcamentaria para atualizacdo e ampliacdo do acervo.

7.4.6 Base de Dados

Além do acervo fisico, a biblioteca da FAMAZ também é composta pelo acervo das
bibliotecas virtuais Pearson e Saraiva e pelas bases de dados CAPES, EBSCO, vLex e
Target Getweb.

A FAMAZ disponibiliza mais de 3.000 titulos que podem ser acessados
virtualmente na biblioteca virtual da Pearson. As obras, de diferentes editoras, estédo

disponiveis no site institucional, acessando-se a area do aluno ou do professor. Elas
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podem ser acessadas 24 horas por dia a partir de qualquer computador com acesso a
Internet, em mais de 40 areas de conhecimento, como Administracdo, Marketing,
Engenharias, Economia, Direito, Letras, Computacédo, Educacao, Medicina, Enfermagem,
Meio Ambiente, Psicologia, Educacéo Fisica, Psiquiatria, Gastronomia, Turismo e outras.
A ferramenta possibilita que a comunidade académica tenha acesso integral online aos
livros-texto de diferentes editoras, como Artmed, Pearson, Manole, Contexto, IBPEX,
Papirus, Casa do Psicologo, Atica, Scipione, Martins Fontes, Companhia das Letras,
EDUCS, Rideel e Jaypee Brothers, dentre outras.

A Biblioteca Pearson disponibiliza o acesso a titulos que podem ser lidos e
pesquisados online, livros personalizados e sob demanda, conteldo para educacdo a
distancia e consultoria em conteudo e metodologia educacionais, dentre outros. Também
promove a atualizagdo permanente do acervo da Biblioteca, a partir da disponibilizagéo
de novas edicdes e lancamentos. Ferramentas que enriquecerao e agilizardo a pesquisa
e/ou estudo estardo disponiveis, como pesquisa inteligente, marcadores de paginas,
anotacdes personalizadas; e impressdes de paginas avulsas e/ou capitulos avulsos com
valores de fotocopia (opcional). Além da leitura digital dos livros, a plataforma oferece aos
usuarios um conjunto de funcionalidades que enriquecerdo a experiéncia de leitura.
Alguns exemplos: Acesso em tablets (iPad e sistema Android); Selecéo de livros favoritos;
Anotacfes eletrbnicas nas paginas; Compartilhamento de conteddo em redes sociais
(Facebook e Twitter); Impresséo de até 50% das paginas do livro; Descontos de até 40%
para compra da versao impressa do livro; Disponibilidade de acesso 24 horas, 7 dias por
semana.

A Biblioteca Digital Saraiva traz o acervo de 1.500 livros digitais da Editora Saraiva,
com possibilidade de acesso para o usuario a qualquer momento e por meio de diversos
dispositivos. Possui conteido de qualidade nas areas de Direito e de Gestdo combinado
com a mais avancada tecnologia disponivel para instituicbes de ensino superior.
Apresenta como vantagens para os professores: Facilidade no planejamento das aulas;
Grande variedade de titulos e autores para selecdo; Obras atualizadas; Certeza de que
0os alunos terdo acesso ao material selecionado; e Melhor rendimento das aulas. As
vantagens para 0s alunos sao: Acesso aos livros digitais das disciplinas; Acesso as obras
integrais; Sensivel economia com material de estudo; Acesso aos conteldos a qualquer
hora e dia, em qualquer lugar, por meio de varios dispositivos, por meio do aplicativo
Saraiva Digital Reader; Possibilidade de manter biblioteca digital particular juntamente

com as obras oferecidas pela instituicdo; e Melhor rendimento nos estudos.
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Com objetivo de melhorar a qualificacdo da sua comunidade académica, a IES
disponibiliza acesso ao Portal da CAPES, em toda area interna da Instituicdo, com bases
de dados e periddicos com Qualis Al, A2, B1 e B2. A importancia deste acesso, que pode
ocorrer em toda a é&rea da Instituicdo, é que possibilita aos alunos e professores
realizarem outras formas de pesquisas além do acervo impresso que existe na biblioteca.

A Instituicdo também disponibiliza o acesso remoto a base de dados EBSCO a
todos os seus alunos. Esta colecdo prové cobertura de textos na integra de periddicos
cientificos para quase todas as areas académicas de estudo.

Essa base de dados multidisciplinar fornece texto completo para mais de 8.500
(oito mil e quinhentos) periddicos, incluindo texto completo para mais de 4.600 (quatro mil
e seiscentos) titulos revisados por especialistas. Estdo disponiveis mais de cem revistas
especializadas, bem como serdo fornecidas referéncias citadas pesquisaveis para mais
de 1.000 titulos. E também considerada a base mais completa nas areas de
Administracdo, Ciéncia da informacdo, Ciéncias sociais, Comércio, Contabilidade,
Economia, Estatistica, Financas, Marketing, Multidisciplinar, Turismo, Gastronomia,
Recursos Humanos, Relac¢des Internacionais, Sociologia, Educacgdo, Informatica,
Engenharias, Fisica, Quimica, Letras, Artes e Literatura, ciéncias da saude, entre diversas
outras areas.

Na area de ciéncias da saude oferece informacfes médicas reconhecidas sobre
medicina, enfermagem, nutricdo, psicologia, veterinaria, biologia, o sistema de saude e
ciéncias pré-clinicas. E uma ferramenta de referéncia clinica, desenvolvida,
primordialmente, para uso no local de tratamento. A EBSCO Health/DynaMed € uma base
de dados que oferece quatro grandes bases Academic Search Elite, Medline em Texto
Complete, Dynamed — Medicina Baseada em Evidéncias e Dentistry & Oral Sciences
Source.

Entre as principais caracteristicas do EBSCO citamos: Acesso on-line, simultaneo e
ilimitado por Internet Protocol (IP) ou acesso remoto através de local de acesso restrito no
website da instituicao; Interface Unica de busca em portugués; Tradutor automatico do
texto completo para o portugués; Permite fazer buscas por palavra-chave, assunto, autor,
entre outros; Mddulo administrativo que permite o gerenciamento da base; Pode-se salvar
0s artigos pesquisados, imprimir, enviar (e-mail) ou guardar na base; Atualizagédo diaria;
Treinamento de uso. A base de dados inclui imagens em PDF para grande maioria dos
artigos. Possui cobertura retroativa dos periodicos.
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A biblioteca também possui assinatura da Target Gedweb, que é uma plataforma
gue reune e gerencia um vasto acervo de normas e regulamentacfes técnicas de
diversos 6rgaos, facilitando a busca e 0 acesso as informacdes regulatérias criticas.

O acervo da Target € atualizado diariamente, disponibilizando ao usuario: Mais de
16.000 Normas ABNT NBR/NM; Mais de 16.000 Normas Internacionais e Estrangeiras; 49
entidades internacionais (BSI, AFNOR, AENOR, JIS, ASME, API, IEEE, NFPA e outras);
Mais de 12 mil Diérios Oficiais; Projetos de Norma Brasileira em Consulta Nacional; Mais
de 8.000 Regulamentos Técnicos/Portarias do INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia); Normas Regulamentadoras do MTE (Ministério do
Trabalho e Emprego); Mais de 115.000 Resolu¢des ANEEL (Agéncia Nacional do Sistema
Elétrico); Procedimentos ONS (Operador Nacional do Sistema Elétrico); Mais de 110.000
Procedimentos ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria); Mais de 130.000
Resolucbes MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento); Legislactes
CONAMA, dentre outras.

A plataforma Target Gedweb possui as seguintes caracteristicas: Permite a leitura
online; Os arquivos podem ser salvos em PDF; O usuéario tem acesso diariamente a
normas técnicas que estdo em votagao publica e/ou eventos internos da empresa, atraves
de uma tela com os eventos do dia; A tela de pesquisa € simples e 0 usuario tem opcao
de fazer a busca digitando cdédigo ou palavra-chave e podendo filtrar a categoria de
documento que deseja; O usuario também tem acesso a artigos técnicos elaborados pela
Target.

Também sao disponibilizados periddicos cientificos por meio da vLex, uma base de
dados especializada na area juridica, contendo cerca de 70 milhdes de documentos em
seu banco de dados online, divididos em legislacdo, jurisprudéncia, livros, periédicos e
jornais de mais de 130 paises, sempre na integra e com o download das obras
disponiveis. A plataforma possui ferramentas de traducédo das pesquisas e dos textos das
obras. O acervo de livros inclui cerca de 2 mil titulos de editoras juridicas espalhadas pelo
mundo, tais como: a) Brasileiras: FGV e Mundo Juridico (livros); Fundacdo Rui Barbosa
(livros histéricos de Rui Barbosa); Bonijuris (Periédicos); b) Estrangeiras - Direito: Editrice
La Tribuna (Italia); Juridica de las Américas (México e Chile); Escritorio de Publicacdes
das Nagbes Unidas; c) Estrangeiras - multidisciplinar: Proquest (EUA, mais de 700
periddicos na vLex); Emerald (Inglaterra); Diarios de America (disponibiliza os principais

jornais da imprensa mundial na vLex).
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A Dykynson na Espanha, Elcla em Portugal, Cacucci na Italia, Lavoisier na Franca,
Edipro na Bélgica, Platense na Argentina, Notadez no Brasil, Juridica de Chile e Ecoe na

Colébmbia séo outras das editoras que publicam na vLex.

7.4.6 Plano de Atualizacéo do Acervo

O acervo da Biblioteca da Instituicdo foi adquirido conforme os projetos
pedagdgicos dos cursos a serem ministrados e é permanentemente atualizado, através
da consulta aos catdlogos das editoras e das indicagbes dos alunos, professores,
coordenadores de curso e da equipe da Biblioteca.

A Biblioteca promove a atualizacdo e adequacédo do acervo, de forma permanente,
crescendo e se atualizando através de compras, doacdes e permutas sendo projetada
para que haja um crescimento a cada semestre, a partir do acervo inicial.

O acervo é constituido, de forma impressa e virtual. Atualmente, com o crescimento
do fluxo de informacdes, tornou-se necessario adotar critérios, para uma Politica de
Atualizacdo e de Expansao do Acervo da Biblioteca do UNIFAMAZ, tendo como objetivo
adequar-se as demandas informacionais dos Cursos da Instituic&o.

A Politica de Atualizacéo e de Expanséo do Acervo da Biblioteca serve de suporte,
para uma politica de selecdo concisa, possibilitando de maneira clara, objetiva e
controlado o processo de aquisicdo, doacdo, permuta de materiais bibliograficos e
especiais das Bibliotecas do UNIFAMAZ. Essa politica de selecdo tem como objetivo:
Prestar apoio e assisténcia as pesquisas, projetos e atividades académicas desenvolvidos
pela instituicdo; ldentificar os elementos nos campos de interesse da Biblioteca;
Possibilitar o crescimento racional e equilibrado do acervo; Determinar os itens de
informacdo compativeis com a formagdo da colecdo versus interesses da instituicao;
Estabelecer critérios minimos para a duplicacdo de titulos; Estimular programas
cooperativos de aquisi¢do; Tracar diretrizes para a avaliacdo do acervo; Estabelecer
parametros para o descarte de material e Organizar e preservar a memoria da instituicao,
assim como toda producao intelectual.

Com o objetivo de estimular o autoestudo e possibilitar a preparacdo para um
aproveitamento melhor dos eventos nos niveis de informacdo mais avancados como:
seminarios, workshops, a Biblioteca disponibiliza ainda CDs, DVDs e outros recursos
audiovisuais.

A politica adotada, na atualizacdo do acervo, é de aquisicdo semestral acumulativa
de 2%.
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A Biblioteca da Instituicdo apresenta um acervo dimensionado acima da média da
demanda inicial prevista para os cursos, em processo de autorizacdo, e apresenta uma
politica de aquisicdo, expansdo e atualizacdo do acervo que atende plenamente ao

disposto do PDI.

7.5 INSTALACOES SANITARIAS

As instalacdes sanitarias possuem portas adaptadas, barra de apoio nas paredes,
instalagdo de lavabos em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas, sem
barreiras arquitetdnicas e apresentam condi¢cdes plenas em termos de espaco fisico,
equipamentos sanitarios modernos, adequacdo a normas de higiene, iluminacéo,
ventilagao e limpeza.

A Instituicdo possui instalagBes sanitarias distribuidas na IES, sendo divididas entre
0s sexos masculinos e femininos adequadas aos portadores de necessidades especiais,
de acordo com o Decreto n° 5.296/2004 e Portaria Ministerial n® 3.284/2003.

As instalacBes sanitarias apresentam dimensdes suficientes para 0S USUArios,
sendo iluminados e ventilados, obedecendo as normas e padrbes estabelecidos para o
seu tipo de uso. As referidas instalacbes possuem pisos e revestimentos, loucas,
espelhos e metais suficientes, bem como materiais de higiene adequados para a sua
utilizacgéo.

Os servicos de limpeza sao realizados em todos os turnos, diariamente,

corroborando para a conservacado e manutencao das instalacées sanitarias.

7.6 ESPACOS DE CONVIVENCIA E DE ALIMENTACAO

A Instituicdo oferece a sua comunidade uma area de convivéncia com cantina,
copiadora, espacos ajardinados, bancos espalhados pelos corredores e area de
convivéncia para funcionarios, amplos espacos internos e estacionamento.

A infraestrutura é configurada com espacos que atendem plenamente as
necessidades de convivéncia, lazer e expressao politico-cultural dos alunos.

Outro fator importante € a localizacdo da InstituicAo estd situada numa area
privilegiada, cuja redondeza possui um setor de servigos bem estruturado, contando com
estacionamentos, boa disponibilidade de transporte coletivo, telefones publicos, shopping,
copiadoras, livrarias, papelarias, lanchonetes e restaurantes em quantidade suficiente

para o adequado atendimento a comunidade académica.
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Vale ressaltar, ainda, que ha infraestrutura de acessibilidade para pessoas com
necessidades especiais seguindo a legislacdo vigente: rampas com corrimdes e/ou
elevadores para o0 acesso de pessoas com mobilidade reduzida aos espacos de uso
coletivo, salas de aula/laboratorios e reservas de vagas, em estacionamentos. As
instalacbes estdo dotadas de toda a infraestrutura necesséria para a utilizacdo de seu
corpo social.

Os espacos de convivéncia atendem aos aspectos quantidade, dimenséo, limpeza,
iluminacado, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacao e infraestrutura

e acessibilidade, conforme Decreto n° 5296/2004.

7.7 INFRAESTRUTURA DE SEGURANCA

A FAMAZ garante infraestrutura de seguranca a toda comunidade académica, por
meio de trés vertentes:

l. Seguranca Patrimonial,

II.  Servigo de Vigilancia; e

[ll. Prevencdo de incéndio e de acidentes no trabalho: desenvolvida pela

Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) por levantamento das

necessidades institucionais no que diz respeito a seguranca do trabalho e

higienizagdo do ambiente de trabalho.

Nos prédios onde funciona a FAMAZ sao atendidas as normas de seguranca no
tocante a pessoal e equipamentos. Os prédios foram vistoriados pelo Corpo de Bombeiros
e suas condi¢des gerais de funcionamento foram todas aprovadas. Eles estdo equipados
com extintores, escadas de incéndio, além de amplas areas de circulacdo. Existe controle
de acesso aos prédios, além de funcionarios que exercem vigilancia nas areas de

circulacao interna e externa.
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APENDICES
Apéndice A
EMENTAS E BIBLIOGRAFIA
PRIMEIRO MODULO
DISCIPLINA: POLITICA DE SAUDE 80H

Ementa

Politica de saude como parte das politicas sociais no Brasil e sua importancia para a
estabilizacdo da ordem sécio-politica. Aspectos da economia e da saude no Brasil.
Sistema Unico de Satde e seus principios. Organizacéo do sistema de saude brasileiro,
seus componentes organizativos e projetos de reorientacdo, com base na doutrina da

reforma sanitaria na proposta do Sistema Unico de Saude.

Bibliografia Basica

ROCHA, Juan Stuardo Yazlle. Manual de Saude Publica e Coletiva no Brasil 22 ed. S&o
Paulo: Editora Atheneu, 2017.

CAMPOS, G. W. S et al. (orgs.) Tratado de Saude Coletiva. 22 ed. Rio de Janeiro:
FIOCUZ, 20009.

SILVEIRA, M. M.; (Aut.). SOUZA e SILVA, R. de.; MORELL, M. G. G.(Org.). Politica

Nacional de Saude Publica. 22 ed. Rio de Janeiro: Revan, 2008.

Bibliografia Complementar

MINAYO, M. C. de S.; CAMPOS, G. W. de S.; AKERMAN, M. Tratado de Saude Coletiva.
Sao Paulo: Hucitec, 2009.

ROCHA, A.L.; CEZAR, C.L.G. Saude Publica: Bases Conceituais. Sdo Paulo: Atheneu,
2008.

SENAC. Fundamentos da Saude. 32 ed. Sao Paulo: SENAC, 2007.

DISCIPLINA: ETICA, BIOETICA E LEGISLACAO 40H

Ementa
Direitos humanos. Direitos dos pacientes e dos familiares no ambiente hospitalar. Etica e
Bioética. Questdes éticas relativas a gestdo hospitalar. Desenvolvimento do raciocinio

critico e do exercicio da cidadania. Legislacdo em saude.
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Bibliografia Basica

SANTANA, J.C.B.; DUTRA, B.; CAMPOS, A. C. V. Conflitos éticos na area da saude:
Como lidar com essa situacdo. Sao Paulo: Erika, 2012.

DINIZ, D.; GUILHEM, D. O que é bioética. Sdo Paulo: Brasiliense, 2009.

FORTES,P. A. de. C.Etica e Salde. Sdo Paulo: EPU, 2010.

Bibliografia Complementar

FRANCA, Genival Veloso. Comentarios ao Codigo de Etica Médica. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2006.

SEGRE, M. A Questao Etica e Satde humana. S&o Paulo: Atheneu, 2006.

NAMBA, Edison Tetsuzo. Manual de bioética e biodireito. S&o Paulo: Atlas, 2009.

DISCIPLINA: MODELOS E GESTAO DE SERVICOS EM SAUDE 80H

Ementa

Teoria Geral de Administracdo. Andlise de Mercado: estrutura, evolucdo e cenarios
emergentes. Estrutura de sistemas de Saude: tendéncias mundiais, caracteristicas,
finalidade e evolucdo no Brasil. Gestédo Estratégica na Saude. Gestdo Hospitalar e o perfil
do gestor hospitalar. Organizacdo de servicos especiais e especializados face as
demandas identificadas em pesquisa de mercado. Rela¢édo custo-beneficio para usuarios

e Estabelecimentos de Assistencia a saude. Modelos de Servicos de Saude.

Bibliografia Basica

VECINA, Neto. G.; MALIK, A.M.; Gestdo em Saude. 22 ed. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2016.

CHIAVENATO, I. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizacfes. 82 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MOURA, A.; VIRIATO, A. Gestao Hospitalar: da Organizacdo ao Servico de Saude. Séo
Paulo: Manole, 2008.

Bibliografia Complementar

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gestédo de Custos e Resultado na Saude: hospitais, clinicas,
laboratoérios e congéneres. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

CHRISTENSEN, C.; GROSSMAN, J. H.; HWANG, J. Inovacao na Gestdo da Saude - a
receita para reduzir custos e aumentar qualidade. Porto Alegre: Artmed, 2009.

TAJRA, S. F. Gestao Estratégica na Saude. Sao Paulo: latra, 2010.
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DISCIPLINA: BASES E METODOS QUANTITATIVOS EM SAUDE 40H

Ementa
Métodos Quantitativos e Epidemiologia, para a prevencdo de doencas. Incidéncia e
prevaléncia. Modelos gerais de investigacdo de hipotese em Epidemiologia. Aplicacédo

das ferramentas de analise de gestédo na saude.

Bibliografia Basica

MARTINS, G. A.; DOMINGUES, O.; Estatistica Geral e Aplicada. 52 ed. S&o Paulo: Atlas,
2014.

CATHERINE, Pope & NICHOLAS, Mays. Pesquisa Qualitativa ha Atencédo a Saude. Sao
Paulo: Artmed, 2009.

CURY, G. C. Epidemiologia Aplicada ao Sistema Unico de Satde/Programa de Salde da
Familia. Belo Horizonte: Médica CoopMed, 2009.

Bibliografia Complementar

KATZ, D. L.; ELMORE, J. G.; JEKEL, J. F. Epidemiologia, Bioestatistica e Medicina. Porto
Alegre: Artmed, 2005.

LAURENTI, R.; LEBRAO, M.L.; JORGE, M.H.P.M.; GOTLIEB, S. L.D. Estatistica de
Saude. 22 ed. Séo Paulo: EPU, 2010.

MANN, P. S. Introducéo a Estatistica. 52 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

DISCIPLINA: INFORMATICA HOSPITALAR 40H

Ementa

Nocbes basicas de informatica e Internet. Introducdo aos Sistemas de Informacdes
Hospitalares como ferramenta de vantagem competitiva e fonte precisa de conhecimento
acurado para fundamentar as tomadas de decis6es nas organizacfes de saude. Tipos de
sistemas utilizados nas redes da area de Saude. Utilizacdo do sistema de Informacdes

para averiguar a satisfacado do usuario.

Bibliografia Basica

BATISTA, E.O. Sistemas de Informacdo. O uso consciente da tecnologia para
gerenciamento. Sao Paulo: Martinari, 2012.

BRASIL, Lourdes Mattos. Informética em Saude. Eduel, 2008.

MARCULA, M.; BENINI, F. P.A. Informética: Conceitos e Aplicacdes. 32 ed. Sdo Paulo:
ERICA, 2011.
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Bibliografia Complementar

ALVES, W. P. Informatica Fundamental: introducdo ao processamento de dados. Séo
Paulo: ERICA, 2010.

CAPRON, H. L. & JOHNSON, J. A. Introduc¢é&o a informatica. 82 ed. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2010.

CORNACHIONE JUNIOR, E. B. Informatica Aplicada as Areas de Contabilidade,
Administragdo e Economia.3? ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

DISCIPLINA: COMUNICACAO EMPRESARIAL 80H

Ementa
Comunicagdo empresarial. Meios de comunicagdo e a sociedade. Administragdo das
comunicacdes. Comunicacdo para a empresa. Formas de transmissdo da comunicacgao.

Comunicacdo empresarial como estratégia na area da saude.

Bibliografia Basica

BUENO, W. C. Comunicacdo Empresarial: Politicas e Estratégias. 62 ed. Sdo Paulo:
Editora Saraiva, 2009.

GOLD, M. Redacao Empresarial. 42 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Halll, 2010.

KOCHE, V. Pratica textual — atividades praticas de leitura e escrita. Petropolis: Vozes,
2006.

Bibliografia Complementar

BECHARA, E. O que muda com o novo acordo ortogréfico. Sdo Paulo: Nova Fronteira,
2008.

MARTINS, D. S. e ZILBERKNOP, L. S. Portugués Instrumental: De Acordo com as Atuais
Normas da ABNT. 292 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

PIMENTA, M. A. Comunicagdo Empresarial. S&o Paulo: Alinea, 2009.

DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR | 40H

Ementa
Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracdo dos
conteudos abordados nas demais disciplinas do Modulo | do Curso. Elaboragédo e

desenvolvimento de Projeto Integrador.
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Bibliografia Basica e Complementar
A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido (Projeto detalhado no item 1.17).

SEGUNDO MODULO

DISCIPLINA: GESTAO HOSPITALAR E QUALIDADE DO | 80H
ATENDIMENTO

Ementa

Complexidade e especificidades das organizacdes de saude, visando o entendimento dos
componentes internos e externos. Gestdo da Qualidade. Organizacdo Nacional de
Acreditacdo: finalidade, estruturacdo e instituicbes acreditadoras. Hospital: funcoes,
classificacdo, elementos e unidades. Gestdo hospitalar. Indicadores de qualidade do

atendimento em saulde.

Bibliografia Basica

LUONGO, J.; Gestao da Qualidade em Saude. 12 ed. Sao Paulo: Rideel 2011.
MALAGRON-LONDONO, Gustavo. Administracdo Hospitalar. Guanabara, 2010.
PALADINI, E. P. Gestdo da Qualidade: Teoria e Prética. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar

FONTENELE JUNIOR, K. Administracdo Hospitalar. Goiania: AB Editora, 2008
MARSHALL, JI.; CIERCO, A.A.; ROCHA, AV.; MOTA, E.B.; LEU SIN, S. Gestao da
Qualidade. 102 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

MOURA, A.; VIRIATO, A. Gestao Hospitalar. S&do Paulo: Manole, 2008.

DISCIPLINA: GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA 80H

Ementa

Utilizacao eficiente dos recursos orcamentarios e financeiros através do emprego de
métodos de orcamentacdo. Gestdo Financeira. Métodos de Previsdo das Receitas e das
Despesas. Controle e Método Gerencial. Atuando sobre Receitas e Despesas.

Contingenciamento de Gastos. Prestando Contas.

Bibliografia Basica
CHIAVENATO, |.; Gestao Financeira: uma abordagem introdutéria. 32 ed. Sdo Paulo:
Manole, 2014.
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BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gest&o de Custos e Resultado na Satde: Hospitais, Clinicas,
Laboratérios e Congéneres. 42 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

WERNKE, R. Gestdo Financeira: Enfase em Aplicaces e Casos Nacionais. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade Béasica Fécil. 272 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

Bibliografia Complementar

BORBA, Valdir Ribeiro; LISBOA, Teresinha Covas; ULHOA, Wander M. M.Gestéo
Administrativa e Financeira de Organizacdes de Saude. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
FERREIRA, J.A.S. Financas Corporativas: Conceitos e Aplicacbes. Sado Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2005.

GITMAN, L.J. Principios de Administracdo Financeira. 10® ed. S&o Paulo: Addison
Wesley, 2008.

DISCIPLINA: GESTAO DE PESSOAS 80H

Ementa

Politicas e praticas da Gestao de Pessoas em Saude: Obijetivos, Politicas e Estratégias.
Histérico de Gestdo de Pessoal e das Relacdes de Trabalho. Gestdo Estratégica de RH.
Gestdo de Pessoas por competéncias. Atracdo de Competéncias para as Organizacgoes.
Formacao Profissional e Desenvolvimento de Pessoas. Sistema de Desenvolvimento de
Pessoas. Avaliacdo de Performance. Outras Dimensfes da Gestdo de Pessoas: direitos
humanos, PCD, Qualidade de Vida, Organizacdo sindical, Sindicalismo, Convencéo

coletiva.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, |. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizacdes. 3%ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

DUTRA, J.S.; FISHER, A.L.; AMORIN, W.A. C. (Org.). Gestdao de Pessoas: desafios
estratégicos das organiza¢cGes contemporanea. Sao Paulo: Atlas, 2009.

DUTRA, J.S. Gestado de Pessoas: modelos, processos, tendéncias e perspectivas. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar
CARBONE, Pedro Paulo; BRANDAO, Hugo Pena e LEITE, Jodo Batista Diniz. Gestao por

Competéncias e Gestdo do Conhecimento. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2009.
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CUNHA, K.C. Gestdo de Pessoas — Foco na Enfermagem Atual. S&do Paulo:
EditotaMartinari, 2008.

GRAMIGNA, M. R. M. Modelos de Competéncias e Gestdo dos Talentos. 2 ed. Séo
Paulo: Perarson Prentice Hall, 2011.

DISCIPLINA: GESTAO DE MATERIAL E PATRIMONIO 40H

Ementa

Funcbes basicas e importancia do sistema de administracdo de materiais, relacionados
ao funcionamento dos procedimentos de compra e armazenamento dentro da estrutura
organizacional hospitalar. Classificacdo e especificacdo de materiais hospitalares.
Compra de insumos e fornecedores. Armazenamento e seus regulamentos,
procedimentos e precaucdes. Sistema e métodos de controle e gerenciamento de

estoques. Inventario fisico.

Bibliografia Basica

FRANCISCHINE, G. P. G. Administracdo de Material e do Patrimonio. 12 ed. S&o Paulo:
Cengage, 2014.

GONCALVES, P. S. Administracéo de Materiais. 3 @ ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
LEITE, P. R. Logistica Reversa: Meio ambiente e competitividade. 22ed. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

MARTINS, P.G.; ALT, P. R. C. Administracao de Materiais e Recursos Patrimoniais. 32 ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar

DIAS, M. A. P. Administracdo de Materiais: principios, conceitos e gestdo. 62 ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010.

POZO, H. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: Uma abordagem logistica.
52 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

TAJRA, S. F. Gestéo Estratégica na Saude: Reflexos e praticas para uma administracéo

voltada para exceléncia. 42 ed Séo Paulo: latria, 2010.

DISCIPLINA: CUSTOS HOSPITALARES 40H

Ementa
Terminologia de custos. Estrutura de um palano de contas para os servigos hospitalares.

Esquema basico da contabilidade de custos abrangendo sistemas de custos nas areas de
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saude e gestao hospitalar / ambulatorial. Sistema ABC. Custeio por absercao.

Bibliografia Basica

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gestao de Custos e Resultado na Saude: Hospitais, Clinicas,
Laboratérios e Congéneres. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

DUTRA, R G. Custos: uma abordagem pratica. 72 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
FREZATTI, F. Orgamento Empresarial - planejamento e controle gerencial. 52 ed. S&o
Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar

CHING, H. Y. Manual de Custos de Instituicbes de Saude: sistemas tradicionais de
custos. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 10.ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

MEGLIORINE, E. Custos: analise e gestdo. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

DISCIPLINA: DIREITO APLICADO A GESTAO HOSPITALAR 40H

Ementa

Direitos Fundamentais do Homem. Nocdes basicas de direito. Direitos e obrigacfes
advindos da Constituicdo Federal. Responsabilidade Civil de instituicdes de saude.
Conceituacdo de previdéncia publica e privada. Funcéo social. Conceituacdo de servicos

de saude. Defesa na esfera administrativa. Judicializacdo da Saude.

Bibliografia Basica

PIVETTA, S. L.; Direito Fundamental a saude. 12 ed. Sdo Paulo: Revista dos tribunais
2014.

FAZZIO JUNIOR, W. Direito Comercial: Empresario, Sociedades, Titulos de Crédito,
Recuperacfes. Faléncias. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MEIRELLES, H.L., AZEVEDO, E.A., ALEIXO, D.B.,.BURLE-FILHO, J.E. Direito
Administrativo Brasileiro. 37.ed. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2011

MIRAGEM, B. N. B. Direito do Consumidor. Rio de Janeiro: Revista dos Tribunais, 2008.
Bibliografia Complementar

BURGARELLI, A. Cddigo Comercial.17.ed. Sdo Paulo: Rideel, 2011.

SILVA, Ricardo Augusto Dias da.Direito Fundamental a Saude: o dilema entre 0 minimo
existencial e a reserva do possivel. Sdo Paulo: Forum, 2010.

TEIXEIRA, Salvio. Direito e Medicina: Aspectos Juridicos da Medicina. Belo Horizonte:
Del Rei, 2000.
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DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR Il 40H

Ementa

Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracéo dos
conteldos abordados nas demais disciplinas do Médulo Il do Curso. Elaboragédo e
desenvolvimento de Projeto Integrador.

Bibliografia Basica e Complementar

A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido

TERCEIRO MODULO

DISCIPLINA: GESTAO DO PROCESSO E DA FORCA DE TRABALHO | 80H
EM SAUDE

Ementa

Cenarios Organizacionais no Brasil; Conceito de Processos. Geréncia de processos;
Principais Processos de uma Empresa; Técnicas de gestdo de processos. Mapeamento
de Processos. Método de avaliacdo de processos. Governanga em Processos. Tecnologia
da Informacédo em Processos. O Papel das Pessoas na Gestao de Processos. Inovacéo
em Processos. Topicos emergentes de Processos. Composicéo e qualificacdo da forca de

trabalho em saude. DinAmica da forga de trabalho.

Bibliografia Basica

MALAGON-LONDONO, G. Administracdo Hospitalar. 32 ed. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2010.

RIVIERA, F. J. Andlise Estratégica em Saude e Gestao pela Escuta. 5.ed.Rio de Janeiro:
Fiocruz, 2006.

SPILLER, E .S.; SENNA, A. M.; SANTOS, J. F dos.; VILAR, J. M. Gestao dos Servicos de
Saude. S&o Paulo: FGV, 2010.

Bibliografia Complementar

MOURA, A.; VIRIATO, A. Gestdao Hospitalar: Da organizacdo ao servico de apoio
diagnostico e terapéutico. Sado Paulo: Manole, 2008.

GOGOI, Adalto Félix de. Hotelaria Hospitalar e Humanizagdo em Atendimento em
Hospitais. 2.ed. S&o Paulo: icone, 2008.

SHIMIZU, T. Decisao nas Organizacoes. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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DISCIPLINA: GESTAO DE SERVICOS DE ENFERMAGEM 40H

Ementa

Relagéo entre o Gestor e o0 servico de enfermagem. Processo gerencial da forca de
trabalho em enfermagem. Condigcbes de trabalho da equipe de enfermagem.
Dimensionamento de pessoal. Gestdo de pessoas: a supervisdo, a lideranca, a gestéao de
gualidade, a auditoria e as mudancas em enfermagem como meios para realizacdo da

pratica do cuidar.

Bibliografia Basica

KURGANT, P. Gerenciamento em Enfermagem. 2 ed. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2010.

MALAGUTTI, W; CAETANO, K.C. Gestdo do Servico de Enfermagem no Mundo
Globalizado. Rio de Janeiro: Rubio, 2009.

RIBEIRO, M. C. S. (Org.). Enfermagem e Trabalho: fundamentos para a atencdo a saude

dos trabalhadores. Sao Paulo: Martinari, 2008.

Bibliografia Complementar

CUNHA, K.C. Gestdo de Pessoas — Foco na Enfermagem Atual. Sdo Paulo:
EditotaMartinari, 2008.

THORELL, A. Temas e Estratégias Para Lideranca em Enfermagem: Enfrentando os
desafios hospitalares atuais. Porto Alegre: Artmed, 2008.

WALDOW, V. R. Bases e Principios do Conhecimento e da Arte da Enfermagem.
Petrépolis: Vozes, 2008.

DISCIPLINA: GESTAO DE SERVICOS DE FARMACIA 40H

Ementa

O contexto social da farmécia, Assisténcia Farmacéutica, Organizacdo do Servico de
Farmacia, Ciclo logistico de medicamentos e materiais médicos, Critérios gerais de
planejamento e controle de estoques, Comissfes de apoio ao servico de farméacia (CFT,
CCIH, NSP, CIM, GRA).

Bibliografia Basica

CAVALLINI, M. E.; BISSON, M. P. Farmacia Hospitalar: um enfoque em sistemas de
saude. 22ed. Sao Paulo: Manole, 2010.

KESTER, Mark; VRANA, Kent E.; QURAISHI, Sadeq A. Farmacologia. S&o Paulo:
Elsevier, 2008.

SANTOS, G. A. A. dos. Gestao de Farmécia Hospitalar. 2.ed. Sdo Paulo: Senac, 2009.
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Bibliografia Complementar

SILVA, Penildon. Farmacologia. 8.ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2010.
GONCALVES, E. de L. Manual de Higiene Hospitalar. Rio de Janeiro: Revinter, 2006.
OLIVARES, I. R. B. Gestdo da Qualidade em Laboratérios. 2 ed. Campinas: Atomo, 2009.

DISCIPLINA: GESTAO DE SERVICOS DE NUTRICAO E DIETETICA 40H

Ementa

Nocdes de nutricdo e alimentos. Gestdo hospitalar e a compreensao da estrutura e
funcionamento do Servico de Nutricdo. A garantia dos direitos do paciente a
procedimentos nutricionais que contribuam para a qualidade da assisténcia conforme

precricdo do profissional competente . Sistema de Vigilancia Nutricional e Alimentar.

Bibliografia Basica

GONGCALVES, Edira Castelo Branco de Andrade. Andlise de Alimentos: uma visédo
guimica da nutricdo. S&o Paulo: Livraria Varela, 2006.

SPINELLI, M. G. N.; ABREU, E. S. de. Gestdo de Unidades de Alimentacdo e Nutricao.
4.ed. S&o Paulo: Metha, 2011.

TIRAPEGUI, J. Nutricdo — fundamentos e aspectos atuais. 2.ed. Sao Paulo: Atheneu,
2006.

Bibliografia Complementar

CARDOSO, Marly Augusto. Nutricdo Humana. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2006.
LEAO, L. S. C de S.; GOMES, M. do C. Manual de Nutricdo Clinica: Para Atendimento
Ambulatorial do Adulto. 11. ed. Petrépolis: Vozes, 2010.

TEIXEIRA, S. M. F. G. Administracdo Aplicada as Unidades de Alimentacdo. Sdo Paulo:
Atheneu, 2007.

DISCIPLINA: GESTAO DE SERVICOS LABORATORIAIS E SETORES | 80H
ESPECIALIZADOS

Ementa
Gestao de laboratérios, de centro de diagnostico e imagem e de clinicas de baixa, média
e alta complexidade no cenario hospitalar. Padrdes de Qualidade ISSO paralaboratorios.

Demandas Tecnologicas. Servi¢co de apoio Diagndstico e terapéutico SADT. Bioimagem.
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Bibliografia Basica

SPILLER, E .S.; SENNA, A. M.; SANTOS, J. F dos.; VILAR, J. M. Gestédo dos Servicos de
Saude. Sdo Paulo: FGV, 2010.

OLIVARES, I. R. B. Gestao da Qualidade em Laboratérios. 2.ed.Campinas: Atomo, 2009.
ANDRIOLO, A. Guia de Medicina Laboratorial. 2ed.Sao Paulo: Manole, 2008.

Bibliografia Complementar

BRITO. L. F. de M. Seguranca Aplicada as Instalacdes Hospitalares. 4.ed. Sdo Paulo:
Senac, 2006.

CARVALHO, Marisa Lima. Vigilancia sanitaria: teoria e pratica: da gestdo ao risco
sanitério. Sdo Paulo: RIMA, 2006.

MASTROENI, F. M. Biosseguranca Aplicada a Laboratorios e Servicos de Saude. S&o
Paulo: Atheneu, 2006.

DISCIPLINA: GESTAO DE SERVICOS DE DOCUMENTACAO | 80H
HOSPITALAR

Ementa

Informacao Arquivistica. Arquivo como instrumento de informacgdo. Caracteristicas dos
documentos e Tipologia documental. Tabela de temporalidade. Gestdo de documentos.
GED. Ciclo de vida dos documentos. Descarte dos documentos e a responsabilidade
ambiental. Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP). Garantia dos direitos humanos,

aspectos éticos e legais e do prontuario do paciente.

Bibliografia Basica

VIEIRA, R.M.; Gestédo do Conhecimento. S&o Paulo: Interciencia, 2016.

ALMEIDA, M. C. Auditoria — um curso moderno e completo. 62 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
COUTO, R. C.; PEDROSA, T. M. G. Hospital: Acreditacdo e Gestdo em Saude. Rio de
Janeiro: Guanabara Koogan, 2007.

POSSARI, J. F. Prontuario do Paciente e Registros de Enfermagem. Sao Paulo: latria,
2005.

Bibliografia Complementar

CORREA, Henrique L. Gestao de servigos de servigos. Sao Paulo: Atlas, 2008.
FONSECA, M. O. Arquivologia e Ciéncia da Informagé&o. Rio de Janeiro: FGV, 2005.
TEIXEIRA, Josenir. Prontuario do Paciente - Aspectos Juridicos. Sdo Paulo: EB Editora,
2008.


http://www.livrariacultura.com.br/scripts/cultura/catalogo/busca.asp?parceiro=TOIAPA&nautor=5011227&refino=1&sid=20190979813228672561704518&k5=1A6829BF&uid=
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DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR Il 40H

Ementa
Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracéo dos
conteudos abordados nas demais disciplinas do Modulo 11l do Curso. Elaboracédo e

desenvolvimento de Projeto Integrador.
Bibliografia Basica e Complementar
A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido (Projeto detalhado no item 1.17).

QUARTO MODULO

DISCIPLINA: ARQUITETURA HOSPITALAR 80H

Ementa
Evolucdo dos Hospitais. Planejamento fisico dos estabelecimentos de saude, com seus
setores, fluxos e inter-relagdes. A importancia da arquitetura hospitalar na melhoria da

gualidade de servico e no controle de infec¢ao hospitalar. Analise de Custo. Legislagao.

Bibliografia Basica

CARVALHO, A.P.A.; Introducdo a Arquitetura Hospitalar. Sdo Paulo: Qaurteto Editora,
2014.

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Estrutura e Analise de Custos. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
GOES, R. de. Manual Pratico de Arquitetura Hospitalar. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2006.
SANTOS, M.; BURSZTIYN, |. Saude e Arquitetura: caminhos para a humaniza¢do dos

ambientes hospitalares. Rio de Janeiro: Senac, 2004.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, Marisa Lima. Vigilancia sanitaria: teoria e pratica: da gestdo ao risco
sanitario. Sdo Paulo: RIMA, 2006.

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gestao de Custos e Resultado na Saude: Hospitais, Clinicas,
Laboratérios e Congéneres. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

GODOI, A. F. Hotelaria Hospitalar e Humanizagdo no Atendimento em Hospitais. Sao
Paulo: icone, 2008.
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DISCIPLINA: LOGISTICA HOSPITALAR 80H

Ementa

Conceito de logistica (visdo tradicional e visdo moderna); Papel da logistica nas
empresas; Fungdo Logistica (aquisicdo, transporte, armazenamento, gerenciamento de
estoques, processamento de pedidos, embalagem e distribuicdo); Subsistemas
Logisticos; Cadeia de Suprimento; Conceito de Custo Total Minimo; Conceito e
componentes do Nivel de Servico. Logistica na Estrutura Organizacional Hospitalar; O

papel da logistica nas compras.

Bibliografia Basica

PIRES, S. R.l.; Gestdo da Cadeia de Suprimentos (Supply Chain Management):
Conceitos, Estratégias, Praticas e Casos. Sao Paulo: Atlas, 2016.
BALLOU, R. H.Logistica Empresarial: Transporte, Administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2009.

BERTAGLIA, P. R. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.
MACHLINE, C.; BARBIERIN, A. C. Logistica Hospitalar. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar

ERNST, Ricardo; DORNIER, Philippe. Logistica e operacdes globais: textos e casos. Séo
Paulo: Atlas, 2011.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

PANITZ, Carlos Eduardo. Dicionario de logistica, gestdo de cadeias de suprimentos e

operacdes.Clio Editora, 2010.

DISCIPLINA: BIOSSEGURANCA HOSPITALAR 40H

Ementa

Normas béasicas de biosseguranca. Técnicas de esterilizacdo de materiais. Conceitos
basicos de risco, risco biolégico e biosseguranca; riscos quimicos, fisicos, radioativos,
ergondmicos, psicossociais e bioldgicos; mapas de riscos; acidentes de laboratério.
Biosseguranga em hospitais e laboratérios. Biosseguranga e doencas infecto-contagiosas.
Politicas de biosseguranca no Brasil e demais paises. Comissdes de biosseguranca.

Mecanismos e ac¢des de biosseguranca no ambito hospitalar.

Bibliografia Basica
VALLE, Silvio. Biosseguranca: uma abordagem multidisciplinar. Rio de Janeiro: Fiocruz,
2010.
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RIBEIRO, Daniel Veras. Residuos solidos: problema ou oportunidade?. Sao Paulo:
Interciéncia, 2009.
MAJEROWICZ, Joel. Boas Praticas em biotérios e biosseguranca. Sao Paulo:

Interciéncia, 2008.

Bibliografia Complementar

BRITO. L. F. de M. Seguranca Aplicada as Instalacbes Hospitalares. 42 ed. Sdo Paulo:
Senac, 2006.

GONCALVES, E. de L. Manual de Higiene Hospitalar. Sdo Paulo: Revinter, 2006.
MASTROENI, F. M. Biosseguranca Aplicada a Laboratorios e Servicos de Saude. S&o
Paulo: Atheneu, 2005.

DISCIPLINA: CONTROLE E PREVENCAO DE INFECCAO |40H
HOSPITALAR

Ementa

Trajetoria da evolucdo histérico-social da infeccdo hospitalar/Infeccdo relacionada a
assisténcia a saude(IRAS). Portaria do Ministério da Saude(MS), que normatiza condutas
referentes a prevencédo e controle das infec¢ges hospitalares/IRAS. Aspectos preventivos
e fatores de risco associados as infec¢gdes hospitalares/IRAS. Intervencdo da CCIH na
garantia da qualidade do servigo. Legislacbes e programas de controle de infeccéo
hospitalar. Nocbes de multirresisténcia bacteriana:conhecimento, educacdo ambiental e
saude. Vigilancia epidemiologica de infeccdo hospitalar. Seguranca do paciente no

ambiente hospitalar.

Bibliografia Basica
SLAVISH, S. M. (Org.). Manual de prevencao e controle de infeccbes para hospitais.
Porto Alegre: Artmed, 2012. 252p.

FIGUEIREDO, NMA; RONINI, T. SUS e PSF para enfermagem: praticas para o cuidado
em saude coletiva.Yendis, 2008.

FISCHER, Gustavo Brandado. Imunologia basica e aplicada. Sao Paulo: Segmento
Farma, 2007.
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GONCALVES, E. de L. Manual de Higiene Hospitalar. Sdo Paulo: Revinter, 2006.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, Marisa Lima. Vigilancia sanitaria: teoria e prética: da gestdo ao risco
sanitério. Sdo Paulo: RIMA, 2006.

COUTO, R. C.; PEDROSA, T. M. G. Guia Pratico de Controle de Infeccdo Hospitalar. 22
ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2005.

COUTO, R. C.; PEDROSA, T. M. G. Infeccdo Hospitalar e outras complicagbes nédo
infecciosas das doencas. 42 ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2009.

DISCIPLINA: OUVIDORIA HOSPITALAR 40H

Ementa

Especificidades Funcionais. Perfil dos Ouvidores. Autonomia - O Poder de Deciséo.
Relacdes funcionais. Legislacdo — Direitos do Paciente - Codigo de Etica Médica
(ResolucdoCFM 1.246/88). Etica profissional. Escuta ativa. Politica Nacional de
Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar — PNHAH. A Comunicacao, a informacédo e a

reclamacao. Andlise exploratéria de dados. Indicadores Institucionais.

Bibliografia basica

ZOBOLI, ELVASQUEZ, A. S. Etica e Administracio Hospitalar.S&o Paulo: Loyola, 2004.
NOGUEIRA, L. C. L. Gerenciando pela Qualidade Total na Saude. Belo Horizonte: EDG,
2008.

VASQUEZ, A. S. Etica. Civilizacio Brasileira, 2006.

Bibliografia complementar

BARNEY, J. B.; HESTERLY. Administracdo Estratégica e Vantagem Competitiva. Sao
Paulo: Prentice Hall Brasil, 2007.

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagbes: o homem rumo ao
século XXI. S&o Paulo: Altas, 2009.

OLIVEIRA, Otavio J. Gestdo da qualidade: topicos avancados. Sdo Paulo: Cengage,
2011.

DISCIPLINA: AUDITORIA HOSPITALAR 80H

Ementa

Principios basicos de auditoria hospitalar. Auditoria na rede publica e na rede privada.
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Tipos de auditoria. Faturamento Hospitalar na rede Publica e Saude Suplementar.

Acreditacao hospitalar de sistemas de saude e de servi¢cos de saude.

Bibliografia Basica
BURMESTER, H.; Auditoria em Saude - Série Gestdo Estratégica de Saude. Séo
Paulo: Saraiva, 2014

COUTO, R. C; PEDROSA, T. M. G. Hospital — Acreditacdo e Gestdo em Saude.
Guanabara Koogan, 2007.
HALTON, T. Auditoria da Qualidade. Sédo Paulo: Saraiva, 2009.

SOUZA, S. de. Seguros, contabilidade, atuaria e auditoria, S&o Paulo: Saraiva, 2008.

Bibliografia Complementar

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Auditoria: um curso moderno e completo. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

TOMACO, Jorge Fauzi; MORANTE, Antbnio Salvador. Controladoria: analise financeira,
planejamento e controle orcamentario. S&o Paulo: Atlas, 2008.

VIRIATO, AIRTON. Gestéo Hospitalar. Sdo Paulo: Manole, 2008.

DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR IV 40H

Ementa

Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracdo dos
conteldos abordados nas demais disciplinas do Médulo IV do Curso. Elaboracdo e
desenvolvimento de Projeto Integrador.

Bibliografia Basica e Complementar

A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido (Projeto detalhado no item 1.17).

QUINTO MODULO

DISCIPLINA: MARKETING HOSPITALAR 80H

Ementa
Introducdo ao marketing (conceitos, teorias, evolucdo e histérico). O ambiente de
marketing. Composto de marketing. Planejamento, implementacdo e controle de

marketing. Marketing em saude. Estratégias de marketing hospitalar.
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Bibliografia Basica.

KRONEMBERGER, Antonio Carlos; BICALHO, Antonio Mauro Chagas; TEIXEIRA,
Ricardo Franco; PADUA FILHO, Wagner Cardoso. Marketing em organizacfes de saude.
Rio de Janeiro: FGV, 2013

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios e casos. Sao Paulo: Altas, 2005.
MINADEO, Roberto. Marketing: 1000 perguntas. 2ed. Rio de Janeiro: Editora Rio, 2005.

Bibliografia Complementar

GARCIA, E. Marketing na Saude: humanismo e lucratividade. Goiania: AB Editora, 2005.
KOTLER, P. Marketing para o Século XXI: como criar, conquistar e dominar mercados. 12
ed. Ediouro, 2009.

MADRUGA, R. P., CHI, B. T., SIMOES, M. L. Administracdo de Marketing no Mundo
Contemporaneo. Rio de Janeiro: FGV, 2008.

DISCIPLINA: GESTAO HOSPITALAR E RESPONSABILIDADE | 80H
AMBIENTAL

Ementa

Gestdo hospitalar, educacdo ambiental e cidadania. Gestdo Hospitalar Sustentavel.
Identificacdo de impactos ambientais e riscos em servigos de saude.Responsabilidade
dos Estabelecimentos de Atencdo a saude com o meio ambiente. Plano de
Gerenciamento de residuos solidos de servicos de saude e orientacdo para o0

Licenciamento Sanitario. Atual politica ambiental e legislacdes especificas.

Bibliografia Basica

PHILIPPI JR., A. Saneamento, Saude e Ambiente: Fundamentos para um
desenvolvimento sustentavel. Barueri, SP: Manole. 2004.

SILVA, Jose Vitor da(Org.). Bioética: meio ambiente, salde e pesquisa. Sdo Paulo: latria,
2009.

VALLE, Silvio. Biosseguranca: uma abordagem multidisciplinar. Rio de Janeiro: Fiocruz,
2010.

Bibliografia Complementar

BARBIERI, J. C. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. Sao
Paulo: Saraiva, 2007.

MINAYO, M. C. S.; MIRANDA, A. C. (Org.). Saude e Ambiente Sustentavel: estreitando
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nos. Rio de Janeiro: Fiocruz - Abrasco, 2010.
RIBEIRO, Daniel Veras. Residuos solidos: problema ou oportunidade? Rio de Janeiro:

Interciéncia, 2009.

DISCIPLINA: HOTELARIA HOSPITALAR 80H

Ementa

Apresentagdao dos fundamentos da gestdo em hotelaria hospitalar e sua evolugéo
histérica. Estudo e analise da arquitetura e procedimentos operacionais ligados a
hotelaria hospitalar. Hotelaria na de Prevencao e controle de infeccfes relacionada a
assisténcia a saude. Desenvolvimento de conhecimentos inerentes as boas praticas de

atendimento, no que concerne a qualidade em servigos de hotelaria hospitalar.

Bibliografia Basica

GONCALVES, E. de L. Manual de Higiene Hospitalar. Sdo Paulo: Revinter, 2006.
MALAGON-LONDONO, Gustavo. Administracdo Hospitalar. 3 ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2010.

ROBLES JR, Antdnio; BONELLI, Valério Vitor. Gestdo da qualidade e do meio ambiente:

enfoque econdmico, financeiro e patrimonial. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

CANDIDO, i.; MORAES, O. D.; VIEIRA, E. V. de. Hotelaria Hospitalar — um novo conceito
no atendimento ao cliente da saude. Caxias do Sul: Educs, 2008.

GODOI, A. F. Hotelaria Hospitalar e Humanizagcdo no Atendimento em Hospitais. 2 ed.
S&o Paulo: icone, 2008.

TARABOULSI, F. A. Administracdo de Hotelaria Hospitalar. 22 ed.S&o Paulo: Atlas, 2009.

DISCIPLINA: PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 40H

Ementa

Definicdo, historico e areas de atuacdo da Psicologia Organizacional. Comportamento e
grupo na organizacao. Diversidade e gerenciamento das diferencgas individuais. Questoes
étnico-raciais e direitos humanos na organizagéo. Motivagéo, satisfacdo e sofrimento no

trabalho. Lideranca, conflito e comprometimento nas organizagoes.

Bibliografia Basica
BENDASSOLLI, P. F.; SOBOLL, L. A. Métodos de pesquisa e intervencdo em psicologia
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do trabalho: clinicas do trabalho. S&o Paulo: Atlas, 2014.

NYE, Robert D. Trés psicologias: ideias de Freud, Skinner e Rogers. S&o Paulo: Pioneira,
2005.

ROTHMANN, lan; COOPER, Cary. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Bibliografia Complementar

ANGERAMI, W. A. C.Psicologia da Saude: um novo significado para a pratica clinica. 2
ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2011.

MARINI, E. Psicologia hospitalar. Sdo Paulo: Vetor, 2006.

SPINK, M. J. P. Psicologia Social e Saude. Petropolis: Vozes, 2009.

DISCIPLINA: GESTAO DA INOVACAO E COMPETITIVIDADE 40H

Ementa

Conceitos basicos: Conhecimento, Ciéncia, Técnica, Tecnologia e Inovagcdo. O novo
mercado empreendedor. Relagdo entre conhecimento e competitividade. Processo de
destruicdo criativa. Gestdo da inovacdo na empresa: novos modelos de gestao.
Abordagem evolucionaria do progresso tecnoldgico. Pdlos, parques e incubadoras de
empresas. Transferéncia de Tecnologia Interempresarial e P&D conjunto. Politicas
Pulblicas voltadas a inovagéo. Estratégias e Competitividade: implementando a gestéao da
inovacdo na empresa. Organizacao inovadora: potencial, novas formas de organizacéo,

desafios e barreiras a inovacéo e a competitividade internacional.

Bibliografia basica

TIDD, J. BESSANT, J.; Gestao da Inovacao Integrando Tecnologia, Mercado e Mudanca
Organizacional. 5% ed. Porto Alegre: Bookman, 2015.

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovacdo e empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman,
2009.

MATTOS, Joao Roberto Loureiro de. Gestdo da tecnologia e inovacdo: uma abordagem
pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

PALADINI, E. P. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. Sado Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia complementar
CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2007.

DORNELAS, J. C. de A. Criagc&o de novos negocios: empreendedorismo para o século21.
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Séo Paulo: Elsevier, 2010.
FIGUEIREDO, Paulo. Gestdo da inovacdo: conceitos, métricas e experiéncias de

empresas no Brasil.Sao Paulo: LTC, 2011.

DISCIPLINA: CENARIOS PROSPECTIVOS 40H

Ementa

Evolucdo da visdo prospectiva. Prospectiva e a definicdo de estratégias. Cenérios e o
aprendizado organizacional. Caracteristicas gerais dos cenarios. Conteudo dos cenarios.
Técnicas e métodos de elaboracéo de cenario. Método pratico de prospeccdo de cenarios
— Grumbach. A prospectiva e a administracdo (ou gestdo) estratégica. As relacbes de
causas e efeitos dos fendmenos sociais. Nivel de politicas e estratégias governamentais.
Nivel da estratégia empresarial.

Bibliografia basica

COBRA, M. PEREZ, F.C.; Cultura Organizacional e Gestdo Estratégica. 22 ed. Sdo Paulo:
Atlas 2016.

MARCIAL, E. C.; GRUMBACH, R. J. dos S. Cenarios Prospectivos — como construir um
futuro melhor. 52 ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2008.

POPE, C.; MAYS, N. Pesquisa Qualitativa na Atencdo a Saude. 3 ed. Porto Alegre:
Artmed, 2009.

SOARES, Ted. Fundamentos de planejamento estratégico e tatico. Sao Paulo:
Textonovo, 2008.

Bibliografia complementar

BARNEY, J. B.; HESTERLY. Administracdo Estratégica e Vantagem Competitiva. S&o
Paulo: Prentice Hall Brasil, 2010.

BELLEN, H. M. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. 2 ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia

e praticas.Sao Paula: Altas, 2010.

DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR V 40H

Ementa
Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracdo dos

conteudos abordados nas demais disciplinas do Modulo | do Curso. Elaboracdo e
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desenvolvimento de Projeto Integrador.
Bibliografia Basica e Complementar
A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido.

SEXTO MODULO

DISCIPLINA: TECNOLOGIAS EM EQUIPAMENTOS HOSPITALARES 80H

Ementa

Tendéncias tecnoldgicas inovadoras em equipamentos hospitalares. Importancia da
adequacdo ambiental dos equipamentos hospitalares. Responsabilidade Ambiental
relacionada ao descarte de componentes de equipamentos.

Bibliografia Basica

MALADON-LONDONO, G.; MORERA, R. G.; LAVERDE, G. P. Administracdo Hospitalar.
32 ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2010.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de. Gestdo da tecnologia e inovacao: uma abordagem
pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

PHILIPPI JR, Arlindo. Saneamento, saude e ambiente: fundamentos para um
desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: Manole, 2005.

Bibliografia Complementar

BRITO. L. F. de M. Seguranca Aplicada as Instalacdes Hospitalares. 42 ed. S&o Paulo:
Senac, 2006.

MOURA, R. A. Sistemas e técnicas de movimentacdo e armazenagem de materiais. S840
Paulo: IMAM, 2010.

TRINDADE, Diamantino Fernandes; TRINDADE, Lais dos Santos Pinto. O meio ambiente
e a sociedade contemporéanea. S&do Paulo: Suprema, 2011

DISCIPLINA: COMISSOES HOSPITALARES 40H

Ementa

Comissbes Hospitalares. Conceito de Comissbes. Normatizagdo das principais
comissbes: Comissdo de Revisdo de Prontuérios, Comissdo da Revisdo de Obitos,
Comissédo de Controle de Infeccdo Hospitalar, Comissédo de Revisdo de Internacdo

Psiquiatrica.
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Bibliografia Basica

BRITO. L. F. de M. Seguranca Aplicada as Instalacbes Hospitalares. 42 ed. Sdo Paulo:
Senac, 2006.

FRANCA, Genival Veloso. Comentarios do cédigo de ética médica. Rio de Janeiro:
Guanabara koogan, 2010.

SA, Antonio Lopes de. Etica profissional. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

MARTINS, Sergio Pinto. Direito da seguridade social. Sdo Paulo, 2011.

SEGRE, Marco. A gquestao ética e a saude humana. S&o Paulo: Atheneu, 2006.

VALLE, Silvio. Biosseguranca: uma abordagem multidisciplinar: Rio de Janeiro: Fiocruz,
2010.

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E QUALIDADE | 80H
HOSPITALAR

Ementa

Aspectos Introdutérios: conceito e evolucdo do Pensamento Estratégico. Escolas de
Estratégia. Administracdo estratégica. Ferramentas de Planejamento Estratégico.
Planejamento Estratégico em Saude. Definicdo e Evolucdo do Conceito de Qualidade.
Gestdo de qualidade total. Ferramentas da Qualidade. Gestdo da Qualidade em

organizacdes hospitalares.

Bibliografia Basica

BURMESTER, Haino; AIDAR, Marcelo Marinho. Planejamento Estratégico e
Competitividade em Salude Série Gestdo Estratégica de Saude. Sdo Paulo: Saraiva,
2015.

CAVALCANTI, M. Gestao Estratégia de Negdcios: evolucao, cenarios, diagnéstico e acao.

Séao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2006.

COUTO, R. C; PEDROSA, T. M. G. Hospital — Acreditacdo e Gestdo em Saude.
Guanabara Koogan, 2007.

ROBLES JR., Antonio; BONELLI, Valério Vitor.Gestdo da qualidade e do meio ambiente:
enfoque econbmico, financeiro e patrimonial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, M. M. (org); ROTONDARO, R. G.; MIGUEL, P. A. C.; FERREIRA, J. J. do
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A.; BOUER, G. Gestéo da Qualidade. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
LAS CASAS, A. L. Qualidade Total em Servicos. 52 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
TAJRA, S. F. Gestao Estratégica na Saude. Sao Paulo: latria, 2010.

DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO 40H

Ementa

Caracteristicas de um empreendedor. Oportunidades para comprar ou iniciar um negocio.
O papel do empreendedor na criacdo de uma empresa. Etapas do processo de criacdo de
uma empresa: o plano formal de negocios. Agéncias de financiamento. Atitude

empreendedora em servicos de saude.

Bibliografia Bésica

DORNELA, Jose Carlos Assis; Empreendedorismo -Transformando Ideias Em Negdcios.
Séo Paulo: Atlas, 2016.

SALIM, César Simdes; SILVA, Nelson Caldas. Introducdo ao empreendedorismo:
despertando a atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Campos, 2010.

PETERS, M.; HISRICH, R. D; SHEPERDH, Dean A.Empreendedorismo. 7 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2009.

SILVA, NELSON. Introducéo ao empreendedorismo. Sao Paulo: Campos, 2009.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, |. Empreendedorismo - dando asas ao espirito empreendedor. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

JULIEN, Pierre-Andre. Empreendedorismo regional e economia do conhecimento. S&o
Paulo: Saraiva, 2010.

MONTIBELLER FILHO, Gilberto et. all. Empreendedorismo na era do conhecimento.

Florianopolis: Visual Books, 2007.

DISCIPLINA: GESTAO DE PLANOS DE SAUDE 80H

Ementa

Direito & Saude. Marco regulatorio da Saude Suplementar. ANS. Rede Credenciada as
operadoras de planos de Saude. Sinistralidade. Medidas Gravosas ANS. Tipos de
Contratos. Ressarcimento ao SUS. Conhecimento e estudo dos planos de saude. M.

Legislagéo correlata. Rol de procedimentos e eventos.
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Bibliografia Basica

SANTOS, NMM.; Legislacdo e Regulacdo em Saude. 12 ed. Sao Paulo: Erika, 2014.
MARTINS, S. P. Fundamentos de Direito da Seguridade Social. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
SILVA NETO, E. M.; MARTINS, E. T.; RAMOS, F. A. Planos Privados de Assisténcia a
Saude. Rio de Janeiro: Lamen Jaris, 2006.

CECHIN, JOSE. A historia e os desafios da saude suplementar. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

BibliografiaComplementar

BEULKE, R.; BERTO, D. J. Gestao de Custos e Resultado na Saude: Hospitais, Clinicas,
Laboratorios e Congéneres. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

SCHAEFER, Fernanda. Responsabilidade civil dos planos e seguros de saude. Curitiba:
Jurua, 2010.

TAJRA, S. F. Gestao Estratégica na Saude. Sao Paulo: latria, 2010.

DISCIPLINA: TOPICOS CONTEMPORANEOS EM GESTAO | 40H
HOSPITALAR

Ementa

Principais componentes internos de uma organizacdo moderna: objetivos, tecnologia,
divisdo do trabalho, estrutura, poder, informacéo e cultura.Gestdo organizacional frente
aos novos paradigmas. Estratégias organizacionais, as relacdes interorganizacionais e o
ambiente organizacional. Mudancas organizacionais e o0 papel da gestdo e do gestor

hospitalar. A organizacao e sua insercao na sociedade, relacdes externas.

Bibliografia Basica

PALADINI, E. P. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. Sao Paulo: Atlas, 2011.
CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

COUTO, R. C; PEDROSA, T. M. G. Hospital — Acreditacdo e Gestdo em Saude.
Guanabara Koogan, 2007.

ROBBINS, Steven. Comportamento Organizacional. Rio de Janeiro: Prentice Hall Brasil,
2005.

Bibliografia Complementar
WOOQOD Jr. T. Mudanca Organizacional. 42 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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.URIBE RIVERA, Francisco Javier. Analise estratégica em saude e gestao pela escuta.

Rio de Janeiro: Fiocruz, 2006.

DISCIPLINA: PROJETO INTEGRADOR VI 40H

Ementa

Disciplina realizada em Estabelecimento de assisténcia a saude, a fim de ntegracéo dos
conteldos abordados nas demais disciplinas do Mddulo | do Curso. Elaboracdo e
desenvolvimento de Projeto Integrador.

Bibliografia Basica e Complementar

A ser definida pelos docentes e discentes, em funcdo do Projeto Integrador a ser
desenvolvido (Projeto detalhado no item 1.17).

DISCIPLINA OPTATIVA: LIBRAS (LiNGUA BRASILEIRA DE SINAIS) — | 60H
Médulo V

Ementa

Lingua Brasileira de Sinais foi desenvolvida a partir da lingua de sinais francesa. As
linguas de sinais ndo sado universais, isto €, cada pais possui a sua. Conceitos
linguisticos. Linguagem do surdo, cultura e sociedade. Os estudos sobre a linguagem e a
lingua de sinais. Componentes linglisticos em Libras. Dominio e uso béasico de Libras.
Segundo a legislacdo vigente, Libras constitui um sistema linglistico de transmissao de
idéias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas com deficiéncia auditiva do Brasil, na
gual ha uma forma de comunicacdo e expressdo, de natureza visual-motora, com

estrutura gramatical propria.

Bibliografia Basica

CAPOVILLA, F. C. & RAPHAEL W. D. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira. Sao
Paulo: EDUSP, 2009. Vols. 1, 2,3 e 4.

Dicionario  Enciclopédico llustrado Trilingte:
Lingua de Sinais Brasileira. 32 ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2009. Vols. 1 e 2.

SANTANA, Ana Paula. Surdez e linguagem : aspectos e implicagbesneurolinguisticas. 2.
ed. Sao Paulo: Plexus, 2007.

Bibliografia Complementar
ALMEIDA, E. C.; DUARTE, P. M. Atividades llustradas em sinais de LIBRAS. Rio de
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Janeiro: Rewinter, 2004.

KARNOPP, L. Lingua de Sinais Brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed,
2004.

QUADROS, R. M. de & KARNOPP, L. B. Educagé&o de surdos: a aquisi¢cao da linguagem.
Porto Alegre: Artes Médicas, 2008.

DISCIPLINA OPTATIVA: INGLES INSTRUMENTAL 60H

Ementa

Inglés instrumental, com énfase na leitura e compreensao de textos. Func¢des linglisticas
dos textos. Tempos verbais. Pronomes e formas de tratamento. Enfase na leitura e
compreensao de textos de interesse das areas de estudo dos alunos.

Bibliografia Bésica:

AMORIM, José Olavo de. Gramatica escolar da lingua inglesa. S&o Paulo: Pearson, 2009.
DAVIES, Bem Paryy. Inglés que nao fala: técnicas de exercicios e memorizagcao. Rio de
Janeiro: Campus, 2004.

TORRRES, Nelson. Gramética pratica da lingua inglesa. S&o Paulo: Vértice Boocks, 2007
Bibliografia Complementar

ALLIANDRO, H. Dicionério Escolar Inglés Portugués. Rio de Janeiro: Livro técnico, 2004.
ALMEIDA, Rubens Queiroz de. As palavras mais comuns da lingua inglesa. Séo Paulo:
Novatec, 2003.

MURPHY, Raymond. Essencial grammer in use. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010.
MUNHOZ, Roséangela. Inglés instrumental - modulo 1 - estratégias de leitura. Rio de
Janeiro: Livro técnico, 2000.

MUNHOZ, Roséngela. Inglés instrumental - moédulo 2 - estratégias de leitura. Rio de

Janeiro: Livro técnico, 2001

EMENTA DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES - GESTAO | 80H
HOSPITALAR

A FAMAZ dispde do Programa de Atividades Complementares que possibilita o
reconhecimento, por avaliagdo, de habilidades e competéncias do aluno, inclusive
adquiridas fora do ambiente escolar, hipdteses em que o aluno alarga o seu curriculo com
experimentos e vivéncias académicas, internos ou externos ao curso. Orientam-se, desta
maneira, a estimular a préatica de estudos independentes, transversais, opcionais, de
interdisciplinaridade, de permanente e contextualizada atualizag&o profissional especifica;

sobretudo nas relagcbes com o mundo do trabalho, estabelecidas ao longo do curso,
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notadamente integrando-as as diversas peculiaridades regionais e culturais. Nesse
sentido, as Atividades Complementares incluem projetos de pesquisa, monitoria, iniciagdo
cientifica, projetos de extensdo, médulos tematicos, seminarios, simposios, congressos,
conferéncias, visitas técnicas, além de disciplinas optativas, disciplinas oferecidas em
outros cursos da prépria IES e de outras instituicdes de ensino ou de regulamentacao e
supervisao do exercicio profissional, ainda que esses conteidos nao estejam previstos no
curriculo do curso, mas nele podem ser aproveitados porque circulam em um mesmo
curriculo, de forma interdisciplinar, e se integram com o0s demais conteudos realizados. As
Atividades Complementares no Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Hospitalar
possuem carga horaria total de 80 horas, dentro da carga horaria minima do curso exigida
pela legislacdo, devendo ser cumprida ao longo do curso e fora da realizacdo plena das
aulas teoricas e praticas. As Atividades Complementares constituem-se em componentes
curriculares enriquecedores e implementadores do préprio perfil do formando, sem que se

confundam com estagio curricular supervisionado.

1.16. Projetos Integradores — CH TOTAL 240H

A tendéncia do mercado € absorver profissionais que saibam muito mais que
disciplinas isoladas, mas que consigam integrar e relacionar todo o conteido em prol de
solucdo inovadora. Assim, se faz necessario um projeto da disciplina Projeto Integrador,
em seus seis niveis, que aglutinam um verdadeiro desafio da atividade tedrico-pratica em
meio as dindmicas sociais.

Projeto da Disciplina Pratica
Projeto Integrador
1-Apresentacao:

Este curso possibilita o desenvolvimento de seis Projetos Integradores, que
aglutinam os conteudos das disciplinas presentes nos médulos da matriz curricular. Os
projetos integradores partem de situacdes problema, que abordam temas transversos
tratados no respectivo médulo, levando os alunos a construirem a integracdo das
atividades tedricas com as atividades praticas. Cada projeto integrador € concebido em
forma de trabalho que o aluno deve entregar ou apresentar no final do médulo.
2-Objetivos
Geral:

e Possibilitar o desenvolvimento pratico de forma integrada entre as disciplinas de

cada médulo.
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Especificos:

Integrar as disciplinas de forma a ter uma compreensdo geral e pratica por
modulo;

Praticar a responsabilidade social como ferramenta de desenvolvimento pessoal
e profissional em busca de uma qualidade da gestéo;

Realizar pratica supervisionada e visitas académicas de forma a verificar os
tipos e contextos da gestdo hospitalar e espacos diferenciados, publicos e
privados;

Fomentar a elaboracdo de trabalhos académicos como relatério, de forma a
garantir uma formacao cientifica sobre a realidade prética observada;

Relacionar a qualidade de vida aos aspectos ambientais, e por consequente a

uma gestao social de forma sustentavel, onde a gestédo hospitalar esta inserida.

3- Normatiza¢cdes dos Projetos Integradores:

» Os Projetos Integradores do curso superior de tecnologia séo realizados pelos
alunos matriculados nos respectivos modulos.

» Para o desenvolvimento dos Projetos Integradores, os alunos tém como base 0s
conteudos trabalhados nas disciplinas do médulo/curso.

» Associado aos conteudos disciplinas por modulo ha a aplicacdo de artigos com
destaque para a relacdo entre saude, direitos humanos, meio ambiente,
viabilizando, assim, o primeiro processo avaliativo. Os resultados apresentados
mediante as atividades praticas de responsabilidade social e visitas académicas
sdo base para o fechamento do segundo momento avaliativo, finalizando o
semestre.

= O trabalho deve ser entregue no final do modulo ao docente
responsavel/coordenador do curso, para que este faca a distribuicdo dos
trabalhos aos professores avaliadores.

» Para a avaliacao do trabalho, os professores avaliadores podem adotar alguns
critérios, tais como: qualidade do trabalho, funcionalidade, praticidade, solucdes
encontradas e tecnologia utilizada. Depois de feita a avaliagdo, o professor deve
informar uma nota, de 0 a 10, que sera atribuida ao respectivo Projeto
Integrador.

= Os projetos integradores apresentam uma metodologia baseada na articulagao

com as diretrizes do curso.
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» As aulas sao praticas, contudo é necessario o encontro em sala de aula para
planejamento, avaliagdo e apresentacdo dos resultados propostos em cada
modulo/projeto integrador.

» Apresentagdo de trés eixos estruturantes: 1-responsabilidade social; 2-visitas

académicas e 3-salde e meio ambiente.

4-Eixos Estruturantes:

Os eixos estruturantes foram sendo incorporados a medida de sua aplicacéo e
consequente necessidade na pratica.lnicialmente foram trabalhados aspectos praticos de
visitas académicas e responsabilidade social na culminéncia de apresentacdo de
trabalhos finais socializados em forma de seminario e painéis.

Ao estabelecer tais instrumentos ao Projeto Integrador, foi ganhando importancia
e relevancia, a questao ambiental, humana e social, por sua inter-relacdo com a proposta
gue as disciplinas fomentam no curso, a missao institucional e as proprias diretrizes do
curso que apontam para uma formacdo que abranja acbes de respeito, protecdo e
preservacao dos seres vivos e dos recursos naturais, onde a gestdo hospitalar precisa
estar adequada a dindmica social.

Portanto, associado ao aspecto da responsabilidade social e das visitas
académicas orientadas e pratica supervisionadas as instituicbes de saude para a
verificacdo da realidade hospitalar, foi essencialmente, somado, a concepcao da relacao
entre salde e meio ambiente para possibilitar uma ampla visdo em meio aos desafios do
século XXI. Os eixos estruturantes sao:
1-Responsabilidade Social: conhecer e aplicar praticas de responsabilidade social
desencadeada por uma politica institucional e social, como ferramenta necessaria para o
respeito aos direitos humanos, a politica de humanizacdo, as relacdes étinico raciais
sobretudo, no ambito pessoal e profissional da saude.
2-Prética e Visitas Académicas: visam despertar no discente uma visao critico reflexiva
sobre a realidade das instituicbes de saude. Tanto a pratica quanto as visitas séo
orientadas e supervisionadas pelos docentes envolvidos em cada mddulo/projeto
integrador, sob a coordenagao docente/projeto integrador.
3-Saude e Meio Ambiente: relacionar a compreensao sobre saude e meio ambiente
mediante artigos, livros, revistas, etc. as atividades praticas vivenciadas nas visitas

académicas e nas disciplinas modulares.
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1.17-Metodologia:

Os projetos integradores apresentam uma metodologia baseada na articulacao

com as diretrizes do curso conforme a Resolucdo CNE /CP 3 de 18/12/2002, o Catalogo

Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (eixo tecnolégico — Ambiente e Saude), a

missdo e projeto pedagdgico institucional da FAMAZ para a consolidacdo de uma

estrutura que possibilite qualidade de vida quanto aos aspectos da saude, meio ambiente

e cidadania, com trés eixos estruturantes. Metodologia esta que destaca o grau de

conhecimento necessario a cada modulo cursado como:

Projeto Integrador |

Integracdo dos conteudos abordados no Mdédulo | do Curso que desenvolve a
Certificacdo de Qualificacdo em Assessor de Gestdo em Saude, através de
Atividades presenciais em sala e praticas que serdo feitas por de estudo de caso
gue contemplem os artigos discutidos e correlacionados com as unidades do
modulo | — Certificacdo de Qualidade em Assessor de Gestdo em saude;

Projeto Integrador Il

Integracdo dos contetudos abordados no Modulo Il do Curso. Elaboracdo e
desenvolvimento de Projeto Integrador de maneira pratica levando a Certificacédo
de qualificacdo em gestor de recursos materiais hospitalares, atravésAtividades
presenciais em sala e praticas que serdo feitas fora da instituicdo educativa como:
Pratica supervisionada e visitas a unidades hospitalares monitoradas com roteiro
previamente estabelecido de dados a serem observados referentes a Certificacédo

de Qualificacdo em Gestor de Recursos Materiais Hospitalares;

Projeto Integrador I

Integracdo dos conteudos abordados no Médulo Il do Curso que desenvolve a
Certificacdo de Qualificacdo em Gestor de Servicos Hospitalares de Apoio.
Elaboracdo e desenvolvimento de Projeto Integrador, através Atividades
presenciais em sala e praticas que serdo feitas fora da instituicdo educativa
como:Pratica supervisionada e visitas a unidades hospitalares monitoradas com
roteiro previamente estabelecido de dados a serem observados referentes a

Certificacdo de Qualidade em Gestor de Servigos Hospitalares de apoio;

Projeto Integrador IV
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Integragdo dos contetdos abordados no Mdédulo IV do Curso que desenvolve a
Certificagdo de Qualificagdo em Assessor em Auditoria Hospitalar, através,
Atividades presenciais em sala e praticas que serdo feitas fora da instituicao
educativa como: Pratica Supervisionada e visitas a unidades hospitalares
monitoradas com roteiro previamente estabelecido de dados a serem observados

referentes a Certificacdo de Qualidade em Assessor em Auditoria Hospitalar;

Projeto Integrador V

Integracdo dos contetdos abordados no Modulo V do Curso que desenvolve a
Certificagcdo de Qualificacdo em Assessor em Marketing Hospitalar, através,
Atividades presenciais em sala e praticas que serdo feitas fora da instituicdo
educativa como: Pratica Supervisionada e visitas a unidades hospitalares
monitoradas com roteiro previamente estabelecido de dados a serem observados

referentes a Certificagdo de Qualidade em Assessor em Marketing Hospitalar;

Projeto Integrador VI

Integracdo dos conteudos abordados no Médulo VI do Curso que desenvolve a
Certificacdo de Qualificacdo em Gestor da Qualidade Hospitalar, atraveés,
Atividades presenciais em sala e praticas que serdo feitas fora da instituicao
educativa como: Préticas supervisionadas e visitas a unidades hospitalares
monitoradas com roteiro previamente estabelecido de dados a serem observados

referentes a Certificacdo de Qualidade em Gestor da Qualidade Hospitalar.

1.16.1Consideracdes Finais:

Os projetos integradores apresentam em sua esséncia e metodologia a articulacao

com a realidade, formacao cidada, responsabilidade ambiental, direitos humanos. Desta

forma, vislumbrando a conquista de importante acdes, baseadas nos seus eixos

estruturantes, como com as praticas supervisionadas e visitas académicas, mediante as

experiéncias de ensino, extensao e parcerias realizadas, propiciando o desenvolvimento

de habilidades, mediante o enriqguecimento tedrico para as praticas sociais, ambientais e

académicas (monitoria e iniciagao cientifica), e com a responsabilidade social.
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Apéndice A

REGULAMENTO ESPECIFICO

ORIENTACOES PARA PRATICA SUPERVISIONADA - DISCIPLINA PROJETO INTEGRADOR
1. Sobre a Indumentéria para realizagdo da préatica supervisionada em ambiente hospitalar:

-Calca comprida;

-Calca Jens, sem aberturas (rasgos);

-Saias (exceto minissaias);

-Blusas e camisas com mangas e sem decote;
-Jaleco Branco;

-Sapatos fechados.

O ndo cumprimento podera ocasionar em suspensdo do campo de pratica com adicdo de
faltas relativas ao periodo.
2. Pontualidade:

A pontualidade na prética supervisionada, na disciplina Projeto integrador, consta como
critério de avaliacdo para o discente.

3. Limite de faltas na pratica hospitalar supervisionada- disciplina Projeto Integrador:

O limite é correlato ao numero de horas aula que o discente permanecera em pratica,
sendo respeitado o limite de 25% do total de aulas, que corresponde a 2,5 faltas/10 dias. O aluno
que apresentar um namero acima do estabelecido legalmente incorrera em reprovagéo por falta.
4. Relatério de pratica:

Cada discente, de acordo com o local que estiver realizando sua pratica, confeccionara

um relatério, o qual sera entregue a docente supervisora conforme data informada em calendario
oficial da IES.



