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Faculdade Metropolitana da Amazénia
Comissdo de Acessibilidade — Outubro de 2013 a Abril de 2014.

1. INTRODUCAO

O presente documento objetiva orientar a institucionalizagdo do “Plano
de Promocédo da Acessibilidade e dos direitos das pessoas com
deficiéncia na Faculdade Metropolitana da Amazénia”, fundamentado nos
principios e diretrizes contidos na Convencao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (ONU, 2006) e nos Decretos n°. 186/2008, 6.949/2009,
5.296/2004, 5.626/2005 e 7.611/2011.

Com base na proposta de politica educacional para o ensino superior, 0
governo federal, por meio de legislacdo especifica — Portaria n°® 1.679/99 —
determinou a oferta de condicBes adequadas para 0 acesso das pessoas com
deficiéncia e apresentou, pela primeira vez, o termo acessibilidade direcionada
aos universitarios com deficiéncia.

O capitulo quarto da Lei n° 10.098, de 23 de marco de 1994, dispde que
locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar deverao
dispor de lugares especificos, de acordo com as normas previstas a
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), reservados a cadeirantes e
pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de modo a
Ihes facilitar as condicbes de acesso, de circulagdo e de comunicagao.

A Norma Brasileira ABNT NBR 9050, de 30 de junho de 2004, intitulada
“Acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos”
(ABNT, 2004), disciplina o assunto.

Desta forma, no periodo de Outubro de 2013 a Abril de 2014, o Nucleo
de Acessibilidade da FAMAZ esteve trabalhando intensamente, por meio de
reunibes sistematicas, com ampla representatividade da comunidade
académica (e externa), na formulacdo de estratégias para identificacdo das
dificuldades e proposicdo de alternativas relacionadas aos aspectos de
Diagnose/Censo de estudantes com deficiéncia; Readequacdo dos
documentos institucionais e acessibilidade a documentacéao;
aspectos Didatico-pedagogicos e Infraestrutura fisica, as quais culminaram na
elaboragao do “Plano de Promocéao da Acessibilidade e dos direitos das
pessoas com deficiéncia na Faculdade Metropolitana da Amazénia” que

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazoénia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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tem por objetivo assegurar a aplicacdo, na FAMAZ, das politicas publicas
voltadas aos portadores de deficiéncia.

Considerou-se, portanto, que a FAMAZ, por ser uma Faculdade aberta e
diversa, devera estar adequadamente preparada para receber pessoas (entre
docentes, discentes, técnico-administrativos e visitantes) com deficiéncia, em
conformidade com a legislacao especifica.

Ao serem respeitados os multiplos olhares sobre o outro, o olhar do
outro sobre nés e do outro sobre 0s outros, poderemos atingir o estagio em que
nao haja mais exclusdo ou no qual ndo se necessite incluir.

Julgamos que este novo tempo que propomos e queremos, preve,
também, a urgente construcdo de uma nova ética, advinda de consciéncia, que
seja individual, social, planetaria e que, sobretudo, fomente a transformacéao da
estrutura educacional a fim de assegurar as condi¢cdes de acesso, participacéo
e aprendizagem de todos os estudantes, concebendo a escola como um
espaco que reconhece e valoriza as diferencas.

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazodnia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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2. CONTEXTOHISTORICO

Em meados do século XX, surge, em nivel mundial, a defesa da
percepcdo de uma sociedade inclusiva. No decorrer desse periodo historico,
fortalece-se a critica a categorizacdo e segregacdo de estudantes em
ambientes especiais e 0 questionamento dos modelos homogeneizadores de
ensino e aprendizagem, geradores de exclusdo nos espacos escolares.

Visando enfrentar esse desafio e construir projetos capazes de superar
0S processos historicos de excluséo, a Conferéncia Mundial de Educacédo para
Todos, ocorrida em 1990, destaca os altos indices de criancas, adolescentes e
jovens com deficiéncia e sem escolarizacdo, no sentido de promover as
transformacdes nos sistemas de ensino para assegurar O acesso e a
permanéncia de todos na escola a partir de diretrizes que reforcam a
necessidade de elaboracdo e implementacdo de acdes voltadas a
universalizagdo do acesso educacional no ambito do ensino fundamental,
meédio e superior, a oferta da educacao infantil nas redes publicas de ensino, a
estruturacdo do atendimento as demandas de alfabetizacdo e da modalidade
de educacédo de jovens e adultos, além da construcdo da gestdo democratica
da escola.

O movimento politico para o alcance das metas de educacao para todos
culminou, em 1994, com a realizacdo da Conferéncia Mundial de Necessidades
Educativas Especiais: Acesso e Qualidade, evento no qual foi aprofundada a
discussdo e problematizados os aspectos acerca da escola ndo acessivel a
todos os estudantes.

A reflexdo das préaticas educacionais que resultam em desigualdade
social foi abordada na linha de acao “Necessidades Educativas Especiais”, da
Declaragdo de Salamanca, que proclama que as escolas representam o meio

mais eficaz para combater as atitudes discriminatdrias e que sdo espacos que:

Devem acolher todas as criancas, independentemente
de suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linguisticas ou outras. Devem acolher
criancas com deficiéncia e criancas bem dotadas;
criancas gque vivem nas ruas e que trabalham; criancas
de populagdes distantes ou ndmades; criancas de
minorias linguisticas, étnicos ou culturais e criancas de

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazdnia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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outros grupos e zonas desfavorecidos ou marginalizados
(BRASIL, 1997, p. 17 e 18).

Ao afirmar que todos se beneficiam quando os espacos educacionais
promovem respostas as diferencas individuais de estudantes, o paradigma da
inclusdo foi forca motriz de diversos movimentos que buscavam repensar o
territério escolar e a identificacdo das diferentes formas de exclusao,
geracional, territorial, étnico racial, de género, dentre outras, e motivou as
mudancas ocorridas nas politicas publicas em especial as que passariam a
tratar o tema da incluséo.

Desde entdo, essa perspectiva conduz o debate sobre os rumos da
educacao especial, tornando-se fundamental para a construcéo de politicas de
formacao docente, financiamento e gestao.

Paradoxalmente ao crescente movimento mundial pela inclusdo, em
1994, o Brasil publica o documento “Politica Nacional de Educacao Especial”,
alicercado no paradigma integracionista, fundamentado no principio da
normalizacdo, com foco no modelo clinico de deficiéncia, atribuindo as
caracteristicas fisicas, intelectuais ou sensoriais de estudantes, carater
incapacitante que se constitui em impedimento para sua inclusdo educacional e
social.

Ao invés de promover a mudanca de concepcdo e favorecer aos
avancos da inclusdo escolar essa politica evidenciou fragilidades frente aos
desafios inerentes a construcdo do novo paradigma educacional ao conservar
o0 modelo de organizacgéo e classificacdo de estudantes. Estabeleceu, ainda, o
antagonismo entre as inovacdes propostas pela inclusdo e o conservadorismo
de acdes que ndo conseguem ressignificar a escola comum e mantém a escola
especial como mero lugar de acolhimento dos estudantes considerados
incapacitados para alcancar os objetivos educacionais estabelecidos.

Nesse contexto, surgem os discursos de resisténcia a incluséo,
reforgados pela auséncia de medidas concretas de investimento e a falta de
condi¢des pedagogicas e de infraestrutura das escolas, resultando na
continuidade das praticas arcaicas que justificam a segregacdo em razao da

deficiéncia.

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazoénia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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Esse posicionamento nao reflete as praticas e estratégias
transformadoras da formag&o docente, nem revela os avancos oriundos da
implantacdo de recursos que respondam afirmativamente as demandas dos
sistemas de ensino.

Nesse momento as diretrizes educacionais brasileiras respaldam o
carater substitutivo da educacao especial, embora expressem a necessidade
de atendimento as especificidades apresentadas pelo aluno na escola comum.
Tanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996) quanto a
Resolugdo n° 02 do Conselho Nacional de Educacdo (2001) denotam
ambiguidade quanto a organizacdo da Educacdo Especial e da escola comum
no contexto inclusivo e, a0 mesmo tempo em que propdem a matricula de
estudantes publico alvo da educacao especial nas escolas comuns da rede
regular de ensino, mantém a possibilidade do atendimento educacional
especializado substitutivo a escolarizacao.

No inicio do século XXI, o alto indice de pessoas com deficiéncia em
idade escolar fora da escola e da matricula de estudantes, publico alvo da
educacao especial, majoritariamente, em escolas e classes especiais levantam
a necessidade da maior mobilizacdo e questionamento da estrutura
segregadora reproduzida nos sistemas de ensino, bem como da efetivagdo do
sistema educacional inclusivo que, a partir de entdo, passa, a ser percebido na
sua dimensdao histérica, como processo de reflexdo e pratica, que possibilita
efetivar mudancas conceituais, politico e pedagobgicas, coerentes com o
propdsito de tornar efetivo o direito de todos a educacgdo, preconizado pela
Constituicdo Federal de 1988.

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazoénia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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3. MARCOS LEGAIS, POLITICOS EPEDAGOGICOS

Em conformidade com a legislagcdo que assevera o direito da pessoa
com deficiéncia a educacado; com a atual politica de educacéo especial e com
os referenciais pedagdgicos da educacao inclusiva, vale mencionar o sentido
destes marcos legais, politicos e pedagogicos, bem como, seu reflexo na
organizacao e oferta da educacdo em todos 0s niveis e etapas.

Com a finalidade de destacar as condi¢des imprescindiveis para o pleno
acesso, participacdo e aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, na
educacao superior, sublinham-se os principais aspectos da legislacéo vigente e
dos referenciais politicos e pedagdgicos educacionais.

Assim, as instituicdbes de educacédo superior - IES devem assegurar o
pleno acesso, em todas as atividades académicas, considerando 0s seguintes
atos normativos em sua cronologia de publicagéo:

1 A Constituicdo Federal/88, art. 205, art. 206 e 208 que reconhecem a
educacdo como um direito de todos e dever do Estado e da familia, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho;

2 A Lein® 10.436/2002, que institui a Lingua Brasileira de Sinais-Libras;

3. O Decreto n° 3.956/2001, que aprova a Convencao Interamericana para
a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao contra a Pessoa Portadora
de deficiéncia;

4. O Decreto n° 5.296/2004, que regulamenta as Leis n°. 10.048 e 10.098,
constituindo normas gerais e critérios basicos para o atendimento prioritario a
acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e, em
seu artigo 24, estabelece que as instituicbes de ensino, de qualquer nivel,
etapa ou modalidade, publicas ou privadas, proporcionardo condi¢cdes de
acesso e uso de todos 0s seus ambientes ou compartimentos para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aula,
bibliotecas, auditorios, ginasios ou outras instalacbes desportivas, laboratoérios,
areas de lazer e sanitarios.

5. O Decreto n°. 5.626/2005, que regulamenta a Lei n° 10.436/2002, que
dispde sobre o uso e difusdo da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e

estabelece que os sistemas educacionais devem garantir, obrigatoriamente, o

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
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ensino de LIBRAS em todos os cursos de formacdo de professores e de
fonoaudidlogos e , optativamente, nos demais cursos de educacao superior;

6. O Decreto n° 5.773/2006, que dispbe sobre regulacéo, supervisao e
avaliacao de instituicdes de educacao superior e cursos superiores no sistema
federal de ensino;

7. O Decreto n° 6.949/2009, que ratifica, como Emenda Constitucional, a
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), que
assegura o acesso a um sistema educacional inclusivo em todos 0s niveis;

8. O Decreto n° 7.234/2010, que dispbe sobre o programa nacional de
assisténcia estudantil - PNAES;

9. O Decreto n° 7.611/2011, que dispbe sobre o atendimento educacional
especializado, que prevé a estruturacdo de nucleos de acessibilidade nas
instituicdes federais de educacao superior e que 0s nucleos de acessibilidade
nas instituicbes federais de educacdo superior visam eliminar barreiras fisicas,
de comunicacdo e de informacdo que restringem a participacdo e o
desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia;

10. A Portaria n° 3.284/2003, que dispde sobre os requisitos de acessibilidade
as pessoas com deficiéncia para instruir processo de autorizacdo e
reconhecimento de cursos e de credenciamento de instituicdes;

11. A Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, referente a protecdo dos
direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista.

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (MEC/2008), que decide a Educacdo Especial como modalidade
transversal a todos o0s niveis, etapas e modalidades, tem como papel
disponibilizar recursos e servicos de acessibilidade e o atendimento
educacional especializado, complementar a formagdo dos estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao.

O acesso a um sistema educacional inclusivo em todos o0s niveis
pressupde a adocdo de medidas de apoio especificas para garantir as
condicdes de acessibilidade, necessarias a plena participacédo e autonomia dos
estudantes com deficiéncia, em ambientes que maximizem seu
desenvolvimento académico esocial.

"[...] a fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver
de forma independente e participar plenamente de todos

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
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0s aspectos da vida, os Estados Partes tomardo as
medidas apropriadas para assegurar as pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, ao meio fisico, ao transporte, a
informacdo e comunicacdo, inclusive aos sistemas e
tecnologias da informacg&o e comunicacdo, bem como a
outros servigos e instalacdes abertos ao publico ou de
uso publico, tanto na zona urbana como na rural.
(ONU,2006)[...]"

As Conferéncias Nacionais de Educacdo — CONEB, em 2008 e 2010,
referendaram a implantacédo da politica de educacao inclusiva, o pleno acesso
de estudantes, o publico alvo da educacdo especial no ensino regular, a
formacdo de profissionais da educacdo para a inclusao, o fortalecimento da
oferta do Atendimento Educacional Especializado e a criacdo de salas de
recursos multifuncionais, garantindo a transformacdo dos sistemas

educacionais em sistemas educacionais inclusivos.

(Plano aprovado e homologado pelo Conselho Superior da Faculdade Metropolitana da
Amazoénia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)
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4. O DIREITO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA A EDUCACAO
SUPERIOR

Indicadores do Censo da Educagdo Basica e Superior apontam
crescimento constante e ampliacdo significativa do nimero de matricula de
pessoas com deficiéncia na educagcdo superior, em consequéncia do
desenvolvimento inclusivo da educacao basica.

O Censo da Educacédo Basica — MEC/INEP revelou crescimento de
143% de matriculas de estudantes com deficiéncia entre os anos de 1998 e
2012, ja que os numeros subiram de 337.326 (trezentos mil e trezentos e vinte
e seis) para 820.433 (oitocentos e vinte mil, quatrocentos e trinta e trés)
matriculas, sendo 76% desse ultimo quantitativo realizado em classes comuns
do ensino regular.

Na educacdo superior o crescimento registrado foi ainda maior, de
358%, visto que as matriculas passaram de 5.078 (cinco mil e setenta e oito),
em 2003, para 23.250 (vinte e trés mil, duzentos e cinquenta), em 2011, sendo
que 72% das matriculas de estudantes com deficiéncia foram feitas em
Instituicbes Privadas de Educacdo Superior conforme demonstram os gréaficos

a sequir.
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Figura 1. Evolucdo das matriculas de estudantes publico alvo da educacao
especial na educacéo basica. Fonte: Censo da Educacao Basica e Superior,
MEC/INEP, 2013.
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Figura 2. Evolucdo das matriculas de estudantes com deficiéncia na educacao
superior. Fonte: Censo da Educac¢éo Bésica e Superior, MEC/INEP, 2013.

Este € a prova indiscutivel de que a educacao brasileira vive um intenso
processo de transformacdo, motivado pela concepcdo da educacgdo inclusiva,
compreendido, muito além do acesso efetivado por meio da matricula. No
passado recente, a principal pauta em debate, focava-se no direito a matricula,
negada com naturalidade, muitas vezes. Hoje, ha base legal solidamente
construida, que garante o acesso e desnaturaliza a exclusao e, apesar das
incontestaveis e eloquentes conquistas, tais avancos significam que ainda ha
muito a ser feito no sentido de, além de estar, fazer parte do territério
educacional em suas multiplas nuances.

O modelo social vigente assevera que pessoas com deficiéncia tém
impedimento de natureza fisica, sensorial e intelectual que, em interagdo com
as barreiras atitudinais e ambientais, poderao ter obstruida sua participagédo em
condicdes de igualdade com as demais pessoas. Assim, a deficiéncia ndo se
constitui como doenga ou invalidez e as politicas sociais, destinadas a este
grupo populacional, ndo se restringem as acdes de carater clinico e

assistencial.
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Percebe-se, entdo que a inclusdo das pessoas com deficiéncia na
educacdo superior deve assegurar-lhes, além do estar presente, o direito a
participacdo na comunidade com as demais pessoas, iguais oportunidades de
desenvolvimento pessoal, social e profissional, bem como a nao restricao de
sua participacdo em determinados ambientes e atividades com base na
deficiéncia. Igualmente, discutida, a condi¢do de deficiéncia ndo deve ser pauta
prioritaria para a definicdo da area profissional a ser seguida pela pessoa com
deficiéncia. Para a efetivacdo deste direito, as IES devem disponibilizar
servigcos e recursos de acessibilidade que promovam a plena participacdo dos
estudantes.

Nessa perspectiva, a gestdo da educacdo superior compete o
planejamento e a implantacdo das metas de acessibilidade preconizadas pela
legislac@o em vigor, bem como o monitoramento das matriculas dos estudantes
com deficiéncia na instituicdo, para provimento das condi¢cdes de pleno acesso
e permanéncia. Esta obrigacdo ndo deve ser transferida aos estudantes com
deficiéncia ou as suas familias, por meio da cobranca de taxas ou qualquer
outra forma de transferéncia da atribuigao.

O financiamento das condicBes de acessibilidade deve integrar os
custos gerais com o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensdo. As IES
devem estabelecer uma politica de acessibilidade voltada a inclusdo das
pessoas com deficiéncia, contemplando a acessibilidade no plano de
desenvolvimento da instituicdo; no planejamento e execucdo or¢camentaria; no
planejamento e composicdo do quadro de profissionais; nos projetos
pedagdgicos dos cursos; nas condi¢cdes de infraestrutura arquitetdnica; nos
servicos de atendimento ao publico; no sitio eletrébnico e demais publicacfes;
no acervo pedagogico e cultural; e, sobretudo, na disponibilizacdo de materiais
pedagOgicos e recursos acessiveis.

Tecer o enredo da plena participagao é provocar o velho paradigma em
todas as suas facetas, desde as praticas pedagdgicas homogeneizadoras, até
a edificacdo dos prédios, organizacdo dos acervos e dos diversos ambientes

académicos, bem como, das formas de comunicagao.
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Assim, o “Plano de Promoc¢ao da Acessibilidade e dos direitos das
pessoas com deficiéncia na Faculdade Metropolitana da Amazdnia”, pensado
pela e para a comunidade académica da FAMAZ, vem assegurar o direito de
todos a educacao superior que almejamos e consiste em eficaz contribuicdo
para que o novo paradigma da inclusao educacional torne-se realidade nesta
IES e na vida das pessoas aqui vinculadas.
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5. QUEM SAO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA?

Deficiéncia Fisica

O individuo apresenta alteracdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo. Apresenta-se sob a forma de paraplegia, tetraplegia,
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade,

entre outros.

Deficiéncia Auditiva

E quando ha perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis
ou mais na audicdo, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

Deficiéncia Visual

Ha dois tipos: a cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor
qgue 0,05 no melhor olho; e a baixa visdo, que significa acuidade visual entre
0,3 e 0,05 no melhor olho.

Deficiéncia Intelectual

O individuo possui funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestacdo antes dos 18 anos de idade. As limitacdes sdo
associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como
comunicacdo, cuidado pessoal, habilidades sociais, salde e seguranca,

habilidades académicas, lazer e trabalho.

Deficiéncia Multipla
E considerada quando existe a associacdo de duas ou mais deficiéncias

em um mesmo individuo.
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6. DESAFIOS, METAS E ACOES PROPOSTAS PELA COMISSAO DE
ACESSIBILIDADE DAFAMAZ

Apresentamos a seguir as dificuldades verificadas e as alternativas
propostas relacionadas as seguintes dimensdes:
Dimenséao 1: Diagnose/Censo de estudantes com deficiéncia;
Dimenséao 2: Readequacédo dos documentos institucionais e acessibilidade a
documentacéo;
Dimenséo 3: Aspectos Didatico-Pedagdgicos;

Dimenséo 4: Infraestrutura fisica.

6.1 DIMENSAO |: DIAGNOSE/CENSO DE ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA

A Subcomissdo de Diagnose/Censo de estudantes com deficiéncia, a
partir de levantamentos feitos na IES, verificou a existéncia de algumas formas
da obtencéo desses dados, tais como: o preenchimento de questionario online
e/ou presencialmente no momento em que realizam a inscricdo para o
vestibular, a confirmacdo no ato da matricula e também a partir do
levantamento realizado pelo Nucleo de Apoio ao Docente e Discente - NADD
em parceria com as coordenacdes de curso e professores.

O instrumento online foi reformulado sendo inserida outras questdes,
nao apenas relativas a situacdo econémica do educando, suas percepcoes
acerca do curso e da faculdade, mas também com vistas a obtencdo de dados
mais abrangentes e outros aspectos importantes, como: dados gerais do
alunado ingressante, perfil cultural, qualificacdo do ensino do aluno, grau de
estudos dos progenitores, renda, além da inclusdo de questdes referentes a

pessoa com deficiéncia , totalizando 40 (quarenta) questdes (Ver anexo 1)

Outro instrumento que os discentes preenchem no decorrer do curso e
relativo a infraestrutura fisica e académica. O questionario original que

atualmente € utilizado estd condizente com o instrumento de  avaliacédo

Amazénia, em reunido ocorrida em 16 de abril de 2014)




Plano de promogdo da Acessibilidade e dos direitos das Pessoas com Deficiéncia na
Faculdade Metropolitana da Amazénia
Comissdo de Acessibilidade — Outubro de 2013 a Abril de 2014.

externa/ENADE, no entanto, verificou-se a necessidade de inserir uma questao
referente a acessibilidade (Ver anexo llI).

Essa subcomissdo recomenda que o questionario socioeconémico
respondido online pelos alunos ingressantes, seja também respondido pelos
alunos ingressantes que optam por fazer sua matricula de forma presencial, no
setor de vestibular.

Os dados coletados a partir do questionario socioecondmico seréo
tabulados pela Comissédo Prépria de Avaliagdo — CPA que sera responsavel
por elaborar um relatério semestral e 0 encaminhar aos setores estratégicos da
IES tendo como objetivo informar a comunidade académica, sobretudo os
docentes, sobre o perfil dos discentes ingressantes na FAMAZ, no sentido de
informa-los o perfil dos novos alunos que estes trabalhardo em cada semestre.
Atualmente esta atividade também é desenvolvida pelo Nucleo de Apoio ao
Docente e Discente — NADD, o qual tem um acompanhamento pedagdgico
mais proximo dos professores e alunos.

Os dados levantados a partir das respostas dos alunos as perguntas
sobre a infraestrutura fisica e académica da FAMAZ serdo transformados
estatisticamente, sendo a CPA/FAMAZ responsavel por elaborar um relatério, a
ser que encaminhado a Direcdo Geral, para subsidiar as acfes de gestédo

académica.
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6.2 DIMENSAO ll:  READEQUACAO DOS DOCUMENTOS
INSTITUCIONAIS E ACESSIBILIDADE A DOCUMENTACAO

6.2.1 Meta 1. Insercdo da inclusdo nos processos de planejamento e
desenvolvimento institucional.
1. Efetivar a articulacdo da FAMAZ com diversos orgaos federais, estaduais,
municipais, empresas e ONGs, visando manter parcerias para acdes e
encaminhamentos referentes ao apoio as pessoas com necessidade de
atendimento diferenciado.
2. Inserir a inclusdo no Plano de Desenvolvimento da Instituicdo (PDI) e no
Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC) relacionados aos processos avaliativos,
metodoldgicos e a organizacdo do trabalho pedagdgico como um todo.
3. Contemplar nos processos de Planejamento institucional o conceito de
acessibilidade de forma ampla, uma vez que o vocébulo expressa um conjunto
de dimensdes diversas, complementares e indispensaveis para que haja um
processo de efetiva inclusao.
4. Assegurar a destinacdo de recursos para a implementacéo da acessibilidade
no Projeto Pedagdgico da instituicdo, enquanto elemento estruturante da

inclusdo educacional na FAMAZ.

6.2.2 Meta 2. Acessibilidade a documentacéo institucional.

A redacdo e a manipulagdo da documentagcdo impressa em papel
também acarreta em problemas de acessibilidade. Neste contexto a FAMAZ
tem a preocupacdo em adquirir futuramente alguns equipamentos que facilitem
essa acessibilidade, tais como: folheador eletrbnico; lupas manuais de
diferentes tipos; prismas; telelupas ou lupa TV ou circuito fechado de televiséo
(CCTV); leitor de documentos; scanner com adaptacdo em OCR; impressora
em braille e software para reproduzir livros digitais no formatoDAISY,

entretanto.
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6.2.2.1 Manipulacdo da documentacéo impressa em papel

A documentagdo em papel continua a ser uma componente inerente ao
local de trabalho, constituindo, muitas vezes, uma dificuldade para pessoas
com problemas de visdo e manipulacdo. Para estas pessoas, um simples
recibo de vencimento pode ser um documento inacessivel.

O acesso a essa documentacdo pode passar por uma de duas
estratégias: a manipulacdo fisica através de ajudas técnicas ou a sua
digitalizacdo para posterior conversdo de formato (texto eletrénico, voz ou

braille).

6.2.2.1.1 Acessibilidade para pessoas com deficiéncia motora

O ato de segurar um livro e folhear uma pagina ao mesmo tempo pode
ser impossivel a muitas pessoas. Nessa situacdo estdo: as pessoas com
paralisia ou com falta de algum membro superior, quem nédo tem forca devido a
uma doenca neuromuscular ou pessoas com dificuldades de coordenacdo e
manipulacdo fina, entre outros. Por isso, sempre que possivel, € desejavel que
um livro ou documento possua uma encadernacdo que permita abertura facil
sem necessitar de ser sustido para estar aberto ou folhear uma péagina. Para
além disso, o papel ndo deve ser do tipo acetinado, para evitar o deslizamento
de ponteiros ao passar as paginas.

Pessoas com tetraplegia, doencas neuromusculares ou paralisia
cerebral podem ter muita dificuldade em folhear um livro com ajudas técnicas
simples (por ex. ponteiro ou dedal com borracha), necessitando de
equipamentos eletrénicos desenhados para este propésito. O comando de um
folneador eletrénico (passa-paginas) pode ser efetuado, no limite, com a
ativacdo de um simples interruptor (switch) sensivel ao toque, a um movimento,
ao som ou a um simples sopro.

Nesta resposta, € preciso ter em conta também que nem todas as
publicacbes em papel podem ser manipuladas por um folheador eletrénico
(Figura 3) devido as variagdes do tamanho, volume e ao proprio material do

papel.
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Figura 3. Folheador eletronico.

6.2.2.1.2 Acessibilidade para pessoas com baixa visao

As pessoas com baixa visdo podem recorrer a filtros, ajudas Opticas ou
eletrOnicas para ler um documento. De qualquer maneira a cor do papel e as
caracteristicas graficas dos documentos séo fatores que podem influenciar o
esforgo visual na leitura.

Nestes casos costuma-se usar ampliadores ou lupas e telelupas ou lupa
TV ou circuito fechado de televisao (CCTV).

As lupas podem ter lentes de diversos tipos e se subdividem em lupas
de mao, lupas iluminadas, telescOpios para melhorar a leitura e escrita,

telescopio para visdo ao longe e prismas (Figura4).
a—-\\ = |
\\/7"z

Figura 4. Ampliadores ou lupas utilizados para melhorar a leitura e escrita de
pessoas com pessoas com baixa visao.
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As telelupas, também conhecidas como lupa TV ou circuito fechado de
televisdo (CCTV), sao equipamentos que ampliam numa tela um documento
impresso ou escrito a mao. Existem telelupas portateis com tela LCD integrado
(Figura 5) e telelupas de mesa.

As telelupas de mesa sdo mais sofisticadas, com maior gama de
ampliacéo, resolucéo e contraste facilitando ainda o preenchimento manual de
formularios. Em alguns modelos € possivel ligar a telelupa a um computador,
dividindo a tela em duas partes: uma para o documento ampliado e outra, por
exemplo, para um processador de texto (facilitando a uma tarefa de leitura/

escrita).

Figura 5. Telelupas (CCTV) utilizados para melhorar a leitura e escrita de
pessoas com pessoas com baixa visao.

6.2.2.1.3 Acessibilidade para pessoas cegas

O acesso tradicional a documentacdo impressa por parte das pessoas
cegas passa pela digitalizacdo e pelo reconhecimento de caracteres efetuado
por software proprio para posterior impressdao em braille, ou pelo uso de
leitores de tela (programas informaticos que enviam a informagdo do
computador para um sintetizador de fala ou para um terminal eletrénico braille.
Porém, atualmente ja existem no mercado solu¢des integradas que dispensam
a utilizacdo de um computador, como no caso do leitor de documentos.

Os equipamentos chamados leitores de documentos sado scanners

especiais (Figura 6) que digitalizam o documento, reconhecem todo o texto e
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|léem-no, inclusive em portugués, em poucos segundos, tendo a capacidade

para gravar milhares de péaginas.

Figura 6. Leitor de documentos para melhoria da acessibilidade para pessoas
cegas.

A digitalizacdo da documentacao impressa em papel também é fator que
pode facilitar a acessibilidade as pessoas com deficiéncia. A forma mais pratica
de tornar um documento impresso em papel acessivel a pessoas com
dificuldades de manipulacdo ou visédo, passa pela sua digitalizacdo através de
um scanner.

Para que o documento digitalizado possa ser convertido em voz ou em
braille, este tem que passar por um programa de reconhecimento de caracteres
(OCR). Os programas de OCR sao muitas vezes fornecidos com o scanner
mas nem todos sdo faceis de utilizar por pessoas cegas. Contudo, existem no
mercado das ajudas técnicas, OCRs vocacionados para utilizadores cegos,
com elevados niveis de acessibilidade e que podem constituir alternativas ao

OCR que acompanha o scanner (Figura7).

Figura 7. Scanner com adaptacdo em OCR.
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No caso da impressdo em papel dos documentos digitalizados de forma
modificada visando atender as dificuldades de pessoas com baixa visdo ou
cegas, a documentacéo digitalizada pode voltar a ser impressa em papel num
formato mais acessivel do que o original. Para uma pessoa com baixa visdo a
solucdo pode passar simplesmente pela impressao em caracteres aumentados

e para uma pessoa cega pela impressao em braille.

6.2.2.2 A Acessibilidade a documentacdo em formato digital

O fato de um documento estar em formato digital ndo significa que este
seja automaticamente acessivel a pessoas com deficiéncia. Existem diversas
variaveis que influenciam a sua acessibilidade que véo desde o formato do
documento, aos elementos que constituem os conteddos (com particular
atencdo as imagens, aos graficos, tabelas de dados, entre outros fatores) e a
propria redacéo dos textos.

Para a utilizacdo de documentos falados com elevada qualidade (lido por
pessoas) que permitam acesso aleatério a anotacbes € possivel recorrer a
formatos como o DAISY. O formato DAISY permite ter voz humana equivalente
as cassetes audio, mas com possibilidade de a sincronizar com o respectivo
texto, dando ao leitor a possibilidade, entre outras, de saltar para a pagina
desejada, por marcas e fazer mesmo pesquisa de palavras ou paragrafos. E
possivel ler o livro, ndo apenas no computador, mas com pequenos aparelhos

portateis, do tamanho de Walkmans, ja disponiveis no mercado.

6.2.2.3 Acessibilidade dos conteldos na Internet e Intranet

A questdo da acessibilidade da informacdo eletrbnica tem como
expoente maximo a preocupacdo com a acessibilidade dos conteudos na web.
Na componente pratica sdo apresentados e explicados nove conselhos para a

Acessibilidade de um sitio web, os quais estdo no planejamento futuro da
IES.

As regras e boas praticas listadas a seguir séo significativamente

importantes para aplicacéo no site da FAMAZ
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Sobre a apresentacao da Informacéo, sdo apresentadas as seguintes
dicas:
1. Garanta que todas as imagens se encontram legendadas ou descritas com
texto. Nota: Esta medida é essencial para botdes e ligagbes feitas com recurso
a imagens. O Leitor de Ecréa utilizado por um cego ira ler o texto alternativo
associado a imagem.
2. Garanta que o tamanho do texto possa ser aumentado com as op¢des do
seu navegador. Nota: Esta facilidade € muito utilizada por pessoas idosas com
algumas dificuldades visuais.
3. Garanta que o comprimento do texto na pagina se ajuste ao tamanho da
Janela. Nota: Esta caracteristica facilita a utilizacdo de software de ampliacéo.
4. Garanta a identificacdo do campo dos formularios. Nota: Coloque etiquetas
em todos os campos do formulario, identificando a sua funcionalidade. No caso
do elemento que executa o envio dos dados do formulério ser uma imagem,
nao se esqueca de legendar.

Sobre os aspectos relacionados a navegacéao, sao indicadas as
seguintes dicas:
1. Permita a ativacdo dos elementos da péagina através do teclado. Nota:
Pessoas com destreza reduzida ou com incapacidade de ver o cursor do ecra
tém dificuldade em usar um dispositivo apontador como o rato. O teclado pode

ser a Unica alternativa (Figura 8).

Figura 8. Mouse para pessoas com mobilidade reduzida.
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2. Garanta que os textos das ligacdes sejam compreensiveis fora do contexto.
Nota: Use a tecla TAB para saltar de ligacdo em ligacdo numa pégina Web e
leia em voz alta o respectivo texto hiperligado. Um cego usa uma técnica
semelhante para navegar recorrendo a um leitor com sintese de fala para
substituir a falta de visdo. Ligacbes compostas por "clique aqui" ndo sé&o
esclarecedoras para quem ouve apenas a informacao das ligagdes. Do mesmo
modo, se usar varias vezes 0 mesmo texto em ligacGes diferentes gera
ambiguidade. As ligacdes podem ser legendadas com texto alternativo para
evitar ambiguidades.

Para verificagdo da acessibilidade dos contetdos postados na internet e
intranet listamos as seguintes indicacdes:
1. Forneca uma forma simples para contatar o responsavel pelo webmestre ou
administrador. Nota: O utilizador podera comunicar-lhe as dificuldades que
sente no acesso aos conteudos do seu sitio. Facilite o feedback dos
utilizadores.
2. Afixe o Simbolo de Acessibilidade na Web. Nota: Utilize o Simbolo de
Acessibilidade na Web para indicar que o seu sitio contém funcionalidades de
Acessibilidade para Cidaddos com Necessidades Especiais, para diferentes
ambientes, situacdes, equipamentos e navegadores. O simbolo deve incluir a
definicdo ALT="Simbolo de Acessibilidade na Web", e ser colocado na pagina

de entrada do sitio.
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6.3 DIMENSAO lIIl: ASPECTOS DIDATICO-PEDAGOGICOS

6.3.1 Meta 1: Insercdo da Inclusdo nos processos de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional nos aspectos relacionados a dimensao |ll.

1. Implantar a inclusdo com carater transversal, articulando a triade “ensino,
pesquisa e extensao” no desenvolvimento de projetos educacionais e praticas
inclusivas envolvendo docentes e académicos da graduacao e pos-graduacao.
2. Promover processos de diversificacdo curricular, flexibilizagdo do tempo e
utilizacdo de recursos para viabilizar a aprendizagem de estudantes com
deficiéncia.

3. Possibilitar, no planejamento dos conteudos curriculares, uma adequacéao
entre o perfil desejado para insercdo no mercado de trabalho e as
caracteristicas dadas pela especificidade da necessidade especial.

4. Assegurar 0 apoio ao discente, por meio de programas de apoio extraclasse
e psicopedagdgico, de atividades de nivelamento, extracurriculares e de
participacdo em centros académicos e em intercambios.

5. Promover processos de sensibilizacdo que envolvam a informacédo, o
conhecimento e a aplicacdo dos dispositivos legais e politicas relacionadas a
inclusdo e a acessibilidade de estudantes com deficiéncia na educacao
superior.

6. Investir na preparagéo da comunidade académica para a sensibilizagéo e o
reconhecimento dos beneficios da convivéncia na diversidade e do ambiente
acessivel a todos.

7. Conferir visibilidade as acfGes de inclusdo e de sistematizar informacdes
acerca do tema como elementos facilitadores para articulacdo e
acompanhamento de discentes, docentes, técnicos administrativos e
terceirizados com necessidade de atendimento diferenciado no interior da IES.
8. Propor agbes para que a FAMAZ constitua-se uma referéncia nas questoes
sobre acessibilidade, com o propdésito de minimizar as discriminacdes ainda
existentes na sociedade.

9. Fomentar acdes que promovam 0 acesso, a permanéncia e a participacao
dos alunos com necessidades especiais no desenvolvimento de todas as
atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao.

No que diz respeito a Meta I: Insercdo da Inclusdo nos processos de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional nos aspectos relacionados a
dimensdo Il a FAMAZ vem alcancando e consolidando esses objetivos,
muitas sdo as ac¢des concretizadas no que diz respeito a reestruturacdo do
curriculo da IES para o atendimento aos alunos com deficiéncia, mas também

agueles que apresentam outras necessidades educacionais especificas.
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6.3.2 Meta 2. Implantagédo do Atendimento Educacional Especializado (AEE) e
das salas de recursos multifuncionais.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE) é um servico da
Educacao Especial, de carater complementar ou suplementar a formacao dos
estudantes no ensino regular, voltado para a formacdo dos estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades /
superdotacdo, considerando as suas necessidades especificas de forma
a promover acesso, participacdo e interagcdo nas atividades escolares. Ele
perpassa todos os niveis, etapas e modalidades de ensinos em substitui-los,
garantindo o direito de todos a educacao escolar comum.

No Ensino Superior, acompanhamento de estudantes com necessidades
educacionais especiais, envolve a implantacdo dos Nucleos de Atendimento
Educacional Especializado (NAEE) e das salas de recursos multifuncionais,
para “oferecer o suporte necessario as necessidades educacionais especiais
dos alunos, favorecendo seu acesso ao conhecimento”. (BRASIL, 2006, p. 15).

O Nducleo de Acessibilidade e Inclusdo é um espaco institucional de

coordenacao e articulagdo de acdes que contribuam para a eliminacdo de
barreiras impeditivas do acesso, permanéncia e usufruto ndo s6 dos espacos
fisicos, mas também dos servicos e oportunidades oferecidos pela triade
Ensino-Pesquisa-Extensdo da FAMAZ.

Atualmente o Nucleo de Acessibilidade trabalha em parceria junto ao
NADD (Nucleo de Apoio ao Docente e Discente), o qual responde pelo suporte
psicopedagdgico aos alunos com deficiéncia, bem como, realiza o acolhimento
e encaminhamento de todas as demandas relacionadas aos processos de
ensino-aprendizagem, principalmente com o objetivo de favorecer melhorias
nesse processo, tanto ao aluno quanto para com o professor.

Nessa perspectiva os alunos sdo acolhidos por uma equipe composta
por pedagoga e psicologas especializadas na area da psicopedagogia e
educacao especial e inclusiva, as quais realizam todo o processo de orientacao
e supervisdo desses alunos com deficiéncia e/ou outros transtornos funcionais
especificos, os quais muitas vezes precisam de suporte em razdo de
dificuldades cognitivas, entre outras questbes. Além desses profissionais o
nacleo também conta com um professor surdo com graduacéo em letras-libras,
o qual vem promovendo trabalhos significativos no ensino da Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS).
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Portanto, o NADD oferece o suporte a esses alunos promovendo a
orientacdo junto ao corpo docente, no que diz respeito a necessidade de novas
estratégias de ensino e adaptacbes no processo avaliativo, bem como, no
favorecimento de alternativas diversificadas quanto aos instrumentos
avaliativos e também do monitoramento com relacdo ao desempenho
académico dos alunos e feedback a todos os responsaveis envolvidos no

processo, ou seja, alunos, professores, familia e coordenacgdes de curso.

Quanto a meta 3 da dimensao lll, propomos as seguintes acoes:

1. Assegurar que o atendimento educacional especializado beneficie o
estudante com deficiéncia, eliminando as barreiras que impedem ou
dificultam sua participacéo e aprendizagem no processo educacional.
2. Compor o atendimento educacional especializado mediante a atuacéo de
profissionais com conhecimentos especificos no ensino da Lingua Brasileira
de Sinais, da Lingua Portuguesa na modalidade escrita como segunda
lingua, do sistema Braille, do Soroban, da orientacdo e mobilidade, das
atividades de vida autbnoma, da comunicacdo alternativa, do
desenvolvimento dos processos mentais superiores, dos programas de
enriguecimento curricular, da adequacédo e producdo de materiais didaticos
e pedagdgicos, da utilizacdo de recursos 6pticos e nao épticos, da tecnologia
assistiva e outros.

Ainda néo foram atingidos todos os objetivos, entretanto, ja aconteceram
avancos no que diz respeito a divulgacdo da Lingua Brasileira de Sinais

(LIBRAS) entre os alunos e funcionarios como parte das ac¢des do nucleo.
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3. Integrar o AEE nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, articulando-o com
a proposta curricular desenvolvida pelos docentes.

4. Apoiar e complementar os servicos educacionais comuns, como parte
diversificada do curriculo dos estudantes da educacédo especial.
5.Disponibilizar, dentre as atividades de atendimento educacional
especializado, programas de enriquecimento curricular, ensino de linguagens
e codigos especificos de comunicacéo e sinalizacao e tecnologia assistiva.

6.ldentificar, elaborar e organizar, recursos pedagogicos e de acessibilidade
considerando as necessidades especificas dos alunos. As atividades
desenvolvidas no atendimento educacional especializado diferenciam-se
daquelas realizadas na sala de aula comum, ndo sendo substitutivas a
escolarizacdo. Esse atendimento devera complementar e/ou suplementar
a formacdo dos alunos com vistas a autonomia e independéncia na IES e
fora dela.

7.Adotar instrumentos que possibilitem monitoramento e avaliacdo da oferta
realizada pelo atendimento educacional especializado.

8.Assegurar atendimento educacional especializado para o estudante com
deficiéncia a ser ofertado tanto na modalidade oral e escrita quanto na lingua
de sinais.

9.Disponibilizar as fungbes do professor auxiliar no processo de
traducadol/intérprete de Libras no apoio das atividades que exijam auxilio no
cotidiano escolar.

10.Assegurar o acompanhamento, por parte do professor auxiliar, na vida
académica do estudante para o desenvolvimento da autonomia, bem como
da responsabilidade para a construcdo do conhecimento e habitos de
estudo.

11.Selecionar docente com o perfil que contemple curso de graduacédo, pos-
graduacdo ou formacdo continuada que o habilite a atuar em areas da
educacdo especial para o atendimento as necessidades educacionais
especiais dos estudantes.

12. Assegurar atendimento que contemple as seguintes especificidades, que
estdo em andamento ou estdo planejadas para o futuro, pois muitos dos
métodos mencionados abaixo ainda ndo se aplicam aos casos
acompanhados pelo Nducleo, entretanto, sabe-se que precisam ser
implementados.

+ Atividades para desenvolvimento dos processos mentais
superiores (controle consciente do comportamento, atencdo e
lembranca voluntaria, memorizacdo ativa, pensamento abstrato,
raciocinio dedutivo, capacidade de planejamento, entre outros), para
estudantes com deficiéncia mental (intelectual).
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* AEE em Libras (exploragdo em Libras do conteudo trabalhado em
sala); AEE de Libras (ensino de Libras, incluindo a criacdo de sinais
para termos cientificos conforme a necessidade, em analogia a
conceitos ja existentes), ensino da Lingua Portuguesa na modalidade
escrita, como segunda lingua, para o estudantes com deficiéncia
auditiva ou surdez.

» Sistema Braille, Soroba, orientacdo e mobilidade, utilizacdo de
recursos opticos e ndo opticos, atividades de vida autbnoma; software
de ampliagdo de tela e de leitura de texto, com ampliagédo flexivel em
varios tamanhos e sem distor¢céo, ajuste de cores, otimizacéo de foco,
ponteiro e cursos; entre outros, para estudantes com deficiéncia
visual ou cegos.

* Ensino do método de linguagem Tadoma, Libras adaptada ao
surdo-cego (utilizando o tato), alfabeto manual, alfabeto moon
(substitui as letras por desenhos em relevo), sistema pictografico, que
usa simbolos e figuras para designar os objetos e acdes, entre outros,
para estudantes com surdocegueira.

» Uso do computador como auxilio a aprendizagem; PECS (sistema
de comunicacdo através da troca de figuras); Método TEACCH
(tratamento e educacdo para criancas autistas e com distUrbios
correlatos da comunicacdo), entre outros, para estudantes com
transtornos globais de desenvolvimento.

* Programas de enriquecimento curricular, (intracurricular e
extracurricular); aceleracdo de estudos; compactacdo curricular;
PIBIC, Programa Intensivo de Treinamento, bolsas de pesquisa,
estagios em salas de recursos multifuncionais, projetos de pesquisa,
entre outros, para estudantes com altas habilidades/superdotacéo.

13.Definir a destinacdo dos recursos em articulagio com o0s demais
profissionais que atendem aos estudantes na IES e com profissionais da
saude, quando houver necessidade.

14.Manter sala de apoio equipada com maquina de datilografia Braile,
impressora Braille acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliagcao de tela,
equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a aluno com visdo
subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado a computador.

12. Adotar um plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em Braille e
de fitas sonoras para uso didatico.
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13. Assegurar que os acervos bibliograficos dos cursos sejam disponibilizados
em formato acessivel ao estudante com deficiéncia (prioritariamente os de
leitura obrigatoria) e utilizar diferentes recursos e ajudas técnicas para que o
estudante tenha acesso a informac¢éo e ao conhecimento independentemente
de sua deficiéncia.

14. Disponibilizar os servicos de traducéo e interpretacdo da Libras durante as
aulas; na orientacdo das regras de provas, testes e do processo seletivo; na

15. leitura das questbes das provas realizada por fiscais. Tais intervencdes
podem ser efetivadas também em formato digital (gravacdo das provas em
Libras anexadas ao formato impresso em Lingua Portuguesa). E importante
ressaltar que a presenca do intérprete nas atividades académicas é
considerada requisito minimo de acessibilidade conforme a Portaria 3.284, de 7
de novembro de 2003 e o Decreto n°5.626/2005. A IES j& possui profissional
habilitado nessa area.

16. Implementar o uso das TIC’s, por parte dos estudantes com necessidades
educacionais, favorecendo ndo s6 o aprendizado, mas a participacdo, com
autonomia, na vida académica, mediante orientacbes do Nucleo de
Acessibilidade sobre o uso devido dessas tecnologias.

6.3.3 Meta 3. Formacéo e Capacitacdo de Profissionais da educacgéo para a
incluséo.

1. Propor formacdo continuada, que possibilite a atuacdo no atendimento
educacional especializado, aprofundando o carater interativo e interdisciplinar
da atuacao nas salas comuns do ensino, nas salas de recursos, nos centros de
atendimento educacional especializado e no nucleo de acessibilidade, para a
oferta dos servicos e recursos de educacgao especial.

2. Contemplar, nos processos de formagéo, conhecimentos de gestdo do
sistema educacional inclusivo, tendo em vista o desenvolvimento de projetos
em parceria com outras &reas, visando a acessibilidade arquitetdnica, aos
atendimentos de saude, & promocao de agbes de assisténcia social, trabalho e justica.
3. Planejar as condi¢cdes que favorecam a promocao da aprendizagem e a
valorizacdo das diferencas, de forma a atender as necessidades educacionais
de todos os alunos.

4. Contemplar, nos processos de formacdo continuada, ndo sO o0s
conhecimentos técnicos acerca da educacédo especial e inclusiva, mas o
compromisso politico e ético com a educacgéao como direito de todos.
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6.3.4 Meta 4. Adaptacdo dos Procedimentos Metodologicos e Préticas
Avaliativas nas Turmas Regulares.

1. Propor praticas que contemplem a intersetorialidade e a transversalidade da
educacao especial.

2. Organizar os processos avaliativos, tanto quanto os procedimentos
metodoldgicos para que estejam em consonancia com a legislacdo vigente
acerca da acessibilidade, assegurando que essa prerrogativa esteja expressa
no Projeto Pedagogico do Curso para que tenha efetividade na pratica
pedagdgica.

3. Adotar novos encaminhamentos avaliativos, estratégias metodoldgicas,
interface com profissionais da saude, do trabalho, parceria com as familias,
dentre outros, com vistas a assegurar o desempenho académico satisfatorio.

4. Criar estratégias e investir na diversificacdo metodoldgica, no processo de
avaliacdo, partindo da consideracdo que alguns alunos podem demandar
ampliacdo do tempo para a realizacdo dos trabalhos e o uso da lingua de
sinais, de textos em Braille, de informatica ou de tecnologia assistiva.

5. Expressar, com clareza, 0s recursos que poderdo ser utilizados pelo
estudante no momento da prova, bem como os critérios de correcdo a serem
adotados.

6. Providenciar, quando necessario, salas especiais para cada tipo de
deficiéncia e a forma adequada de obtencao de respostas pelo estudante.

7. Considerar as diferencas especificas inerentes a cada pessoa com
deficiéncia, no momento da corre¢cdo das provas, para que o dominio do
conhecimento seja aferido por meio de critérios compativeis com as
caracteristicas especiais desses alunos.

8. Adotar a flexibilidade no tempo, no que tange as situacdes de deficiéncia
que, por sua especificidade, provocam um desenvolvimento mais lento que
aguele considerado normal e fazem com que o estudante necessite de um
tempo diferenciado para realizar a mesma atividade que os demais.
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6.3.5 Meta 5. Promocdo de Acbes que Favorecam a Permanéncia enquanto
Efetividade da Acessibilidade na FAMAZ.

1. Promover a acessibilidade, em seu sentido pleno, ndo s6 aos estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, mas aos professores, funcionarios e a populacéo
gue freqlenta a instituicdo e se beneficia de alguma forma de seus servigos.

2. Efetivar acbes que promovam 0 acesso, a permanéncia e a participacao dos
estudantes, por meio do planejamento e organizacdo de recursos e Servicos
para a promocdo da acessibilidade arquitetdnica, nas comunicac¢des, nos
sistemas de informacéo, nos materiais didaticos e pedagdgicos, que devem ser
disponibilizados nos processos seletivos e no desenvolvimento de todas as
atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e extensao.

3. Fortalecer o acompanhamento de maneira a garantir a ampliacdo do
atendimento educacional especializado aos estudantes da FAMAZ cujas
necessidades se enquadrem nos servi¢os deste.

4. Fomentar a compreensado de que a educacdo especial ndo é substitutiva da
educacdo comum e os ambientes segregados, definidos pela situacdo de
deficiéncia, limitam o exercicio pleno da cidadania ao nao refletir a sociedade
marcada pela diversidade e, assim, ndo oportunizar o enriguecimento do
processo educacional no convivio com as diferencas.
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6.4 DIMENSAO IV: INFRAESTRUTURA FISICA

A dimensao Infraestrutura teve como objetivo identificar o cumprimento,
pela FAMAZ, dos critérios de acessibilidade instituidos nos documentos que
norteiam a Acessibilidade para o Ensino Superior como: |. Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva e Il. Norma Brasileira
para Acessibilidade a Edificacbes, Mobilidrios, Espacos e Equipamentos
Urbanos — ABNT NBR 9050.

Durante os trabalhos desenvolvidos pela Comissao de Acessibilidade da
FAMAZ os prédios existentes na IES sofreram andalise do engenheiro civil,
componente da comissao, e ja estdo sendo elaborados estudos de adequacéo
nas instalacdes fisicas com objetivo de eliminar barreiras fisicas, auditivas e
visuais. Inicialmente, todos os obstaculos arquitetdnicos e principais problemas
de acesso foram mapeados e documentados, por meio de fotografias, e
catalogados de acordo com a sua gravidade, em trés escalas bem definidas,
segundo sua potencialidade de necessidade (baixa, média e alta) e de solucéo
(simples, relativa e complicada).

Propde-se que, a partir da institucionalizacdo do Plano de promocao da
Acessibilidade e dos direitos das pessoas com deficiéncia na FAMAZ, os
projetos, obras e reformas a serem demandadas na IES estejam em
consonancia com as normas vigentes no sentido de permitir a acessibilidade, o
transito e a permanéncia de pessoas com deficiéncias na instituicao.

A adequacdo dos espacos fisicos para 0 acesso de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida € uma exigéncia legal e, sobretudo, um
principio de cidadania que deve ser exercitado pela educacdo e
conscientizagcédo de todos, para que contribuam para a formacdo dos sujeitos,
reconhecendo e valorizando suas identidades.

A acessibilidade arquitetdnica também deve ser garantida em todos os
ambientes, a fim de que estudantes e demais membros da comunidade
académica e da sociedade em geral tenham o direito de ir e vir com seguranca

e autonomia, de acordo com o disposto no Decreto n° 5.296/2004. @]
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cumprimento da norma de acessibilidade, neste caso, independe da matricula

de estudante com deficiéncia na IES.

6.4.1 Meta 1. Identificacéo de Dificuldades e Proposicao de Modificacbes em

Rampas, Desniveis, Escadas e Elevadores

As rampas séo inclinagbes no piso que substituem uma escada, por
exemplo. Sempre que ha uma mudanca no nivel do piso para, deve-se haver
um sistema que auxilie a passagem do usuario por este desnivel.

A norma NBR 9050, de 2004, apresenta uma representacdo em forma

de figura para as rampas. Esta representacao € mostrada a seguir na Figura 9.

=

Figura 9. Representacao de rampa. Fonte: NBR 9050 (2004).

Esta normativa € categorica e diz que as rampas fazem parte do piso,
contudo, quando o piso assume uma inclinacdo maior de 5%, ele é chamado
de rampa. Lembrando que os pisos podem ter inclinagdes transversais de 2% e
3% para pisos internos e externos, respectivamente e até 5% para inclinagdes
longitudinais.

Quanto aos desniveis, a norma NBR 9050 (2004) permite que haja
desniveis de até 5 (cinco) mm de altura, entretanto, ela recomenda que 0s
desniveis sejam eliminados para ndo haver a trepidacdo de dispositivos com
rodas do tipo cadeira de rodas ou carrinhos de bebé.

A recomendacdo desta Comissédo de Acessibilidade é que todos os
desniveis internos sejam extintos, independente de sua altura, para que nao
haja a necessidade de construgéo de rampas (desnivel de 5mm a 15mm) ou
gue o desnivel seja considerado degrau (desnivel acima de 15mm)

A Tabela 1 mostra que os dimensionamentos de inclinacbes possiveis

para rampas. A NBR 9050 estabelece que inclinacdes entre 6,25% e 8,33%
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indicam, obrigatoriamente, a necessidade da existéncia de patamares de

descanso a cada 50m de percurso.

Tabela 1. Inclinacdo de rampas.

Inclinagdo admissivel em Desniveis maximos de Numero méximo de
cada segmento de rampa cada segmento de rampa segmentos de rampa
h

‘%) (m)
5,00(1:20) 1,50 Semlimite
) =i= Senrtimite
5,00(1:20) 6,25 1,00
(1:16)
. = [ = 15
6,25(1:16) 8,33 0.80

(1:12)

Fonte: NBR 9050 (2004).

A Tabela 2 mostra que em casos excepcionais, como o da FAMAZ, ha a

possibilidade de aumentar a inclinacéo vista na Tabela 1.

Tabela 2. Inclinacdo de rampas para casos excepcionais

Inclinacdo admissivel em Desniveis maximos de Numero maximo de

cada segmento de rampai’ cada segmento de rampa segmentos de rampa

i(%) " (m)

8,33(1:12) =% < 10,00

0,20 4
(1:10)
. i<
10,00(1:10) 12,50 0,075 1
(1:8)

Fonte: NBR 9050 (2004).

Em suma, as rampas podem estar enquadradas em qualquer das
inclinacdes vistas nas tabelas 1 e 2, todavia, devem respeitar os requisitos de

inclinagdes e desniveis previstos.

A inclinacéo (L) de rampas pode ser calculada conforme a férmula 1.
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Sendo:

ta inclinacao longitudinal (%);

h: a altura dos desniveis;

©: 0 comprimento da projecao horizontal.

6.4.1.1 Rampa principal do Bloco | daFAMAZ
Neste item se apresenta a maior e principal rampa existente na FAMAZ
(Figura 10), localizada préximo ao Hall de entrada do Bloco |, na area de

convivéncia.

Figura 10. Rampa principal, de acesso do térreo para o primeiro andar,
existente no Bloco | da FAMAZ. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

A rampa supracitada tem seu comprimento de projecdo horizontal ©)
igual a 17,20m e sua altura igual a 1,50m. Utilizando a Equacao 1 para calcular

sua inclinagéo, resulta que o valor de te igual a 8,72%. Esta mesma rampa
também é visualizada na Figura 11, figura esta retirada do projeto arquiteténico

da Faculdade.
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(a) (b)

Figura 11. Rampa principal Bloco | — Projeto Arquitetonico. (a) Planta Baixa.

(b) Corte Longitudinal. Fonte: Coordenacao Administrativa,2013.

Como a FAMAZ é uma construcdo ja existente e estd pleiteando

adequar-se as normas de acessibilidade, pode-se enquadrar a inclinacdo *)

i<

desta rampa na Tabela 2 primeira linha (8,33 (1:12) 10,00 (1:10)). Vé-se

que a inclinacdo desta rampa esta de acordo com o estabelecido pela norma
(NBR 9050 — 2004). Entretanto, na segunda coluna da primeira linha da Tabela

2, é estabelecido que para uma inclinacdo de 8,72% o desnivel h) deve ser no
maximo de0,20m.

O desnivel da rampa analisada é de 1,50m, logo, conclui-se que esta
rampa ndo atende a exigéncia da norma pois sua inclinacdo condiz com o
estabelecido, contudo, seu desnivel diverge as especificacdes da NBR—9050
(2004).

6.4.1.2 Rampa posterior do Bloco | daFAMAZ

Com o ensejo de se adequar as exigéncias estabelecidas nas normas de
acessibilidade, a Faculdade construiu uma rampa de acesso do Bloco | a
Travessa Quintino Bocailva, localizada na parte posterior do Bloco | (FAMAZ).

Esta rampa é apresentada na Figura 12.
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Figura 12. Rampa de acesso da entrada secundaria (posterior) do Bloco | para
acesso a FAMAZ pela Travessa Quintino Bocaiuva. Fonte: ASCOM/FAMAZ,
2013.

Contudo, durante as reunides da Comisséo de Acessibilidade, a rampa
de acesso da entrada secundaria (posterior) do Bloco | foi alvo de intensa
discussdo quanto aos aspectos de grande inclinacdo e, portanto, do né&o
cumprimento do exposto na normativa NBR 9050 (2004).

No més de novembro de 2013 a Comisséo de Acessibilidade demandou
a Direcdo Geral da FAMAZ a readequacédo da rampa em questao, pleito que foi
prontamente acatado e autorizado as instancias competentes. Na oportunidade
foi realizada reunido com a presenca do engenheiro civil responséavel pelas
obras fisicas da FAMAZ, tendo sido feita a indicagdo da NBR 9050 (2004). No
entanto, apesar das obras de readequac¢do cumprirem o0 prazo estabelecido
pela comissdo, ao que parece, a nova rampa (Figura 13) continua né&o
atendendo plenamente o previsto na NBR 9050.

@ G
Figura 13. Rampa posterior do Bloco | — (a) Vista inferior. (b) Vista superior.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Apesar dos acontecimentos ocorridos e da falha na comunicacdo que
acarretam numa (re) adequacdo parcial desta rampa para fins de
acessibilidade, considera-se sua alteracdo um grande avanco, pois indica que,
de certa forma, as proposi¢cOes sugeridas pela Comissdo de Acessibilidade
estdo sendo acatadas pela Direcdo Geral e mantenedora no que tange a
adequacao estrutural da FAMAZ.

6.4.1.3 Desniveis na entrada principal do Bloco |

Nota-se falha no cumprimento das normas de acessibilidade nas
entradas de acesso a FAMAZ quando percebe-se as seguintes incongruéncias,
as quais consideramos urgente a resolucao:
1. Inexisténcia de faixa de pedestre para ajudar a atravessar a rua em frente a
FAMAZ.
2. Inexisténcia de semaforo para pedestre com sinal sonoro e/ou redutor de
velocidade dos carros.
3. Inexisténcia de calcada rebaixada, nos dois lados da rua, para possibilitar
gue pessoas em cadeira de rodas atravessem na faixa de seguranca.
4. A pavimentacdo das calcadas de acesso posterior ao bloco I, e frontal aos
blocos Il e IIl € irregular, com buracos e degraus.
5. Existéncia de muitos obstaculos nas calcadas de acesso posterior ao bloco |,
e frontal aos blocos Il e Ill como placas, postes, muretas de concreto, entulhos
de construcéo, canos, etc., que atrapalham a circulacdo de pessoas.

6. Nao ha identificacdo de piso tatil de alerta e/ou sinalizacdo para pessoas

com deficiéncia visual.
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Figura 14 a, b, c e d. Entradas principais dos acessos a FAMAZ. Fonte:
ASCOM/FAMAZ, 2013.

6.4.1.4 Escadas Comuns e Escadas Rolantes

A Comissdo de Acessibilidade verificou que as escadas comuns e
escadas rolantes existentes na FAMAZ atendem parcialmente as
recomendacdes estabelecidas para acessibilidade.

A anadlise das escadas comuns (Figura X) de acesso entre andares
existentes nos blocos I, Il e Ill demonstrou que estas estruturas atendem
parcialmente o disposto na normativa NBR 9050 quanto aos aspectos de
largura minima (1,20m), degraus em profundidade adequada (entre 28 e
32cm), atendendo aos limites maximo de degraus por lance (19 degraus) e

disposicéo paralela.

Figura 14. Escada de acesso do térreo para o piso superior existente no Bloco
Il. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Os espelhos dos degraus das escadas da FAMAZ sao fechados e dentro
da altura permitida (16cm e 18cm). Existem patamares, os patamares isentos
de obstaculos, sempre que ha mudanca de direcdo nas escadas, tendo
dimensdes iguais a largura da escada e dentro da dimensdo longitudinal
minima(1,20m).

Os corriméos estéo instalados em ambos os lados da escada, na altura
adequada (92cm do piso medido de sua geratriz superior), tendo a existéncia
de espaco livre adequado (minimo 4cm) entre a parede e o0 corrimdo e
possuem largura recomendada (entre 3 e 4,5cm) e prolongamento minimo de
30cm antes do inicio e ap6s o término da escada.

As arestas dos corrimdos sado seguras, sem oferecer riscos de
acidentes, e os corrimdos sdo continuos e com extremidades recurvadas

fixadas ou justapostas a parede.

Escadas comuns

Riscos e dificuldades: o corriméo lateral instalado na altura que esta nao
permite o apoio de criancas e pessoas com estatura reduzida. A inexisténcia de
sinalizagdo visual e tétil pode provocar acidentes envolvendo deficientes
visuais, idosos e pessoas com comprometimentos neuromotores, mobilidade
dificultada para o cadeirante e falta de direcionamento para o deficiente visual.
Modificacdes sugeridas:

1. Implantagcdo de corriméos laterais instalados em duas alturas, devendo a
altura menor ser implantada a 70cm do piso, medidos da geratriz superior.

2. Implantacéo de sinalizacao visual na borda do piso, em cor contrastante com
a do acabamento, medindo entre 2 e 3cm de largura (ver item 5.12 e 5.13
ABNT NBR9050).

3. Implantacéo, no inicio e término da escada, de sinalizacao tatil de alerta em
cor contrastante com a do piso, afastada no maximo 32cm do degrau (Ver
FiguraX)

4. Implantacdo de sistema de sinalizacdo para abandono do local (placas

indicando saidas autbnomas) instalado no corpo da escada e patamares.
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5. Adequacéo de piso das escadas (com cortes antiderrapantes nogranito)

© Piso alena, localizado a uma
distancia de 32¢m do Infcio e do fim.
da escada

omlxa continua em coe contrastante
Indica o fim de caa degrau

€) A escada deve ter largura minima
de1,20m

O 0 piso do degrau deve ter entre 25 &
320m @ seu espelho enire 16 & 18cm

Q) Falxa anilderrapante no fim de cada
degrau

Figura X. Desenho ilustrativo de escada nos padrées internacionais da
acessibilidade e em consonéancia com os parametros estabelecidos na NBR
9050/2004. Fonte: Dischinger (2012).

As escadas rolantes, existentes apenas no bloco |, por vezes,
encontram-se desligadas em decorréncia de problemas mecanicos
inesperados, falhas no cumprimento do cronograma de manutencdo por parte
da prestadora de servico terceirizada ou pelo equivocado desligamento pelos

funcionarios responsaveis nos horarios de menor movimento.

Figura 13. Escada rolante de acesso do térreo para o andar superior existente
no Bloco | da FAMAZ. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Escadasrolantes
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Riscos e dificuldades: A inexisténcia de sinalizacdo visual e téatil pode
provocar acidentes envolvendo deficientes visuais, idosos e pessoas com
comprometimentos neuromotores e falta de direcionamento para o deficiente

visual.

Modificagdes sugeridas:

1. Implantagcdo de elevador para promover 0 acesso de pessoas que
apresentam risco/dificuldade no uso da escada rolante (ver fig 134 ABNT NBR
9050).

2. Implantacgédo de faixa de piso tatil indicando a presenca da escadarolante.

6.4.1.5 Elevadores

Ha equipamento eletromecanico de circulacéo vertical (elevador) apenas
no bloco Il ligando o andar térreo ao primeiro andar. O elevador destinado a
pessoas portadoras de deficiéncia fisica esta situado em rota acessivel a essas
pessoas, com hall em frente livre de obstaculos, porta com vdo minimo de
80cm e a circulacdo de acesso ao elevador tem largura adequada (minimo de

1,50m), medida perpendicularmente ao plano daporta.

Figura 15. Elevador de acesso do térreo para 0 piso superior existente no
Bloco Il da FAMAZ. Fonte: ASCOM/FAMAZ,2013.

Elevadores
Riscos e dificuldades: A inexisténcia de elevadores nos blocos | e Il

inviabiliza o transito de pessoas com comprometimentos neuromotores. A
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auséncia de sinalizagdo visual e tatil no unico elevador existente pode provocar
acidentes envolvendo deficientes visuais, idosos e pessoas com
comprometimentos neuromotores e dificulta a mobilidade do cadeirante e o
direcionamento do deficiente visual.

Modificagdes sugeridas:

1. Implantacédo de identificacdo visual ou por informacdo adicional (placas
indicativas) desde a porta de acesso aoedificio

2. Implantacéo de sinalizacéo tatil (, piso direcional) que permita a identificacao
do local dos elevadores para pessoas com restricaovisual.

3. Estabelecimento de luadro com informacdes visual e tatil na parede em

frente ao elevado com piso indicando a presenca de mapa tatil (Ver figuraX).

ﬂ (1] Piso alerta Indica a presenga do
elevadoe
) Plso directonal conduz usudrio do (6]
elevador a0 mapa taul =
© Piso parada indlca a presen;a de mapa
1aul
(4] Quadro Informative com o nimero do

pavimento e suas prindpals funcdes, na
parede em frente ao elevador

©) Mapa com informagao visual e tatil do
pavimento Indica safdas de emergéncla e
cutros tipos de circulagdo verdeal

Dispositivo visual e soncco indica o
sentldo em que a cabine do elevador se
movimenta

) No batente da porta do elevador deve
existr Informagdo visual e em braflle com
o numero do pavimento

() A circulagdo de acesso ao elevador deve
ter largura minima de 1,50m

() Aporia do elevador deve ter va3o livre de
no minimoe &cm

c (© A Informagae do pavimento, locallzada no

batente do elevador deve estar entre 0,90
e 1,10m do plso acabado

{ minimo 1,50m "

A ) U

Figura X.

3. Implantacéo de piso tatil de alerta junto a porta doelevador.

4. Implantacdo, junto a porta de entrada, no pavimento, de dispositivo que
emita sinais acustico e visual indicando o sentido em que a cabina se
movimenta.

5. Implantacdo de identificacdo (externa) do pavimento afixada em ambos os
lados dos batentes sendo visivel a partir do interior da cabina e do seu acesso,
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em altura adequada (entre 90cm e 1,10m) em relacdo ao piso, com marcacao
em braille imediatamente abaixo da identificagédo do pavimento

6. Aquisicdo de elevadores para os bloco | e Il atendendo as exigéncias
internacionais de acessibilidade no que tangea:

6. 1 Dimensdo minima da cabina do elevador (de 1,00m entre os painéis
laterais e de 1,25m entre os painéis frontal e o de fundo);

6. 2 Identificacdo dos comandos em cor contrastante com o fundo;

6.3 Caracteres dos comandos com altura maxima del,60cm;

6.4 Existéncia de marcagao em Braille no lado esquerdo de cada botéao de
comando;

6.5 Botdo de comando mais baixo do painel na altura adequada (89cm em
relacdo aopiso);

6.6 Botdo de comando mais alto do painel na altura adequada (1,35m em
relacdo aopiso);

6.7 Comandos de emergéncia agrupados na parte inferior da botoeira da
cabina

6.8 Indicador (interno) de posicao da cabina, com altura minima de 1,6cm,
localizado na botoeira ou sobre a abertura daporta

6.9 Anuncio verbal automatico de parada doelevador

6.10 Existéncia Meio de comunicacdo de duas vias instalado dentro e fora do
elevador, localizado a uma altura entre 89m e 1,35m em relacéo aopiso

6.10 Existéncia de algum tipo de tecnologia assistiva para a comunicac¢ao do
surdo ou do mudo noelevador

6.11 Existéncia de corrimdos (barras) afixados nas laterais e no fundo da
cabina em dimensdes adequadas (a uma altura entre 89 cm e 90 cm em
relacdo ao piso, com secédo de 3,8cm a4,2cm)

6. 12 Espaco livre adequado entre o painel da cabine e o corriméo (entre 3,8cm
a 4,2cm);

6.13 Piso da cabine com revestimento duro eantiderrapante;

6.14 Existéncia de iluminacéo de emergéncia noelevador;

6.15 Aplicac&o do simbolo internacional deacesso
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6.4.2 Meta 2. Identificacédo de dificuldades e proposicado de modificacbes em

portdes de recep¢do e mobiliario deespera

6.4.2.1 Portdes de recepcao e mobiliario de espera
A Comissao de Acessibilidade da FAMAZ verificou que osbalctes
deatendimento estéo localizados em rotas acessiveis e que os portdes de
acesso,recepcéo e espera da FAMAZ dispde da existéncia de catracas
eletrbnicas decontrole aos ambientes, contudo, desde a implantacdo destas foi
garantido oacesso alternativo a cadeirantes, obesos ou pessoas com
mobilidade reduzida.Aanalisedessesespacosnos
permitiuidentificarqueosbalcdesdeatendimento ndo permitem aproximagao
frontal de pessoas que fazem uso decadeiras de rodas visto que nao atendem
as determinacdes legais (alturamaxima de 90cmem relacdo ao piso, altura livre
de 73cmsob o balcaoe
profundidade livre inferior de 30cm).
Portdes de recepc¢éo e espera
Riscos e dificuldades:

Os portdes de espera ndao permitem a identificacdo do local do balcdo
para pessoas com restricdo visual e a auséncia de terminal de computador
dificulta a comunicacdo do surdo e/ou mudo com os funcionarios nao
habilitados em libras.

Modificacdes sugeridas:

1. Implantagédo de campainha ou outro meio (visor) para solicitar abertura da
porta.

2. Implantacdo de identificacdo visual ou placa desde a porta de acesso ao
edificio sobre o balcao deatendimento/recepcao.

3. Implantacdo de sinalizacéo visual e tatil (diagramas, mapas, quadros) que
possibilitem ao usuario localizar-se, identificar o local das diferentes atividades
e definir rotas para o uso do edificio de formaindependente.

4. Implantacdo de equipamento de tecnologia assistiva (terminal de
computador) que permita a comunicacdo do surdo e/ou mudo com o0s
funcionarios.

Outro fator verificado pela Comissao de Acessibilidade foi 0 mobiliario

para espera existente nas portarias e espacos de convivéncia da FAMAZ
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guando foram identificados os seguintes riscos e dificuldades e sugeridas as

seguintes modificacoes, listadas abaixo:

Mobiliério de espera
Riscos e dificuldades:

1. Os mobiliarios existentes estdo localizados dentro da faixa livre de circulacéo
e, portanto, constitui obstaculo a circulacdo e localizacdo de pessoas com
restricdovisual.

2. Inexisténcia de espaco reservado aos cadeirantes junto ao mobiliario de
espera nas dimensdes adequadas (80cm porl,20m)

3. Inexisténcia de assento exclusivo destinado aos obesos, pessoas com
mobilidade reduzida e acompanhantes das pessoas com cadeira de rodas,
mobilidade reduzida e obesos ao lado dos espacos reservado que garantam
garantam conforto, seguranca, boa visibilidade e acustica e iguais condi¢des de
atendimento aos servicos dos demaisassentos

Modificagdes sugeridas:

1. Implantagdo de sinalizacao tatil no piso indicando a presenca de mobiliario
deespera

2. Implantacdo, fora da é&rea de circulacdo, de espaco reservado aos
cadeirantes junto ao mobiliario de espera nas dimensdes adequadas (80cm por
1,20m) e devidamentesinalizados.

3. Implantacao, fora da area de circulacdo, de assento exclusivo destinado a
obesos nas dimensfes adequadas (largura equivalente a de dois assentos
adotados no local e espaco livre frontal de no minimo 60cm, suportando carga
de até 250Kg) e devidamentesinalizados.

3. Implantacdo de assento destinado a pessoa com mobilidade reduzida nas
dimensdes adequadas (espaco livre frontal de, no minimo, 60cm e braco
removivel) e devidamentesinalizados.

4. Implantacdo de assento destinado aos acompanhantes das pessoas com
cadeira de rodas, mobilidade reduzida e obesos ao lado dos espacos
reservados.

6.4.3 Meta 3. (Re)adequacdo do espaco fisico da Biblioteca para a
acessibilidade
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A biblioteca da FAMAZ ¢ dividida em varios ambientes: Locais para
estudo: mesas redondas com varias cadeiras, cabines de estudo individual e
espacos reservados para estudo em grupo; Estantes para livros; Balcao de
informacdes e empréstimos e cabines com computadores para acesso a
internet.

Os problemas mais comuns relacionados a acessibilidade verificados
pela comissao foram:

Biblioteca
Dificuldades:

1. Existéncia de obstaculos (como pés, gaveteiros, entre outros) em mesas
e/ou cabines comcomputadores;

2. Mesas, balcdes de empréstimo e cabines com altura inadequada, que
impedem a aproximacao de pessoas em cadeira derodas.

3. Corredores entre estantes de livros muito estreitos para a passagem de
cadeira derodas.

4. Balcdo de empréstimo muito alto para o uso de criangas menores e pessoas
em cadeira de rodas (Foto4).

5. Inexisténcia de computador com leitores de tela para alunos com deficiéncia
visual.

6. Auséncia de sinalizagao tatil nochéo.

Figura 16. Disposicéo do balcdo de atendimento da Biblioteca, existente no
Bloco | da FAMAZ. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Figura 17. Disposi¢ao das mesas com computadores da Biblioteca, existente
no Bloco | da FAMAZ. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Biblioteca
Modificacdes sugeridas:
1. Implantacdo de campainha ou outro meio (visor) para solicitar oatendimento.
2. Implantacéo de piso tatil de alerta junto aos balc6es e da porta em direcéo a
mesa adaptada e desta ao balcao deatendimento.
3. Rebaixamento e adaptacdo dosbalcdes.
4. Adaptacdo de ao menos, uma mesa de estudo coletivo, duas cabines de
estudo individual e uma cabine de estudocoletivo.
5. Realocacao de prateleiras de livros que permita a passagem de cadeira de
rodas.
6. Aquisicdo de um computador com leitores de tela para alunos com
deficiénciavisual.

7. Implantacéo de sinalizacaotatil.

6.4.4 Meta 4. (Re)adequacédo do espaco fisico dos laboratérios para a
acessibilidade

Os laboratorios especificos e de informatica existentes na FAMAZ
também foram alvo de analise pela Comissdo de Acessibilidade nosquais
foram verificadas as seguintes incongruéncias quanto a acessibilidade:

Laboratoérios
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Dificuldades:

1. Mesas, balcbes e pias com obsticulos, como pés e gaveteiros, que
iImpedem a aproximacao de pessoas em cadeira derodas.

2. Mesas, balcdes e pias com altura inadequada — muito baixa ou muito alta —
dificultam o uso por pessoas de diferentesestaturas.

3. Prateleiras muito altas ndo permitem que pessoas em cadeira de rodas ou
criancas menores alcancem objetos, instrumentos, tintas epotes.

4. Nao existe computador com programa acessivel a pessoas com deficiéncia
visual.

5. Quadro-branco muito alto para o alcance de pessoas de baixa estatura ou
em cadeira derodas.

6. Espaco inadequado entre as cabines dos laboratérios de informatica, o que
impossibilita a passagem de cadeira derodas.

8. Acessorios da pia, como toalheiro, cesto de lixo e saboneteira, instalados em
altura que os impede de serem alcan¢ados por pessoas de baixa estatura e em
cadeira derodas.

9. Torneiras dificeis de manusear por pessoas com mobilidade reduzida nas
MAaos.

10. O monitor de TV também deve ser maior para adequar imagens para

pessoas com baixavisao.

Figura 18. Laboratorio de Saude Il, com localizacéo no Bloco | da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Figura 19. Laboratoério de Saude Il com localizacédo no Bloco | da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Figura 20. Laboratério de Saude V com localizagéo no Bloco | da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Figura 21. Laboratério de Semiologia, com localizacdo no Bloco | da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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Figura 22. Laboratorio de Semiologia Il com localiza¢do no Bloco | da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Figura 23. Laboratério de Anatomia, com localizagéo no Bloco Il da FAMAZ.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Laboratdrios
Modificacbes sugeridas: minimizacdo da altura de um balcdo para
cadeirantes e pessoas com baixa estatura. Aumento da tela da TV para facilitar
as imagens para pessoas com baixa visa, ou com diminuicdo da acuidade
visual.
1. Retirada de obstaculos (pés, gaveteiros entre outros) em mesas, balcdes e

pias.
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2. Readequacdao da altura de mesas, balcdes, pias eprateleiras.

3. Aquisicdo de computador com programa acessivel a pessoas com
deficiénciavisual.

4. Rebaixamento do quadro-branco ou partedele.

5. Aumento do espaco entre as fileiras de cabines (corredores) dos laboratorios
deinformética.

8. Rebaixamento da altura dos acessorios existentes noslaboratorios.

9. Troca das torneiras doslaboratorios.

10. Aquisicao de um monitor de TV com mais polegadas e troca do suporte de

sustentacao para permitir diferentes angulacées daimagem.

6.4.5 Meta 5. (Re)adequacao do espaco fisico das salas de aulas para a
acessibilidade

As salas de aula da FAMAZ possuem carteiras dispostas em fileiras,
quadro-branco, mesa para o professor e janelas em uma de suas paredes.

As principais dificuldades quanto a acessibilidade encontradas pela
Comisséao foram:

Salas de aula

Dificuldades
Carteiras com dimensdes que nao permitem a aproximacao de cadeira de
rodas (Foto2).
Carteiras inadequadas para pessoas obesas ou com estatura diferente do
grupo de alunos da sala.
Corredor muito estreito entre as carteiras para a passagem de cadeira de
rodas.
Quadro-branco muito alto para ser alcangado por pessoas de baixa estatura ou
em cadeira de rodas (Foto 4).
Espaco muito estreito entre o quadro-branco e as carteiras para a circulacao e

manobra de cadeira de rodas.
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Figura24.Disposicéo das salas de aulas no Bloco da FAMAZ. Fonte:
ASCOM/FAMAZ, 2013.

Salas de aulas
Modificagcdes sugeridas:
1. Adequacao de parte das carteiras das salas, em termos de largura, altura e
formato, para permitir a aproximacao e uso dos alunos em cadeira derodas.
2. Adequacao de parte das carteiras das salas, em termos de largura, altura e
formato, para adaptacdo aos diferentes tamanhos dos alunos — estatura e
obesidade e uso da méo esquerda(canhotos).
3. Aumento do espaco dos corredores entre as fileiras de carteiras e das
primeiras carteiras e oquadro-branco.
4. Rebaixamento do quadro-branco ou parte dele para permitir o alcance por
pessoas de baixa estatura ou em cadeira derodas
5. Adaptacdo das mesas de professores para a aproximacao e uso de pessoas
em cadeira derodas.
6. Posicionamento da mesa no corredor mais largo para permitir sua
localizacé@o e acesso em qualquer local na fileiraadaptada.
7. Readequacéao da altura do quadro-negro ou parte dele e do quadro de avisos
para o alcance tétil e visual de pessoas de baixa estatura ou em cadeira de
rodas.
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6.4.6 Meta 6. (Re)adequacéao do espaco fisico dos banheiros para a

acessibilidade

Os banheiros existentes na FAMAZ sdo de acesso restrito por sexo e

compartilham ambientes de acessibilidade, exclusivo para pessoa com

deficiéncia.

Banheiros
Dificuldades:
1 No bloco Il os sanitarios prevéem a acessibilidade, contudo estédo

localizados em pavimento onde ndo é possivel chegar com cadeira de rodas
pela auséncia de elevadores, escadas rolantes ou outro mecanismo de

elevacaohorizontal.

2. Inexistem lavatérios em altura adequada para criancas de baixa estatura ou
em cadeira de rodas, sobretudo, nos banheirosadaptados.

3. Os vasos sanitarios, mictorios, descargas e acessorios (papeleiras,
saboneteiras, entre outros) da area restrita aos portadores de deficiéncia
encontram-se implantados em alturasinadequadas.

4. As torneiras sao dificeis de alcangcar oumanusear.

5. As barras de apoio mal localizadas ndo auxiliam a transferéncia de uma
pessoa em cadeira de rodas para o vasosanitario.

6. As portas dos boxes acessiveis ndo possuem puxadores que facilitem seu
fechamento ou manuseio por pessoas com mobilidade reduzida nasmaos.

7. Em alguns casos existe desnivel acentuado (e sem rampa) na entrada do

banheiro.
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Figura 25. Banheiros disponiveis a comunidade FAMAZ. Fonte:
ASCOM/FAMAZ,2013.

&

Figura 27. Disposicao das pias. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.
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i

Figura 28. Porta de acesso a area do banheiro reservada para utilizacdo de

pessoas portadoras de necessidades especiais. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Figura 29. Banheiro disponivel a pessoas com deficiéncia. Fonte:
ASCOM/FAMAZ,2013.
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Figura 30. Lavatorio instalado para atender a pessoa portadora de
necessidade especial, junto ao banheiro com a mesma finalidade. Fonte:
ASCOM/FAMAZ,2013.

6.4.6.1 Outras dificuldades verificadas nos banheiros

Figura 31. Porta de acesso ao banheiro para pessoas especiais na sala dos
professores. Nota-se que a porta ndo obedece, os padrdes para acessibilidade.
Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Figura 32. Banheiro da sala dos professores. Note 0 espaco inapropriadopara
pessoas com necessidades especiais. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Riscos e dificuldades: impossivel entrada de cadeirantes. Nao ha adaptagéo

para pessoas especiais neste banheiro, apesar da indicacéo na porta.
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Modificacbdes sugeridas: retirada da sinalizagdo para pessoas especiais e
construcdo de um banheiro que respeite a questdo da acessibilidade na sala

dos professores.

Figura 33. Pequeno degrau entre o corredor e 0 acesso ao banheiro. Nota-se a
falta de sinalizacdo. Fonte: ASCOM/FAMAZ, 2013.

Riscos e dificuldades: quedas para deficientes visuais, idosos e pessoas com
comprometimentos neuromotores, mobilidade dificultada para o cadeirante
Modificagdes sugeridas: colocacado de sinalizacédo (ver item 5.4.4.2 ABNT
NBR 9050). Desniveis de até 1,5 cm séo tolerados e devem ser sinalizados
(ver item 5.4.4.2 ABNT NBR9050).

6.4.7 Meta 6. (Re)adequacdo do espaco fisico do auditério para a
acessibilidade

A FAMAZ possui auditério para palestras, atividades coletivas ou até
mesmo para eventos da comunidade. O auditério possui piso levemente
inclinado.
Dificuldades:
1. Inexiste porta de emergéncia no auditorio, o que existe € uma porta anexa
em dimensoes inadequadas para ser considerada uma saidaemergencial.
2. N&o ha espaco suficiente, nos corredores de acesso aos assentos, para a
circulacao de uma cadeira derodas.
3. Nao h& espaco destinado para cadeira de rodas junto aos outros assentos, e

isso faz com que permaneca isolada no meio dacirculagao.
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3. Nao ha locais destinados ao cadeirante e assentos preferenciais para
obesos e pessoas com mobilidadereduzida.

4. Nao ha faixa em cor contrastante nas bordas dopalco.

5. Localizacao e dimenséao das portas dificultam o acesso e criam situacdes de

risco (Fotos 2 eb).

Modificacdes sugeridas:

1. Implantacdo de um espaco reservado e integrado aos demais assentos,
destinado a pessoa em cadeira derodas.

2. Implantacéo de, pelo menos, um assento mais largo para que um obeso
possausa-lo.

3. Implantacao de, pelo menos, um assento com mesa ou brago articulado que
possa ser usado por uma pessoa com mobilidadereduzida.

4. Implantacao dos assentos preferenciais localizados préximos aos corredores
de acesso e em local de pisohorizontal.

5. Implantacao de contorno com faixa em cor e textura contrastantes na rampa
central de acesso aosassentos.

6. Implantacéo de local destinado &/ao intérprete de Libras bem visivel e

iluminado.

Ainda sobre as condicbes de acessibilidade do auditério institucional
verifica-se na Figura 382, da entrada do auditorio do Bloco | (1° pavimento), que
h& um desnivel ao se adentrar no recinto. Lembrando que a norma permite que
haja tal desnivel, contudo, a mesma aconselha que o ideal é a inexisténcia
deles.

A Figura 38b mostra que para compensar a existéncia do desnivel do
auditério, pds-se uma placa indicando a mudanca de nivel. Porém, esta placa
esta com sua coloracdo gasta, ou seja, a cor da placa esta se perdendo com o

tempo devido a abrasdo continua da sola dos pés dostranseuntes.
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(a) (b)
Figura 38. Auditério do Bloco | — (a) Vista frontal. (b) Placa danificada. Fonte:
ASCOM/FAMAZ, 2013.
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FACULDADE

Data de Preenchimento /[ /

Nome:
Curso:

Telefone(s):

Leia e responda as seguintes questodes:

1. Vocé se considera pertencente ao sexo:

a) ( )Masculino.

b) ( )Feminino

2. Como vocé reconhece a sua cor ou raga?

a) Branca.
b) Preta.

c) Amarela.
d) Parda.

e) Indigena.

3. Estado Civil:

a) () Solteiro(a).

FACULDADE METROPOLITANA DA AMAZONIA

(FAMAZ)

Credenciada pela Portaria MEC N2 807, de

17/08/2007

QUESTIONARIO SOCIO

ECONOMICO ENSINO SUPERIOR

2014/1

b ) () Divorciado(a).

c) () Viavo(a).

Idade:

14
V
\Y,
\(/

COMISSA PROPRIA DE AVALIAGAO

\{/
N} FANAZ

Turno: ( ) Manha( )Tarde ( )Noite



d) () Casado(a).

e ) () Separado(a).

4. Vocé pertence a que grupo religioso?
a) ( ) lgreja Catdlica

b) ( )lgreja Evangélica:Denominacdo:

¢)( )Umbanda.
d) ( )Candomblé.
e) ( )Messianica.
f)( )Budista.

g) ()Seicho-No-ie

h) ( )Outra religido:

5. Vocé tem filhos?
a) () Nao.

b) () Sim. Quantidade:

6. Meio de Transporte utilizado para vir a FAMAZ?
a) () Apé.

b) () carro ou moto.

¢ ) ()6nibus.

d) () bicicleta.

7. Local da sua residéncia:
a)()Belém

b) () Outro Municipio.Qual?




8. Atualmente, vocé reside:
a) () com os pais.

b) () com parentes.

c) () com amigos.

d) () casa do estudante.

e) ( )sozinho(a).

9. Sua residéncia é:
a) ( )Propria.
b) ( )Alugada.

c) ()Outros:

10. Qual é o nivel de instrucao de seu pai?
a) () Nenhum ano de estudo.

b) () Ensino Fundamental incompleto.

c) () Ensino Fundamental completo.

d) () Ensino Médio incompleto.

e) () Ensino Médio completo.

f) () Ensino Superior.

g) ( )Pés-graduacao

h) () Nao sei.

11. Qual é o nivel de instru¢do da sua mae?
a) () Nenhum ano de estudo.

b) () Ensino Fundamental incompleto.

c) () Ensino Fundamental completo.

d) () Ensino Médio incompleto.



e) () Ensino Médio completo.
f) () Ensino Superior.
g) ()Pés-graduacdo

h) () N3o sei.

12. Qual a renda mensal do seu grupo familiar?(soma do rendimento de todos que
contribuem com a renda)

a) () Menos de 1 SalarioMinimo.
b) () De 01 a 03 Sal. Minimos.
c) () De 03 a 06 Sal. Minimos.
d) () De 06 a 10 Sal. Minimos.

e) () Mais de 10 Sal. Minimos.

13. Total de pessoas que residem em sua casa que dependem da renda (incluindo vocé e o
provedor darenda)

a) () 01 a 02 pessoas.
b) () 03 a 05 pessoas.
c) () 05 a 08 pessoas.
d) () 08 a 10 pessoas.

e) () Acima de 10 pessoas.

14. Quantas pessoas contribuem com a rendafamiliar?
a) () 01 a 02 pessoas.
b) () 03 a 05 pessoas.

c) () Mais de 05 pessoas.

15. Qual sua participa¢ao na vida econdmica do seu grupofamiliar?

a) () Ndo trabalha e é sustentado pela familia ou por outras pessoas.



b) () Trabalha, mas recebe ajuda financeira da familia ou de outras pessoas.

c) () Trabalha e é responsavel pelo sustento, além de contribuir parcialmente para o sustento
da familia.

d) () Trabalha e é responsavel apenas pelo seu préprio sustento.

e) () Trabalha e é o principal responsavel pelo sustento da familia.

16. Vocé freqiientou“cursinho”?
a) ()Nao

b) ()Sim, por um semestre

c) ()Sim, por um ano

d) ()Sim, por mais de um ano

17. Como vocé ficou sabendo do Vestibular daFAMAZ?

a) () pela televisdo

b) () pelo radio

c) () por meio de professores e funcionarios da escola onde estuda ou estudou
d) ( )pelos jornais

e) ( ) pela internet

f) ( ) por meio de alunos, professores e funcionarios da FAMAZ

18. Por que vocé escolheu a FAMAZ para cursar o Ensino Superior?
a) ( ) E muito bem conceituada na cidade
b) ( ) Indicacdo de amigos

c) () fiquei sem opgao

19. Fator principal para sua escolha decurso:
a) ( )Mercado de trabalho

b) () Prestigio social da profissdo



c) () Adequacgdo as aptidGes pessoais
d) () Baixa concorréncia pelas vagas

e) () Amplas possibilidades salariais

20. O que vocé espera do curso para o qual foi aprovado?
a) () Adquirir conhecimentos que ampliem sua visdo de mundo.
b) () Formacgéao profissional voltada para o mercado de trabalho.

c¢) () Qualificar e atualizar a atividade pratica que esta desempenhando no mercado de
trabalho.

d) () Obter conhecimentos que permitam melhorar seu nivel sécio econémico.

21. Sua escola de origem é da rede:
a) ( )Particular.
b) ( )Publica.

c) ( )Filantrépica.

22. Qual sua formagao em nivel médio?

a) () Profissionalizante.Qual?

b) () Naoprofissionalizante.
c) ()Supletivo.

d) ( )outro:

23. Ha quanto tempo vocé concluiu o ensino médio?
a) ( JHa menos de um ano
b) ( )Entre um e trés anos

c) ( )Entre trés e cinco anos

d) ( )Ha mais de cinco anos



24. Vocé concluiu algum curso de nivel superior?
a) ()Nao

b) ()Sim  Qual?

25. Para vocé o que significa estudar?
a) () Adquirir conhecimento
b) () Uma forma de crescimento pessoal

¢) () Uma obrigacdo

26. Vocé costuma ter hordrio para estudar:
a) () Todos os dias

b) () Em dias alternados

c) () Sé antes da prova

d) () Ndo tem horério

27.Vocé prefere estudar:
a) ()Sozinho(a)

b) () Em grupo

28. Vocé lé frequentemente: (marque mais de uma alternativa, se necessario)
a) ( )Livros

b) ( )Revistas

c) ( Yornais

d) () Raramente lé

e)( )Outros

30. Vocé Ié jornal?



a) ()Nao
b) () Sim, ocasionalmente
c) () Sim, todos os domingos

d) () Sim, diariamente

32. Que sec¢ao do jornal vocé prefere?
a) ( )Politica

b) ( )Economia

c) ( )Esportes

d) ()Cultura

e) () Noticias Internacionais

f) () Noticias Locais

g) ( )Quadrinhos

h) ( )Ciéncia

i) ()Informatica

j) () Outros Assuntos

33. Qual é o meio de comunicagdo que vocé mais utiliza para se manter informado? (marque
mais de uma alternativa, se necessario).

a) () Jornal escrito e/ourevistas.
b) () JornalTV.

c) () Jornal Radio.

d)( )Internet.

e) () Outros.

34. Quantos livros, em média, vocé |é por ano?
a) () Nenhum

b)()la2



c)()3a5
d()6al0

e) () 11 ou mais

35. Vocé domina uma lingual estrangeira?
a) () Sim,fluentemente

b) () Sim,razoavelmente

c) () Ndo, mas gostaria deaprender

d) () Nado e ndo sinto necessidade de aprender

36. Vocé freqiienta cursos extracurriculares? (Marque o que ocupa o maior nimero de
horas)

a) ()Nao

b) () Sim, Linguas Estrangeiras

c) () Sim,Ginastica/Balé/Esportes
d) () Sim,Musica/Artes

e) () Sim,outros

37. Vocé tem acesso ao computador?(marque a mais aplicavel)
a) () Sim, para lazer e trabalhos académicos.

b) () Sim, para trabalhos profissionais.

c) () Sim, para outros fins.

d) ( )Ndo

38. Vocé tem acesso a Internet? (marque mais de uma alternativa, se necessario):
a)( ) Nao
b) ()Sim, em casa

c) () Sim, no trabalho



d) () Sim, em uma LAN house
e) () Sim, pelo celular

f) () Sim, outros:especificar

39. Vocé possui alguma deficiéncia?
a) () Sim.

b) () Nao.

39.1. Em caso afirmativo, indique o tipo:

a) ()Deficiéncia Fisica. d) () Deficiéncia auditiva.
b )()Deficiéncia visual. e) ( )outro:
especificar

c) () Dificuldade de aprendizagem

especificar

39.2. Em caso afirmativo das questdes 39 e 39.1, vocé precisa de algum tipo de atendimento
especifico?

Qual:

40. Quando vocé adoece recorre a quais servigos de saude?
a) () Hospital Publico/SUS

b) () Planos de saude particular

c) () Servigos médico do sindicato

d) () Servigos medico particular

e) ( )Outros:

Agradecemos a sua contribuigéo!

Estas informagdes sGo importantes para a FAMAZ melhor atendé-lo.
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1) Como vocé caracteriza o uso de recursos audiovisuais e tecnoldgicos no seu curso?
a) Nao existe.
b) Insuficiente.
c) Suficiente.
d) Muito bom.

e) Excelente.

2) Com que freqiiéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua institui¢do?
a) Diariamente

b) Uma vez por semana

c) Somente na época de provas e/ou trabalhos

d) Nunca utilizou

3) Dentre as vezes que precisou usar o acervo da biblioteca, vocé conseguiu?



a) Sim, todas as vezes.
b) Sim, a maior parte das vezes.
c) Somente algumas vezes.

d) Nunca.

4) Como vocé avalia o acervo da biblioteca, quanto a atualizagdo, em face das
necessidades curriculares do seu curso?

a) E atualizado
b) E parcialmente atualizado

c) E desatualizado

5) Como vocé avalia o acervo de periddicos cientificos/académicos disponiveis na biblioteca
guanto a atualizagdo?

a) E atualizado.
b) E parcialmente atualizado.
c) E desatualizado.

d) Nao existe acervo de periddicos especializados.

6) O horario de funcionamento da biblioteca atende as suas necessidades?
a) Plenamente.

b) Parcialmente.

c) Raramente.

d) Ndo atende.

7) As condigGes gerais de acessibilidade das instalagoes fisicas de salas de aula, biblioteca,
laboratdrios, ambiente de trabalho e estudo para o funcionamento do curso, sdo
adequadas?

a) Nao existe.

b) Insuficiente.



c) Suficiente.
d) Muito bom.

e) Excelente.

8) As condigOes gerais das instalagdes fisicas de salas de aula, biblioteca e ambiente de
trabalho e estudo para o funcionamento do curso sido adequadas?

a) Sim,todas.
b) Sim a maior parte.
c) Somente algumas.

d) Nenhuma.

9) As salas de aula sdao adequadas a quantidade de estudantes?
a) Nao existe.

b) Insuficiente.

c) Suficiente.

d) Muito bom.

e) Excelente.

10) As instalagoes de laboratérios, os equipamentos, os materiais e os servigos de
apoio especificos sdo adequados?

a) Ndo existe.
b) Insuficiente.
c) Suficiente.
d) Muito bom.

e) Excelente.

11) Os ambientes para aulas praticas especificas do curso sdo adequados a quantidade de
estudantes?

a) N3o existe.



b) Insuficiente.
c) Suficiente.
d) Muito bom.

e) Excelente.

12) Os equipamentos e/ou materiais disponiveis para aulas praticas sido suficientes para o
numero de estudantes?

a) Nao existe.
b) Insuficiente.
c) Suficiente.
d) Muito bom.

e) Excelente.

13) Como vocé avalia o curriculo do seu curso em relagdo a integracao entre os contetidos
das diferentes disciplinas?

a) E bem integrado.
b) E relativamente integrado.
c) E pouco integrado

d) Ndo apresenta integragao.

14) Seu curso oferece atividades complementares?
a) Sim,regularmente.

b) Sim, algumas vezes.

c) Sim,raramente.

d) Nao oferece atividades complementares.

15) Vocé participou de programas de iniciagado cientifica? Como foi a contribui¢cdo para a sua
formagao?

a) Sim participei e teve grande contribuigdo.



b) Sim participei e teve pouca contribuicdo.
c) Ndo participei, mas a instituicdo oferece.

d) A instituicdo ndo oferece esse tipo de programa.

16) Vocé participou de programas de monitoria? Como foi a contribui¢do para a sua
formagao?

a) Sim, participei e teve grande contribuicao.
b) Sim, participei e teve pouca contribuicao.
¢) Ndo participei, mas a instituicdo oferece.

d) A instituicdo ndo oferece esse tipo de programa.

17) Vocé participou de programas de extensdo? Como foi a contribui¢do para a sua
formagao?

a) Sim, participei e teve grande contribuicao.
b) Sim, participei e teve pouca contribuicao.
¢) Ndo participei, mas a instituicdo oferece.

d) A instituicdo ndo oferece esse tipo de programa.

18) Como vocé avalia o nivel de exigéncia do curso?
a) Deveria exigir muito mais.

b) Deveria exigir um pouco mais.

c) Exige na medida certa.

d) Deveria exigir menos.

19) Vocé considera que seu curso contribui para a aquisi¢ao de cultura geral?
a) Contribui amplamente.
b) Contribui parcialmente.

c) Contribui muito pouco.



d) N3o contribui.

20) Vocé considera que seu curso contribui para a aquisicao de formacgao tedrica na drea?
a) Contribui amplamente.
b) Contribui parcialmente.
c¢) Contribui muito pouco.

d) N3o contribui.

21) Vocé considera que seu curso contribui para a preparac¢ao para o exercicio profissional?
a) Contribui amplamente.
b) Contribui parcialmente.
c¢) Contribui muito pouco.

d) Ndo contribui.

22) Como vocé avalia a contribui¢do do curso para a sua formagao?
a) Excelente.

b) Muito boa.

c) Boa.

d) Regular.

e) Fraca.



